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 چکیده

 میاز مفاه یکیانجام شد.  در سطح مدارس کشور ییمقطع ابتدا معلمان یوندرفتار شهر یبررسپژوهش حاضر با هدف 

کننده نگرش کارکنان نسبت به است که منعکس یتعهد سازمان شود،یم ادیها از آن که امروزه در سازمان یدیکل

خود در سازمان بماند و  یادارتا با ابزار وف کندیاست که فرد را ملزم م ییروین انگریو ب است یها و اهداف سازمانارزش

هر  یاز ارکان اساس یکی توانیرا م وپرورشآموزش .خود عمل کند فیبه وظا یسازمانخاطر در جهت اهداف با تعلق

با داشتن  وپرورشآموزشدارد و  یآن بستگ تیو ترب میتعل تیفیهر جامعه به ک شرفتیجامعه دانست. بقا، دوام و پ

 یدانیو م یاخانهکتاب روشاز دو  . برای استفاده از اطلاعاتاست شرفتیتوسعه و پ گرهدایت ،یو جمع یرسالت فرد

ای چند مرحله انتخاب استفاده گردید. ما در این پژوهش از پرسشنامه استفاده کردیم و نمونه ها را به روش خوشه

در حد  ر سطح مدارس کشورد ییمعلمان ورزش مقطع ابتدا یرفتار شهروندکردیم. نتایج به دست آمده نشان داد 

 مناسبی قرار دارد. 

 ییابتدا، آموزش و پرورش، تعهد، معلمانها: لیدواژهک
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 هدممق

 تکالیف زا فراتر اقدام. بگذارند ترفرا را پا خود رسمی شغلی تکالیف و الزامات از دارند تمایل که دارند نیاز کارکنانی به هاسازمان

 مفهوم یک یمانساز شهروند رفتار مفهوم(. 1396 تربتی، مرشدی و درگاهی) دارد اشاره سازمانی دیشهرون رفتار به شغلی

 رفتار که دهدمی نشان مطالعات از بسیاری. است قرارگرفته محققان از بسیاری موردتوجه و است جدید نسبتاً مدیریت

 شهروند فتارر(. 2018 ارگان،) دارد سازمانی یاثربخش به کمک و سازمان عملکرد تعیین در مهمی نقش سازمانی شهروندی

 اخلاق افزایش و اهداف تحقق ها،سازمان شایستگی و اثربخشی افزایش وری،بهره زایشفا ازجمله جهات بسیاری از سازمانی

 سازمان در باید شرایط از ایمجموعه که معتقدند نظرانصاحب(. 2018 همکاران، و دمایرل) کندمی کمک سازمان به کارمندان

 و ساززمینه عوامل اختشن. آید فراهم کارکنان سوی زا رفتار نوع این بروز امکان تا شوند مهیا سازمان کارکنان در همچنین و

 هاآن تقویت جهت در تواندمی سازمان عوامل، آن شدن مشخص با که دارد اهمیت جهتازآن سازمانی شهروندی رفتار همبسته

 شوندمی فراهم نیسازما شهروندی اررفت پیامدهای از بهتر و بیشتر برداریبهره امکان طریق این از و آوردهعمل به اقداماتی

 .(2016 آپسنا، و ویشال)

 نگرش کنندهنعکسم که است سازمانی تعهد شود،می یاد آن از هاسازمان در امروزه که کلیدی مفاهیم از یکی

 در خود وفاداری ابزار با تا کندمی ملزم را فرد که است نیرویی بیانگر و است سازمانی اهداف و هاارزش به نسبت کارکنان

 یک سازمانی تعهد(. 2013 بوکلی، و کلوتزکند ) عمل خود وظایف به سازمانی اهداف جهت در خاطرتعلق با و بماند نسازما

 همکاران، و جارمیلو) شودمی هاآن شغلی عملکرد بهبود و کاری تلاش کارکنان، غیبت کاهش باعث که است یچندبعد مفهوم

 است شدهمعرفی ارکنانک سازمانی شهروند رفتار توصیف در مهم متغیر یک وانعنبه سازمانی تعهد متغیر این بر علاوه(. 2005

 در سازمان موفقیت به کمک به مایل و دارند باور را خود سازمان دهند،می نشان را بالایی سازمانی تعهد که کسانی بنابراین و

 هایویژگی انتظارات، میان وانفعالفعل از سازمانی تعهد(. 2008 همکاران، و لین) هستند سازمانی شهروندی رفتارهای قالب

 .شودمی سازمانی یشهروند رفتار به منجر درنهایت و کندمی حمایت مختلف شغلی هایویژگی و کارکنان شناختی جمعیت

 و تعلیم کیفیت به امعهج هر پیشرفت و دوام بقا،. دانست جامعه هر اساسی ارکان از یکی توانیم را وپرورشآموزش

(. 1374است )ایزدی،  تپیشرف و توسعه گرهدایت جمعی، و فردی رسالت داشتن با وپرورشآموزش و دارد بستگی آنتربیت 

 و شایسته مربیان سازد، وجود قوی و قدرتمند را وپرورشآموزش نهاد تواندیم که اساسی بازوهای و نیروها نیترمهم از یکی

 و ندارند خود شغل به و وابستگی تعهد احساس که دارند وجود افرادی شغلی، و حرفه هر در که داشت توجه باید. است کارآمد

 را دیگران و خود رخاط موجبات رنجش خود شغلی زندگی روزهای آخرین تا هاآن. نیست بخشلذت هاآن برای کار محیط

 است پذیرمسئولیت و فکرروشن آگاه، یهاانسان پرورش که خود رسالت به مؤثر و مطلوب نقش ایفای عدم با و ازندسیم فراهم

 وپرورشآموزش نهاد به زانآمو دانش و اعتماد اولیاء سلب و آموزش کیفیت کاهش موجب تدریجبه امر، این. کندیم وارد لطمه

 شغلی تعهد و کار جدانو فاقد معلمان صرف فراوانی را یهانهیهز شد خواهد ناگزیر وپرورشآموزش صورت این در. شودمی

 (.1383 همکاران، و ان)گمینینماید 

 طریق از و بگیرد قرار نیسازما تعهد تأثیر تحت تواندمی سازمانی شهروند رفتار اینکه و شد گفته آنچه به توجه با

 صورت ر شهر بندرعباسد معلمانبین  در زمینه این در تحقیقی تاکنون و ردبگی قرار کاری وجدان و قوانین از پیروی و وفاداری

 ابتدایی مقطع انمعلم سازمانی شهروند رفتار روی بر سازمانی تعهد آیا کنیم مشخص که هستیم این دنبال به است، نگرفته

 ررفتا ارتقا جهت معلمان به ،یازردنمو اطلاعات آوردن فراهم با تواندمی تحقیق این. خیر یا گذاردمی بندرعباس تأثیر شهر

 .شود آنان شغلی موفقیت به منجر و کرده کمک سازمانی شهروند

 هداف تحقیقا

 شهر ابتدایی مقطع ورزش معلمان تعهد سازمانی بررسی وضعیت -1

 ابتدایی مقطع ورزش معلمان رفتار شهروند سازمانی بررسی وضعیت -2

 یابتدای مقطع ورزش معلمان یر شهروند سازمانرفتاتعهد سازمانی بر  ریتأثبررسی  -3
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 ابتدایی مقطع ورزش انمعلم سازمانی شهروند رفتار بر مستمر( هنجاری، عاطفی،) یانسازمابعاد تعهد  ریتأثبررسی  -4

 تحقیق یهاهیفرض

 .است مطلوب ابتدایی مقطع ورزش معلمان تعهد سازمانی وضعیت -1

 .است مطلوب ابتدایی مقطع ورزش مانمعل رفتار شهروند سازمانی وضعیت -2

 مؤثر است. ابتدایی عمقط ورزش معلمان یرفتار شهروند سازمانتعهد سازمانی بر  -3

 .است مؤثر ابتدایی مقطع ورزش معلمان انیسازم شهروند رفتار بر مستمر( هنجاری، عاطفی،) یسازمانابعاد تعهد  -4

 قلمرو و محدوده تحقیق

ورزش  معلمان یشهروند رفتار یبررس منظوربهو  ابتدایی در مدارس مقطع 1401 ماهدی این تحقیق از مهرماه تا

 صورت پذیرفت. در سطح مدارس کشور ییقطع ابتدام

 پیشینه تحقیق

 رفتار با یشغل اقیشتا و یسازمان تعهد ،یقدردان ،یمعنو هوش رابطه یبررس به ایمطالعه در( 1397) همکاران و پیام

 یتصادف گیریونهنم روش به که بودند چمران دیشه دانشگاه کارکنان از نفر 195 شامل نمونه. پرداختند یسازمان یشهروند

 تعهد سانگ،ت و امانس کالوف، مک یقدردان نگ،یک یمعنو هوش هایپرسشنامه شامل پژوهش ابزار. شدند انتخاب ساده

 و هیتجز. بود یفسککونو و ارگان یسازمان یشهروند رفتار و باکر و یاسکافل یشغل اقیاشت پورتر، و رزیاست یماود یسازمان

 داد نشان هایافته. شد انجام گامبهگام روش به رهیچندمتغ ونیرگرس و رسونیپ یهمبستگ بیضر از هفاداست با هاداده لیتحل

 .دارد جودو یمعنادار ارتباط یسازمان یشهروند رفتار با یسازمان تعهد و یشغل اقیاشت ،یقدردان ،یمعنو هوش بین

 یمیانجیگر اب سازمانی یشهروند رفتار بر یسازمان عدالت تأثیر بررسی به( 1397) جعفری جنیدی و سرشت رحمان

 و طرح معاونت رد که است کارکنانی کلیه شامل تحقیق این در یآمار جامعه. پرداختند پروژه مدیریت زمینه در شغلی تعهد

 157 موردنیاز نمونه عدادت و تصادفی گیرینمونه پژوهش، این در گیرینمونه روش. هستند مشغول ملت بانک یفناور توسعه

 اطلاعات فناوری ارکنانک سازمانی شهروند رفتار با مثبتی ارتباط شغلی تعهد که داد نشان تحقیق نتایج. است شدهتعیین نفر

 .دارد

 ورزشروندی سازمانی معلمان نده رفتار شهبینی کنطراحی مدل پیش ای به( در مطالعه1395میرمعینی و همکاران )

ر سال دتهران  شهر ورزش. جامعه آماری شامل کلیه معلمان شاغل پرداختندازمانی بر اساس رضایت شغلی، تعهد و عدالت س

 یآورجمع منظوربهعنوان نمونه انتخاب شدند. نفر به 320 بود که از این تعداد ورزشعلم م 1500 بربالغ 1398-99 تحصیلی

و  ای مینه سوتزمانی آلن و مایر، رضایت شغلازمانی مورمان و نیهوف، تعهد ساهای استاندارد عدالت ساطلاعات از پرسشنامه

دمتغیره و ها از ضریب همبستگی، رگرسیون چنبرای تحلیل داده. رفتار شهروندی سازمانی پادساکوف و همکاران استفاده شد

 هبطرا انیدالت سازمعو  ی. نتایج نشان داد که بین رضایت شغلی، تعهد سازمانشد دهمعادلات ساختاری استفا یسازروش مدل

رفتار  یهابینی کنندهعاطفی و عدالت تعاملی بهترین پیش وجود دارد و رضایت شغلی درونی و بیرونی، تعهد یداریمثبت معن

صورت لی بهفوق تنها رضایت شغ یرهایغنتایج تحلیل مسیر نشان داد که از بین مت درنهایتشهروندی سازمانی هستند 

ی رضایت شغل صورت غیرمستقیم و با تأثیرگذاری برزمانی بهاست و تعهد و عدالت ساشهروندی سازمانی مؤثر  مستقیم بر رفتار

 .گذارندیبر رفتار شهروندی سازمانی تأثیر م

 سازمانی شهروندی رفتار بر زمانیسا تعهد تأثیر بررسی به پژوهشی در( 1393) محمد جانی و مطلق الدینیشمس

 شهروندی رفتار ژوهشپ نتایج اساس بر. شدند انتخاب آماری نمونه برای نفر 396 منظور این به. پرداختند کرمان شهر معلمان

 مثبت ارتباط زمانیسا شهروندی رفتار با سازمانی تعهد بین دهدیم نشان تحلیلی نتایج همچنین. است متوسط از بیش معلمان

 ارتباط کمترین مستمر تعهد و ترینبیش عاطفی هدعت سازمانی؛ تعهد ابعاد بین از علاوه،به. دارد وجود 38/0 با برابر معناداری و

 را وابسته متغیر تغییرات از درصد 24 سازمانی تعهد ابعاد رگرسیون، تحلیل نتایج اساس بر. دارند سازمانی شهروندی رفتار با را

 .است کرده تبیین
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 دانشگاه 15 ریادا ندانرمکا بین در سازمانی شهروندی رفتار ماهیت بررسی هدف با( 2019) همکاران و ماراهماکو

 بازگردانده استفادهلقاب پرسشنامه 168 که شد توزیع پرسشنامه 178 منظور این به. دادند انجام تحقیقی سریلانکا در ایالتی

 رفتار موجود سطح که دهدمی ننشا پژوهش هاییافته. شد استفاده SPSS افزارنرم از هاداده لیوتحلهیتجز برای. شد

 مقیاس 5 از 4 سطح هب نزدیک کلی مقدار میانگین. است بالا دولتی هایدانشگاه اداری کارمندان بین در یمانساز شهروندی

 تکریم، و احترام ،وستیدنوع بعد پنج هر که داد نشان مطالعه این همچنین. کنید تأیید را بالا سطح این است، لیکرت

 .دارند ریلانکاس در دولتی هایدانشگاه اداری کارمندان نیب در بالایی سطح مدنی فضیلت و ناسیشوظیفه ،یجوانمرد

 توجه با هاآن زیابیار و سازمانی شهروندی رفتار از مدرسان دریافت با رابطه در تحقیقی در( 2016) همکاران و اهمت

 شهروندی رفتار از بالایی سطح نتیجه. است شدهاستفاده تحقیق این در توصیفی نظرسنجی مدل. ختپردا آموزشی مدیریت به

 .دهدمی قرار تأثیر تحت مثبتی طوربه را آموزشی هایفعالیت مدارس، در سازمانی

 معلمان ازمانیس بر رفتار شهروندی توانمندسازی و اشتیاق غیرمستقیم و مستقیم تأثیر بررسی ( به2016) شیسکول

 مقیاس و انشگاهد در معلم 124 شامل حاضر نمونهپرداخته است.  سازمانی تعهد به واسطه تایلند در خصوصی در یک دانشگاه

تعهد  و معلم وانمندسازیت آموزش، برای اشتیاق بین یک رابطه که داد نشان نتیجه است. شدهاقتباس سازمانی، رفتار شهروندی

 .دارد وجود معلمان زمانیسا شهروندی رفتار بر سازمانی

 مدل مفهومی تحقیق

 دهیت منا یمفهتوم  اصتطلاحاً متدل   هکت  استت  موردنیاز ینظر و یعلم یچارچوب ند،نظام و یعلم قاتیتحق انجام یبرا

 .استشکل یک  صورتبه مدل مفهومی این تحقیق با توجه به ادبیات موضوع و پیشینه تحقیق .شودیم

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مفهومی تحقیق: مدل 1شکل شماره 

 روش پژوهش

 کاربردی هدف برحسب حقیقت این. است یمک یقیتحق شود،می لیتحل و آوریجمع که یهایداده نوع اساس بر حاضر تحقیق

 ورزش معلمان هکلی شامل تحقیق، این در موردمطالعه آماری جامعه .است همبستگی نوع از توصیفی تحقیق، روش اساس بر و

ر برآورد نف 167اد ن تعدجهت محاسبه تعداد نمونه آماری از فرمول کوکران استفاده گردید که ای. است ابتدایی مقطع سمدار

ره با تقسیم ادا روش، ابتدا ینا از استفاده با که است یاچندمرحله یاخوشه پژوهش، این در مورداستفاده گیرینمونهشد. روش 

 انتخاب تصادفی صورتبه ورزش ، دبیرانهاهیناحاز بین این  تصادفبهتخاب تعداد مدرسه ان بعد مرحله در و وپرورشآموزشکل 

 .دشدن
 مقالات، از ایکتابخانه مطالعات شبخ در بهره گرفته شد که میدانی و ایکتابخانه شیوه دو از هاداده آوریجمع منظوربه

 آوریجمع جهت گردید. استفاده استاندارد هایپرسشنامه زا میدانی بخش در و هاسایت و خارجی و داخلی هاینامهپایان

 شد:استفاده  پرسشنامه دو از اطلاعات

 

 تعهد سازمانی

هد مستمرتع  

 تعهد عاطفی

 تعهد هنجاری

 رفتار شهروندی سازمانی
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 قالب در هیگو 24 زا پرسشنامه نیاستفاده شد. ا مایر و سازمانی: جهت سنجش تعهد سازمانی از پرسشنامه آلن پرسشنامه تعهد

: 2 کم، یخیل: 1) یقسمت پنج لیکرت طیف با گویه( 8مستمر ) تعهد و گویه( 8گویه(، اعهد هنجاری ) 8عاطفی ) تعهد مؤلفه 3

 است. شده تشکیل( ادیز یخیل: 5 اد،یز: 4 ،متوسط :3 کم،

 نید. ااستفاده ش کونوسکی و سازمانی: جهت سنجش رفتار شهروندی سازمانی از پرسشنامه ارگان شهروند پرسشنامه

 4) شناسیوظیفه گویه(، 5) یجوانمرد گویه(، 3تکریم ) و احترام گویه(، 5) دوستینوع مؤلفه 5 قالب در هیگو 19 از پرسشنامه

 تشکیل( ادیز ییلخ: 5 اد،یز: 4 ،متوسط :3 کم،: 2 کم، یخیل: 1) یقسمت پنج لیکرت طیف با گویه( 2) مدنی فضیلت و گویه(

 است. شده

 ضریب از مهپرسشنا پایایی سیبرر جهت و مدیریت رشته اساتید سه تن از نظرات از پرسشنامه روایی بررسی جهت

 یهاپرسشنامهکرونباخ برای  مقدار آلفای درنهایتد که بهره گرفته ش 23 نسخه spss افزارنرم از استفاده با کرونباخ آلفای

 در دو سطح هاادهد لیو تحل هیبه دست آمد که قابل قبول است. تجز 9/0و  86/0تعهد سازمانی و شهروند سازمانی به ترتیب 

 تک tآزمون  از یباطاستن سطح و در یفیآمار توص یهامشخصه از استفاده با یفیتوص در سطح .شد انجام یو استنباط یفیتوص

 .شد استفاده پیرسون ضریب همبستگی و یانمونه

 نتایج تحقیق

 آمده است. 1در جدول شماره  موردمطالعهافراد ، سن و سابقه کار تأهلجنسیت، وضعیت 

 موردمطالعهعات جمعیت شناختی افراد : اطلا1جدول شماره 

 درصد فراوانی فراوانی گروه شاخص

 جنسیت
 7/46 78 مرد

 3/53 89 زن

 تأهلوضعیت 
 3/74 124 متأهل

 7/25 43 مجرد

 سن

 4/17 29 سال 30کمتر از 

 4/60 101 سال 40تا  30بین 

 2/22 37 سال 40بیشتر از 

 سابقه خدمت

 6/21 36 سال 6کمتر از 

 1/37 62 سال 12تا  6بین 

 7/28 48 سال 18تا  13بین 

 6/12 21 سال 18بیشتر از 

 

 3/74. دهندیمل درصد را زنان تشکی 3/53درصد افراد نمونه را مردان و  7/46نشان داد که  1جدول  یهاافتهی

درصد  4/60سال،  30درصد کمتر از  4/17. از بین افراد حاضر در مطالعه، باشندیمدرصد مجرد  7/25و  متأهلدرصد افراد 

درصد آنان  6/21ه کسابقه کار این افراد نشان داد  درنهایتسن دارند. سال  40درصد بیشتر از  2/22سال و  40تا  30بین 

 18رصد بیشتر از د 6/12سال و  18تا  13درصد بین  7/28سال،  12تا  6درصد بین  1/37سال،  6دارای سابقه کار کمتر از 

 .باشندیمسال 

 آن یهامؤلفهتوصیفی متغیر تعهد سازمانی و  یهاآماره

 آمار توصیفی متغیر تعهد سازمانی آورده شده است. 2در جدول شماره 
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 آن یهامؤلفهتوصیفی متغیر تعهد سازمانی و  یهاآماره: 2جدول شماره 

 هاآماره 

 متغیر 
 واریانس انحراف معیار میانگین سؤالاتتعداد 

 16/0 4/0 74/2 8 طفیتعهد عا

 33/0 57/0 2/3 8 تعهد مستمر

 38/0 62/0 77/3 8 تعهد هنجاری

 15/0 38/0 24/3 24 یسازمان تعهد

 

. همچنین تاس 38/0و انحراف معیار  24/3که تعهد سازمانی دارای میانگین  دهدیمنشان  2جدول  یهاداده

 است. 77/3و  2/3، 74/2به ترتیب  یتعهد هنجار ،عهد مستمر، تیتعهد عاطفتعهد سازمانی شامل  یهامؤلفهمیانگین 

 آن یهامؤلفهو  سازمانی شهروندی رفتارتوصیفی متغیر  یهاآماره

 سازمانی آورده شده است. شهروندی آمار توصیفی متغیر رفتار 3در جدول شماره 

 آن یهامؤلفهتوصیفی متغیر رفتار شهروندی سازمانی و  یهاآماره: 3جدول شماره 

 هاآماره 

 متغیر 
 واریانس انحراف معیار میانگین سؤالاتتعداد 

 41/0 64/0 36/3 5 دوستینوع

 68/0 83/0 06/4 3 تکریم و احترام

 47/0 68/0 92/3 5 یجوانمرد

 19/0 44/0 35/3 4 شناسیوظیفه

 15/0 38/0 98/2 2 مدنی فضیلت

 18/0 43/0 54/3 19 سازمانی شهروندی رفتار

 

. است 43/0ف معیار نحراو ا 54/3دارای میانگین  سازمانی شهروندی رفتار که متغیر دهدیمنشان  3جدول  یهاهداد

 فضیلت و شناسیوظیفه ،یجوانمرد تکریم، و احترام ،دوستینوعشامل  سازمانی شهروندی رفتار یهامؤلفههمچنین میانگین 

 .است 98/2و  35/3، 92/3، 06/4، 36/3به ترتیب  مدنی

 تحقیق یهاهیفرضنتایج بررسی 

 .است مطلوب ابتدایی مقطع ورزش معلمان تعهد سازمانی وضعیت -1

آورده  4ماره شاستفاده شد. نتیجه بررسی این فرضیه در جدول  یانمونهتک  Tجهت بررسی این فرضیه از آزمون 

 شده است.

 بندرعباس شهر ابتدایی طعمق ورزش معلمان یسازمان تعهد تیوضع: نتایج بررسی 4جدول شماره 

 سطح معناداری tمقدار آزمون  انحراف معیار میانگین متغیر
اختلاف 

 میانگین

 24/0 000/0 12/8 38/0 24/3 تعهد سازمانی
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 درنتیجهاست،  05/0( که کمتر از 000/0) یانمونهتک  tو سطح معناداری آزمون  4با توجه به نتایج جدول شماره 

 درنتیجه، ( است3میانگین ) ( که بیشتر از24/3) آمدهدستبه. همچنین با توجه به میانگین شودیمفرض صفر آزمون رد 

 بالاتر از متوسط و مطلوب است. ابتدایی مقطع ورزش معلمان سازمانی تعهد وضعیتکه  گرددیممشخص 

 .است مطلوب ابتدایی مقطع ورزش معلمان رفتار شهروند سازمانی وضعیت -2

 آورده 5 مارهش جدول در فرضیه این بررسی نتیجه. شد استفاده یانمونه تک T آزمون از فرضیه نای بررسی جهت

 .است شده

 بندرعباس شهر ابتدایی مقطع ورزش معلمان سازمانی شهروند رفتار تیوضع: نتایج بررسی 5جدول شماره 

 اختلاف میانگین سطح معناداری tمقدار آزمون  انحراف معیار میانگین متغیر

 شهروند رفتار

 سازمانی
54/3 43/0 18/16 000/0 54/0 

 

 درنتیجهاست،  05/0( که کمتر از 000/0) یانمونهتک  tو سطح معناداری آزمون  5 با توجه به نتایج جدول شماره

 یجهدرنت( است، 3ز میانگین )( که بیشتر ا54/3) آمدهدستبه. همچنین با توجه به میانگین شودیمفرض صفر آزمون رد 

 .ستااز متوسط و مطلوب  بالاتر ابتدایی مقطع ورزش معلمان سازمانی شهروند رفتار وضعیتکه  گرددیممشخص 

 مؤثر است. ابتدایی عمقط ورزش معلمان یرفتار شهروند سازمانتعهد سازمانی بر  -3

مده آ 6ره ر جدول شمابرای بررسی این فرضیه از ضریب همبستگی پیرسون استفاده گردید که نتیجه بررسی آن د

 است.

ندرعباسب شهر ابتدایی مقطع ورزش معلمان سازمانی دشهرون رفتار بر سازمانی تعهد ریتأث: تعیین 6جدول شماره   

 متغیر

متغیر   

سازمانی شهروند رفتار  

 سطح معناداری ضریب همبستگی

563/0 تعهد سازمانی  000/0  

 

 شهروند فتارر بر سازمانی تعهد ریتأث بستگی پیرسون برای تعیین، ضریب هم6جدول شماره  یهاافتهیبر اساس 

است،  05/0از  ( کمتر000/0آزمون )است و چون سطح معناداری این  563/0برابر با  ابتدایی مقطع ورزش معلمان سازمانی

تگی مقدار ضریب همبس .گرددیم دییتأسازمانی  شهروند رفتار بر سازمانی معنادار و مثبت تعهد ریتأثبنابراین فرض وجود 

 همبستگی متوسط بین این دو است. دهندهنشان 563/0

 مؤثر ابتدایی مقطع ورزش لمانمع سازمانی شهروند رفتار بر مستمر( هنجاری، عاطفی،) یسازمانهد ابعاد تع -4

 .است

 7ه شمار دولبرای بررسی این فرضیه نیز از ضریب همبستگی پیرسون استفاده گردید که نتیجه بررسی آن در ج

 آمده است.
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 شهر ابتدایی مقطع ورزش معلمان سازمانی روندشه رفتار بر سازمانی ابعاد تعهد ریتأث: تعیین 7جدول شماره 

 بندرعباس

 ابعاد

متغیر   

سازمانی شهروند رفتار  

 سطح معناداری ضریب همبستگی

21/0 تعهد عاطفی  007/0  

445/0 تعهد هنجاری  000/0  

5/0 تعهد مستمر  000/0  

 

هر سه  ریتأث ینرسون برای تعی، با توجه به سطح معناداری ضریب همبستگی پی7جدول شماره  یهاافتهیبر اساس 

است، بنابراین فرض  05/0کمتر از  ابتدایی مقطع ورزش معلمان سازمانی شهروند رفتار بر عاطفی، هنجاری و مستمر بعد تعهد

 هدتگی بین تعبیشترین همبس . از بین این ابعادگرددیم دییتأسازمانی  شهروند رفتار رب معنادار و مثبت این سه بعد ریتأثوجود 

 مستمر و رفتار شهروند سازمانی است.

 یریگجهیبحث و نت

ی تعهد سازمان یهاپرسشنامه آوریجمعنمونه آماری و توزیع و  عنوانبهنفر  300در این تحقیق پس از انتخاب تعداد 

 وضعیتدید که تحقیق حاضر مشخص گر یهاافتهیقرار گرفت. بر اساس  موردبررسیفرضیه  4زمانی، و رفتار شهروندی سا

 زاده آتش و ییایرکذ خیش یهاپژوهشاست که با نتایج  مطلوب و متوسط از بالاترابتدایی  مقطع ورزش معلمان سازمانی تعهد

است  مطلوب و سطمتو از بالاتر ابتدایی مقطع ورزش نمعلما سازمانی شهروند رفتار وضعیتهمخوانی دارد.  (1394) دهیشور

 و و اهمت (2019) ارانهمک و ، هماکومارا(1393) محمد جانی و مطلق الدینیشمسات تحقیق یهاافتهیکه این نتیجه با 

مثبت  و ارمعناد ریثتأ ابتدایی مقطع ورزش معلمان سازمانی شهروند رفتار بر سازمانی تعهدهمخوانی دارد.  (2016) همکاران

 و (، درگاهی1396) ، جمشیدیان(1397) فریجع جنیدی و سرشت ، رحمان(1397) همکاران و پیام دارد که با نتایج تحقیقات

 ، نوربخش(1395) همکاران و (، میرمعینی1396) همکاران و ، قنبرپور(1396) همکاران و ، رستگار(1396) تربیتی مرشدی

 (2012) یهس و و چیانگ (2015) چانگ و ، لین(2016) ، شیسکول(1393) نیمحمد جا و مطلق الدینیشمس(، 1395)

 سازمانی شهروند ررفتا بر مستمر و هنجاری عاطفی، تعهد بعد سه دیگر تحقیق حاضر هر یهاافتهیر اساس ب مطابقت دارد.

، (1396) همکاران و رستگار یاهپژوهشکه با نتایج  مثبت دارد و معنادار ریتأث بندرعباس شهر ابتدایی مقطع ورزش معلمان

 رد.( همخوانی دا1395) ( و نوربخش1396) همکاران و قنبرپور

 ندیدرآ مدارس تخداماس به یافراد ،ورزش معلماناستخدام  که در هنگام گرددیمتحقیق پیشنهاد  یهاافتهیبر اساس 

 مسئولان اص،خ مورد نیا در باشند. سازمان تیموفق خواهان و داشته باشد تیاهم شانیبرا اهداف و مقاصد به یابیدست هک

 هک یاهداف به دنیرس نیهمچن و کشور، استان ورزش سرنوشت به هک نندک جذب را ییروهاین دیبا وپرورشآموزش ورزش

 مناسب اطلاعات ارائة قیطر از اعتماد سطح شیباشند. افزا حساس دارد، مدنظر ورزش و توسعة ورزش نةیزم در وپرورشآموزش

 و مدارس رانیمد یقدمشیپ معلمان، و رانیمد نیب یکنزد جاد ارتباطیا و معلمان به مدارس شرفتیپ روند مورد در دیمف و

 هک است ییارهاکاهر ازجمله معلمان، به تعهد نیا دادن نشان و یسازمان به تعهدات یبندیپا در وپرورشآموزش نیهمچن

 .دیبخش هبودب را ورزشمعلمان  یسازمان یشهروند رفتار توانیم

 منابع

 ی، تعهد سازمانیدان، قدریهوش معنو رابطه. 1397 .ا.س ،یهاشم .،م ،ین تاجینگ ،.ک ،دهیبشل ،.ص ،ین تاجینگ ،.م ،امیپ .1

، (یشناسوانو ر یتیات تربو مشاوره )مطالع ینیبال یشناسروان یهاپژوهش .یسازمان یبا رفتار شهروند یاق شغلیو اشت

 .21-36ه ، صفح1، شماره 8دوره 
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: یوردم)مطالعه  یسازمان یشهروند یارهابا رفت یو تعهد سازمان یشغل تیرضا نیارتباط ب یررسب .1396جمشیدیان، م.ا.  .2

، اقتصاد و تیریدر مد نیهای نوالمللی پژوهشبین کنفرانس نیپنجم .(یاستان مرکز یکارکنان اداره کل راه و شهرساز

 .یحسابدار

ان ارپرست یسازمان و تعهد یشغل تیبا رضا یسازمان یارتباط رفتار شهروند یبررس .1396، م. یتیترب یمرشد ی، ح.،درگاه .3

، 3ه ، شمار2ال نظام سلامت، س درمجله راهبردهای مدیریت  .تهران یدانشگاه علوم پزشک یعموم یهامارستانیدر ب

 .234-246صفحه 

 یتعهد شغل یگریانجیبا م یسازمان یبر رفتار شهروند یعدالت سازمان اثر .1397 ی، م.جعفر یدیجن ، ح.،رحمان سرشت .4

-146، صفحه 87 ، شماره27(، سال بهبود و تحول) تیریمدمطالعات  پژوهشی – یعلمفصلنامه  .پروژه تیریمد نهیدر زم

127. 

 عاتطالم فصلنامه .یسازمان یو رفتار شهروند یرابطه تعهد سازمان یبررس. 1396 .ف، اینیعل .،کی، جعفر، .ع، رستگار .5

 .71-88، صفحه 24، شماره 6منابع انسانی، سال 

معلمان  انیم یسازمان یوندبر رفتار شهر یتأثیر تعهد سازمان مطالعه .1393، م.ر. انیمحمد جم.ح.،  مطلق، الدینیشمس .6

 .447-471، صفحه 3اره ، شم3مطالعات و تحقیقات اجتماعی در ایران، دوره  فصلنامه. شهر کرمان

 کارکنان نیدر ب یزمانابا تعهد س یرفتار شهروند سازمان نیرابطه ب یبررس .1396بیگدلی، ل.، و سلمانی، ز.  قنبرپور، ز.، .7

 .یآموزش حقوق شهروند یمل شیهما .کرج 2 هیناح وپرورشآموزشاداره 

 ورزش رانیدب یسازمان یبینی کننده رفتار شهروندمدل پیش .1395، ا. علیدوست نی، م.،، جلالی فراهامیرمعینی، س. ی. .8

، 3دوره  رزش،زمانی در ودیریت رفتار سامجله مطالعات م .یتعهد و عدالت سازمان ی،شغل تیشهر تهران بر اساس رضا

 .111-123، صفحه 4شماره 

 وپرورشآموزشان : کارکنی)مطالعه مورد یسازمان یو رفتار شهروند یتعهد سازمان نیرابطه ب یبررس. 1395 .ح ،وربخشن .9

 .ماره سوزه شورانیاند یعلم یهاکنفرانس تیریقم، موسسه مد ات،یادب یکنفرانس مل نیاول .انان(شهرستان آبد
10. Ahmet. AVCI. (2016).Investigation of teachers' perceptions of organizational citizenship 
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