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 چکیده

پژوهش حاضر با هدف بررسی رابطه استرس شغلی با سلامت روان قابله های موظف در شفاخانه های شخصی و  هدف:

 دولتی شهر مزار شریف انجام شده است.

نفر از قابله های مشغول به کار در شفاخانه های شخصی) مولانا،   60روی  1402این پژوهش مقطعی در سال روش: 

دولتی بوعلی سینای بلخی، با استفاده از پرسشنامه های، استرس شغلی راس وآلمتایر حیات بلخ ومولاعلی( وشفاخانه 

و ( 25) نسخه   SPSSوپرسشنامه سلامت عمومی مورد بررسی قرار گرفتند. تجزیه وتحلیل داده ها با استفاده از نرم افزار 

 معنادار است. 0/0 5کمتر ان روش آمار توصیفی و ضریب همبستگی پیرسون، آزمون تی و کای دو انجام شد. میز

(، 24.5( آمار توصیفی آزمون تی نشان میدهد که میزان استرس رفتاری میان قابله ها در حد متوسط)5جدول) یافته ها:

( میان قابله ها 21.00( و میزان استرس روانی در حد زیاد )26.8میزان استرس جسمانی میان قابله ها در حد متوسط)

( ، علایم 7.7( تن در )60در رابطه به سلامت روان نشان میدهد که از علایم جسمانی ) آزمون تیوجود دارد. همچنان 

همچنان نتایج  (  بدست آمده است.7.8( و افسردگی )8.9( ، عملکرد اجتماعی میان قابله ها ) 7.7اضطراب میان قابله ها )

 ن قابله ها و رابطه معنی دارد وجود دارد.شغلی و سلامت روا ضرایب همبستگی پیرسون نشان داد که بین استرس

 استرس شغلی، سلامت روان، قابله ها، مزار شریفواژگان کلیدی: 
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 مقدمه

 سازمان. اید یم شمار به جهان در کار نیروی سلامت برای جدی تهدیدی و شغلی مشکلات ترین شایع  از یکی  استرش شغلی

ی تخمین زده است .) درصد تولید ناخالص داخل ۵تا 1، هزینه های وارده به کشورها به علت استرس شغلی را  کار المللی بین

ار کدرصد نیروی 30 حدود که است شده مشخص مختلف های تحقیق  همچنین در(. 13۹0کثیری دولت آبادی وهمکاران

ه وان شناخترا بعن سازمان بین المللی کار، استرس شغلیکشورهای توسعه یافته از استرس شغلی رنج می برند. بر این اساس 

ی شده ترین پدیده ی تهدید کننده برای سلامتی و مخصوصا سلامت روان کارگران معرفی نموده است .) غریب

ه این بدم توجه ع(. قطعا در افغانستان نیز کارمندان در معرض استرس شغلی بوده ومتضرر شدند ولی بدلیل 13۹0وهمکاران

 ه مهم وعدم بررسی، تحقیق ومطالعه آمار دقیق در دسترس نیست.مسل

روان  وت جسـم اثرات منفی آن بـر سـلاماهمیـت بررسی استرس نه فقط بـه خـاطر خسـارتهـای اقتصـادی آن است، بلکه 

ول و ایجاد، تح یا در افراد است امروزه، مشخص شده است که اسـترس با بسیاری از بیماریهای جسمی و روانی ارتباط داشـته و

 ن استرس وباط بیگسترش آن نقش دارد . دلیل  دیگری که باعث علاقه مندی پژوهشگران  به مطالعـه اسـترس شده است، ارت

بـه  ف، انسـانوظـای عملکرد است. اگرچـه، عموماً از استرس تصویری منفی در ذهن مـردم وجـود دارد ولی برای انجام بهینه

نشان  ر از خـودجام امواسـترس نیازمنـد اسـت، زیـرا بـدون وجـود استرس افراد تلاش لازم را به منظور انسـطح متعادلی از 

 (.1383نخواهنـد داد) خسروی، 

ترس رو اسـ یـنازا. دهرچنـد اسـترس زیـاد از حـد باعث اختلال در عملکرد و کاهش بهـرهوری کارکنـان در سازمانها مـیشـو

رنامه نهـا در بسـازما است که در حوزه مدیریت و رفتار سـازمانی موردمطالعه و بررسی قرار میگیرد. لـذایکـی از موضوعاتی 

ـه ی مربـوط بهـا زینهمحیط کار نموده تـا از ایـن طریـق هـم از هاسترس در  خود توجه زیادی به مطالعـه، کنتـرل و کـاهش

 (.2003ی، ) دویل سوری کارکنـان خـود شـوند عث ارتقای بهـرههـای جسـمی و روانـی استرس بکاهند و هم با آسـیب

هـا اهمیت بیشتری دارد. ازجمله این  عـلاوه بـر ایـن مطالعـه، عـوارض و روشهای مقابلـه بـا اسـترس در بعضـی از محـیط

اینگونه تعریف کرده است: پاسخ را  استرس 1. سـلیهاشـاره کـرد ی قابله های در شفاخانه ها میتوان بـه اسـترس  شـغل محیط

تولید لذت یا تـألم کنـد. سـلیه خاطرنشـان کـرد  غیر مشخص بدن به هر فشاری است که روی آن اثر بگذارد، خواه این فشار

خـواه موقعیت خوب تصور شود مانند ترفیع شغلی یا بد ماننـد بیکار شدن، پاسـخ فیزیولـوژی بـه ایـن برانگیختگـی بسیار 

یکدیگر است. درمجمـوع مـوارد ذکرشـده تـأثیرات نـامطلوبی بـر فعالیـت فـرد گذاشـته و باعـث تضعیف فعالیتها و  مشابه

انجام وظایف شخص مـیشـود. در حقیقت استرس حاصل نیاز ما بـه سـازگاری فیزیکـی، ذهنی و احساسی در مقابل یك تغییر 

 (.1386)عسگری وعباس نژاد، است

هـا و الزامات شغل  از پاسـخهـای هیجـانی  آزاردهندهای که در صورت عدم تناسب بین خواسته عبـارتانـد ،2استرس شـغلی 

زا  های استرس هـم جمع شدن عامل تـوان روی استرس شـغلی را مـی . بااستعداد، منـابع یـا نیازهـای کارکنـان بروز میکند

نظر دارند در تعریفی  زا بودن آن اتفاق تر افـراد نسـبت بـه استرسهای مرتبط با شـغل دانسـت کـه بیشـ و آنگونه وضعیت

 گونه شده است چنین آمده است: کنش متقابل بین شرایط کار و ویژگـیهـای فـردی شـاغل به دیگر که از استرس شغلی ارائه

 واند از عهده آنتآن( بیش از آن اسـت کـه فـرد بـ های محیط کار )و درنتیجه، فشارهای مرتبط با ای است که خواست

 (.2003بربیاد)راس وآلتایمر،

 ایتی شغلیا نارضنشانه های استرس شغلی در سه حیطه روانی، جسمانی و رفتاری بروز می کند، حیطه روانی استر س شغلی ب

 ،اختلال جنسی دگی، اضطراب، ملالت،همراه است، این نارضایتی از شایع ترین پیامدهای استرس شغلی است که باعث افسر

 (.2011ات ناکامی، انزوا وبیزاری می شود)کنزویچ وهمکاران، احساس

                                                           
1. Selye 

2 Job Stress 
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ای تنفسی احتی هاز جمله نشانه های جسمانی استرس شغلی می توان به بیماری های پوستی، اختلال در خواب، سردرد و نار

هوه و سیگار، ق ، مصرفد خود داری از کار، مصرف مشروبات الکلیاشاره کرد. نشانه های رفتاری نیز شامل رفتارهای فردی مانن

از کار،  انند غیبتمازمان سدارو، پرخوری یا بی اشتهایی، رفتارهای سیتزه جویانه در برار همکارن یا اعضای خانواده ورفتارهای 

 (.2011وکاهش بهره وری وعملکرد می باشد) حاجی امینی وهمکاران،  ترک وظیفه، افزایش حوادث

ی بالینی، هادانجام فرآین در مطالعات انجام شده، عواملی نظیر رویارویی دائمی با بیماران، مسئولیت در قبال سلامتی بیماران،

قابل  راری وغیرای اضطهرویارویی با بیماران در حال مرگ، عدم وجود وسایل کافی و یا نقص در هنگام کار، برخورد با موقعیت 

 وان عواملعاه به ومحل انجام وظیفه مثل بیمارستان ودرمانگ اد در محل کار، نوبت کاری در گردشپیش بینی، سر وصدای زی

 (.2013ا بخش زایشگاه شناسایی شدند) مولارت وهمکاران، استرس زای حرفه ای کارکنان بیمارستان و مخصوص

انایی اهش توی صحیح و به موقع، کاین عوامل می توانند باعث کاهش کیفیت مراقبت از بیماران، کاهش تصمیم گیری ها

کنان ارککاری  مهارت، نارضایتی از کار، مرخصی های استعلاجی، افزایش خطا، آسیب های ناشی از حوادث رانندگی وتعهد

  (.2002مشاغل بهداشتی و درمانی شود) انجذاب وفرنیا، 

وتهدید  درمانیواهش کیفیت خدمات بهداشتی برآیند تأثیرات این عوامل استرس زا که بر کارکنان و در نتیجه منجر به ک

ه ای یونان با استفاد( که بررسی استرس کاری ماماهای شاغل در بیمارستان ه2011بیماران شود. در مطالعه کنزویچ وهمکاران)

 یماران ناعلاجدرصد این افراد، علت استرس خود را مواجهه با ب ۵3( پرداخت، OSAQاز پرسشنامه ارزیابی استرس شغلی)

نشی با ک( و ارتباط 43.3/.ومرده زایی بیان کردند، همچین برخی ماماها علت استرس خود را سازماندهی ضعیف کار)

 (.2011کنزویچ وهمکاران، )کردند و مدیر بخش( گزارش  سوپروایزر)مافوق مسئولان 

اجتماعی، قدرت سازگاری با آنها و ، به عوان رفتار موزون وهماهنگ با جامعه، شناخت وپذیرش واقعیت های 3سلامت روانی

شهرکی وهمکاران، ارضای نیازهای متعادل خویشتن تعریف شده وعامل مهمی برای سلامت افراد جامعه محسوب می شود)

2011.) 

ز اپذیری در صورت که مشکلات سلامت روان، به موقع تشخیص و درمان نشوند، شدت گرفته وباعث آسیب های جبران نا

 (.1387وانی ها ومرگ زود رس خواهند شد)گلیان تهرانی وهمکاران، ولیت های، ناتجمله افزایش معل

وانی یامدهای رار و پباتوجه به اجنتاب ناپذیر بودن برخی عوامل استرس زا در حرفه مامایی وضرورت توجه به پیشگیری از آث

توجه به  ی و باموزش روش های مقابله اورفتاری استرس، بکار گیری تمهیدات واقدامات جهت بهود کیفیت زندگی کاری و آ

اغل در اهای شنقش مهم ماما ها وسلامت روان آنها، پژوهش حاضر با هدف بررسی رابطه استرس شغلی با سلامت روان مام

 بیمارستان های خصوصی ودولتی شهر مزار شریف انجام شد.

 روش کار:
صی و دولتی از ماماهای شاغل در بیمارستان های خصو نفر 60پژوهش حاضر از جمله پژوهش های مقطعی است که بر روی 

 ی یك نامهرده وطپژوهشگر به منظور انجام این پژوهش ابتدا با بخش اداری دانشگاه هماهنگ ک شهر مزار شریف انجام شد.

ماری آا، جامعه ستان هرسمی از دانشگاه بلخ به بیمارستان های مورد نظر مراجعه کرده وبعد از هماهنگی با بخش اداری بیمار

 را مورد مطالعه قرار داده است.

از  انجام شد. معیار ورود حداقل یکسال سابقه خدمت، عدم است نمونه گیری در دسترسروش حجم نمونه با استفاده از 

داروهای روانپزشکی ورضایت آگاهانه بود وافراد که سابقه خدمت کمتر از یکسال، مصرف دارو و تمایل نداشتن از مطالعه خارج 

ی حاضر شیفت کاری آن روز خواسته شد در صورت شدند. بر این اساس و با توجه به حجم جامعه مورد مطالعه از تمام ماماها

تمایل، وارد مطالعه شوند. سپس پرسشنامه های استرس شغلی و سلامت روان توزیع شد وشرکت کننده گان خواسته شده 

                                                           
3. Mental Health 
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سولات را بادقت مطالعه و تکمیل کنند وبرای اینکه صادقانه پاسخ بدهند پژوهشگر خواست که از نوشتن نام ونام خانوادگی 

 کمیل پرسشنامه ها جمع آوری گردید.بعد از ت رگونه شماره تماس وآدرس خود داری کنند.وه

روایی  سئوالی استرس شغلی رای والتمایر با  23ر این پژوهش برای جمع آوری داده ها در مودر استرس شغلی از پرسشنامه د

اده های مربوط به بخش سلامت روان از پرسشنامه و برای جمع آوری د مورد استفاده قرار گرفته است. 86/0و  پایایی   ۹1/0

داده ها با استفاده از نرم  سئوالی کلدبرگ که از روایی وکارایی بالای برخوردار است اسفاده شده است. 28سلامت روانی 

 ی مورد تجزیه وتحلیل قرار گرفت.و آمار توصیفی واستنباط SPSS25افزار

 فرضیه ها:
 شغلی و سلامت روان قابله ها رابطه معناداری وجود دارد.به نظر می رسد بین استرس  -1

به نظر می رسد میزان استرس شغلی  وسلامت روان قابله های موظف در شفاخانه های شخصی و دولتی تفاوت جود  -2

 دارد.

به نظر می رسد بین سلامت روان افراد با متغیرهای سن، میزان تحصیلات، سابقه خدمت و وضعیت تأهل رابطه  -3

 داری وجود دارد.معنا

 یافته ها:

تن از قابله های شاغل در بخش های ولادی نسائی شفاخانه های خصوصی و دولتی شهر مزار شریف مورد  60در مطالعه حاضر 

 بررسی قرار گرفتند که موارد بررسی شده و در جداول زیر قرار گرفتند.
 

( آمار توصیفی پاسخ دهندگان نظر به محل کار1جدول )  

 
Frequen

cy Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 46.7 46.7 46.7 28 ملکی 

 71.7 25.0 25.0 15 مولانا

 86.7 15.0 15.0 9 بلخ حیات

 100.0 13.3 13.3 8 علی مولا

Total 60 100.0 100.0  

 

( 28وهش حاضر، )( تن نمونه آماری پژ60از جمله ) آمار توصیفی پاسخ دهندگان نظر به محل کار نشان میدهد که (1)جدول

( تن در شفاخانه مولاعلی ایفا وظیفه 8( تن در شفاخانه حیات بلخ و )۹( تن در شفاخانه مولانا، )1۵تن در شفاخانه ملکی، )

 نمایند. می

( آمار توصیفی پاسخ دهندگان نظر به سن2جدول )  

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 20-30 38 63.3 63.3 63.3 

30-40 13 21.7 21.7 85.0 

40-50 9 15.0 15.0 100.0 

Total 60 100.0 100.0  

 

( تن بین 38( تن، )60( آمار توصیفی پاسخ دهندگان را نظر به سن نشان میدهد.  نتایج نشان میدهد که از جمله )2جدول )

 سال قرار داشتند.  ۵0-40( تن میان سنین ۹سال و ) 40-30( تن میان سنین 13سال، ) 30-20سنین 
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( آمار توصیفی پاسخ دهندگان نظر به وضعیت تأهل3جدول )  

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 36.7 36.7 36.7 22 مجرد 

 100.0 63.3 63.3 38 متاهل

Total 60 100.0 100.0  

 

( تن 22( تن، )60ها نشان داد که از جمله )( آمار توصیفی پاسخ دهندگان را نظر به وضعیت تأهل نشان میدهد. یافته3جدول)

 ( تن متأهل می باشد. 38مجرد و )

( آمار توصیفی پاسخ دهندگان نظر به مدت خدمت4جدول )  

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 1-10 44 73.3 73.3 73.3 

10-20 1 1.7 1.7 75.0 

20-30 15 25.0 25.0 100.0 

Total 60 100.0 100.0  

 

( تن آنان 44( تن، مدت خدمت )60( آمار توصیفی پاسخ دهندگان را نظر به مدت خدمت نشان میدهد. که از جمله )4جدول )

 سال قرار داشتند.  30-20( تن میان 1۵سال و ) 20-10( تن میان 1سال، ) 10-1بین 

( آمار توصیفی آزمون تی یک نمونه ای 5جدول )  

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

 91796. 7.11051 24.5000 60 رفتاری استرس

 92194. 7.14135 26.8667 60 جسمانی استرس

 92394. 7.15684 21.0000 60 روانی استرس

( آمار توصیفی آزمون تی نشان میدهد که میزان استرس رفتاری میان قابله ها در حد متوسط، میزان استرس ۵جدول)

 جسمانی میان قابله ها در حد متوسط و میزان استرس روانی در حد زیاد میان قابله ها وجود داشت. 

 
 ( آزمون تی برای سلامت روان6جدول)

 N Mean Std. Deviation 
Std. Error 

Mean 

 53641. 4.15505 7.7000 60 جسمانی علایم

 56503. 4.37672 7.7167 60 اضطراب علایم

 63053. 4.88408 8.9000 60 اجتماعی لکردمع

 77754. 6.02281 7.8833 60 افسردگی

 
 7.7( ، علایم اضطراب میان قابله ها )7.7( تن در )60( در رابطه به سلامت روان نشان میدهد که از علایم جسمانی )6جدول )

 (  بدست آمده است. 7.8( و افسردگی )8.۹( ، عملکرد اجتماعی میان قابله ها )
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 معناداری وجود دارد. به نظر می رسد بین استرس شغلی و سلامت روان قابله ها رابطه  فرضیه اول:

( نتایج ضریب همبستگی پیرسون 6جدول )  

 سلامت روان استرس شغلی 

 استرس شغلی
Pearson Correlation 1 0.75 

Sig. (2-tailed)  .006 

N 60 60 

 سلامت روان

Pearson Correlation 0.75 1 

Sig. (2-tailed) .006  
N 60 60 

 

 نتایج ضریب همبستگی پیرسون نشان میدهد که بین استرس شغلی و سلامت روان رابطه مثبت و معنی دار وجود دارد. 

فرضیه دوم: به نظر می رسد میزان استرس شغلی  وسلامت روان قابله های موظف در شفاخانه های شخصی و دولتی تفاوت 

 جود دارد.

شغلی و سلامت روان در  ( نتایج ضریب همبستگی میان استرش 7جدول )

 شفاخانه دولتی و خصوصی

 سلامت روان استرش شغلی نوعیت شفاخانه

استرش  دولتی

 شغلی

Pearson Correlation 1 1.000 

Sig. (2-tailed)  .810 

N 28 28 

سلامت 

 روان

Pearson Correlation 1.000** 1 

Sig. (2-tailed) .810  
N 28 28 

استرش  خصوصی

 شغلی

Pearson Correlation 1 1.000 

Sig. (2-tailed)  .700 

N 32 32 

سلامت 

 روان

Pearson Correlation 1.000 1 

Sig. (2-tailed) .700  
N 32 32 
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( نتایج ضریب همبستگی میان استرش شغلی و سلامت روان در شفاخانه دولتی و شفاخانه های خصوصی شهر مزار 7جدول )

شریف را نشان میدهد. یافته ها نشان میدهد که رابطه میان استرش شغلی و سلامت روان در شفاخانه ملکی مثبت و معنی دار 

خصوصی شهر مزار شریف هم مثبت و معنی دار بدست آمده است. بناً تفاوت بوده و در عین حال این رابطه در شفاخانه های 

 میان استرش شغلی و سلامت روان در شفاخانه دولتی و خصوصی دیده نشده است. 

به نظر می رسد بین سلامت روان افراد با متغیرهای سن، میزان تحصیلات، سابقه خدمت و وضعیت تأهل رابطه :  فرضیه سوم

 دارد. معناداری وجود

( بررسی رابطه سلامت و روان با سن، تحصیلات، سابقه خدمت و وضعیت تأهل 8جدول )  

خدمت مدت تحصیلات تاهل سن روان سلامت    

 Pearson Correlation 1 0.81 0.7 .610 .805 روان سلامت

Sig. (2-tailed)  .000 .922 .004 .972 

N 60 60 60 60 60 

 **Pearson Correlation 0.81 1 .250 .110 .726 سن

Sig. (2-tailed) .000  .054 .401 .000 

N 60 60 60 60 60 

 *Pearson Correlation 0.7 .250 1 .163 .294 تاهل

Sig. (2-tailed) .922 .054  .212 .022 

N 60 60 60 60 60 

 Pearson Correlation .610 .110 .163 1 .094 تحصیلات

Sig. (2-tailed) .004 .401 .212  .473 

N 60 60 60 60 60 

خدمت مدت  Pearson Correlation .805 .726** .294* .094 1 

Sig. (2-tailed) .972 .000 .022 .473  
N 60 60 60 60 60 

 

 .نتایج آزمون نشان میدهد که بین سلامت روان و سن رابطه مثبت و معنی دار وجود دارد

  وضعیت تأهل و سلامت روان رابطه مثبت و بی معنا وجود دارد.بین  

 . بین تحصیلات و سلامت روان رابطه ضعیف و معنادار وجود دارد

 بین مدت خدمت و سلامت روان رابطه مثبت و بی معنا وجود دارد. 

 فرضیه
سطح معنی داری 

P-Value 

نوع  حالت

 رابطه

جهت 

 رد تأیید رابطه

نظر می رسد بین استرس شغلی و سلامت روان قابله ها رابطه معناداری به 

 وجود دارد.
0.06   معنادار مثبت 

به نظر می رسد میزان استرس شغلی  وسلامت روان قابله های موظف در 

 شفاخانه های شخصی و دولتی تفاوت جود دارد.
0.001   معنادار مثبت 

 معنادار مثبت   0.002 افراد با سن رابطه معناداری وجود دارد.به نظر می رسد بین سلامت روان 

به نظر می رسد بین سلامت روان افراد با وضعیت تأهل رابطه معناداری 

 وجود دارد.
0.011   بی معنا مثبت 

به نظر می رسد بین سلامت روان افراد با تحصیلات رابطه معناداری وجود 

 دارد.
0.002   معنادار مثبت 

نظر می رسد بین سلامت روان افراد و سابقه خدمت رابطه معنادار وجود  به

 دارد.
0.001   بی معنا مثبت 
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 بحث ونتیجه گیری:

(، میزان استرس 24.۵( آمار توصیفی آزمون تی نشان میدهد که میزان استرس رفتاری میان قابله ها در حد متوسط)۵جدول)

( میان قابله ها وجود دارد. همچنان 21.00( و میزان استرس روانی در حد زیاد )26.8جسمانی میان قابله ها در حد متوسط)

(  7.7( ، علایم اضطراب میان قابله ها )7.7( تن در )60در رابطه به سلامت روان نشان میدهد که از علایم جسمانی ) آزمون تی

 (  بدست آمده است.7.8( و افسردگی )8.۹، عملکرد اجتماعی میان قابله ها )

بررسی آزمون تی در هر دو متغیر نشان می دهدد که میزان قابله توجه قابله ها استرس شغلی را دارد که روی ابعاد سلامت 

درصد قابله ها از نظر سلامت  30( مشاهده می شود 1( و نمودار )6روان آنها تأثیر سو داشته است همان طور که در جدول)

 درصد آنها سلامت روان خوب برخورد دارد هستند. 10روان وضعیت خیلی بدی دارند و تنها 

فرضیه اول: بین استرس اول بین استرس شغلی و سلامت روان قابله های شاغل در شفاخانه های شخصی ودولتی شهر مزار 

باتوجه به شریف رابطه معناداری وجود دارد که رابطه بین دو متغییر با آزمون آماری پیرسون مورد بررسی قرار گرفته و نتایج 

( نشان می دهد که بین استرس شغلی وسلامت روان رابطه همبستگی معکوس و معنی داری وجود دارد. 0/06سطح معنادی )

که این نشان دهنده آن است که تمام ابعاد استرس) رفتاری، جسمانی و روانی( با سلامت روان رابطه داردو  هرچه استرس 

 سلامت روان آسیب بیشتری می بیند.محیط شغلی بیشتر باشد به همان میزان 

فرضیه دوم: بین استرس شغلی وسلامت روان قابله های شاغل در شفاخانه های شخصی ودولتی تفاوت معناداری دیده نشد، 

(، نشان می دهد که  هر دوو گروه مورد مطالعه میزان استرس شغلی و اختلالات روانی 0/001نتایج با توجه به سطح معنادی)

 فاوت چندانی نداشتند.دارند و ت

نشان داده شده است بین استرس شغلی با سلامت روان با متغییر های) سن، وضعیت  ۹فرضیه سوم: همانطور که در جدول 

تأهل، میزان تحصیلات، وسابقه خدمت( رابطه معنی دار وجود دارد مطالعات گویای این است که هرچه افراد که تجربه کاری 

، وضعیت تأهل وتحصیلات بالاتری دارند با استرس های محیط کاری بهتر کنار آمده و مدیریت می بیشتر، سن بیشتر وپختگی

 کنند.

( وکنزویچ 2000(، هاشم نژاد وهمکاران)2013( وهاشم نژاد و همکاران)2011مطالعه حاضر با مطالعه شهر کی واحد وهمکاران)

ز جمله قابله ها را در شفاخانه ها مورد سنجش قرار دادن، ( که هرکدام در جامعه خودی استرس کارکنان ا2011همکاران )

 همخوانی دارد.

بنابراین تحقیق حاضر نشان می دهد که قابله های شاغل در شفاخانه ها در معرض استرس بیشتری قرار دارند و سلامت روان 

، سن وتجربه ومهارت کم، وضعیت آنها نسبت به سایر گروه ها آسیب پذیرتر است. دلیل این مسئله می تواند تنش های محیط

محیطی واجتماعی، سطح انتظارات بالا در محیط کاری وعدم توانایی قابله ها در سازگاری با محیط و مدیریت استرس باشد. که 

 می تواند کاهش سلامت روان و بدنبال آن باعث کاهش توانایی وعملکرد قابله ها خواهد شد.

 هش استرس شغلی قابله ها موارد زیر در نظر گرفته شود:از همین رو پیشنهاد می شود برای کا

 ارائه خدمات و جلسات روان شنانسی آگاهی دهید -

 برگزاری ورکشاپ های تخصصی جهت بالا بردن ظرفیت های علمی  قابله ها -

 اختصاص دادن تسهیلات بیشتر جهت تشویق قابله ها -

 ایجاد مرکز مشاوره وبهداشت روانی در محیط های شفاخانه -

 نجام تحقیقات بیشتر در زمینه سبب شناسی استرس شغلی قابله هاا -
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