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 چکیده
باشد و این امر ضرورت نوآوري، انعطاف پذیري، بهره وري و صنعتی شدن می دنیاي امروز با سرعت زیادي در حال

ها تدوین گردد ها بیشتر می كند. از این رو باید استانداردهاي جدیدي براي سازمانپاسخگویی را براي بقا و موفقیت سازمان

بتوانند از مناسب ترین مهارتها برخوردار  تا پاسخگوي مشکلات جهانی باشد و زمینه مناسبی را براي كاركنان فراهم نماید تا

شوند. از آنجا كه هوش هیجانی، آگاهی از احساس و استفاده از آن براي تصمیم گیري هاي قابل قبول در زندگی و توانایی 

ضربه هاي روحی و مهار آشفتگی هاي روانی است و اعتماد به نفس و كنترل درونی افراد را افزایش می دهد دراین تحقیق 

سعی شده است بابررسی رابطه هوش هیجانی با سلامت روانی دانش آموزان دختر مقطع ابتدایی شهر رشتخوار، اثرات آن 

 برنظام تعلیم وتربیت موردمطالعه قرارگیرد. 

جامعه آماري این پژوهش، دانش آموزان دختر مدارس متوسطه شهر . روش پژوهش توصیفی از نوع همبستگی است

نفر  140نفر هستند. حجم نمونه به وسیله جدول تعیین حجم نمونه مورگان  185به تعداد  97- 98تحصیلیرشتخوار  در سال 

(و  1994ان ) -ها دو پرسشنامه استاندارد هوش هیجانی بارو با روش نمونه گیري تصادفی تعیین گردید. ابزار جمع آوري داده

امه به وسیله صاحبنظران تأیید گردید و براي تأیید پایایی، (است. روایی محتوایی هردو پرسشن1999سلامت روان كلبرگ)

ها محاسبه گردید. تجزیه و تحلیل داده85/0وبراي پرسشنامه سلامت روان 91/0آلفاي كرونباخ براي پرسشنامه هوش هیجانی

یون چندمتغیره( مستقل، تحلیل واریانس، رگرس t از راه آمار توصیفی و آمار استنباطی )ضریب همبستگی پیرسون و آزمون

 انجام گرفت. 

نتایج نشان دادند كه  بین هوش هیجانی با سلامت روان دانش آموزان دختر رابطه مثبت ومعنی داري وجوددارد. بین نظرات 

 دانش آموزان در مورد هوش هیجانی و سلامت روان با توجه به جنس، پایه ومقطع تحصیلی تفاوت معناداري مشاهده نشد. 

 .هوش هیجانی، سلامت روان، دانش آموزان، مقطع ابتدایی، رشتخوارها: لیدواژهک

mailto:akram.gh6213@gmail.%20com
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 مقدمه

یرت روابرا اجتمراعی بر      اجتماعی و هیجانی از عوامل تعیین کننده تاثیر گذاری برر کی  های وشایستگیها توان مندی

. کنرد مری  هیجرانی تاکیرد  هرای  یستگیآموزشی وتربیتی مدارس بر شاای مداخل ی هابرنام ( 1)آیزن برگ وهمکارانآیدمی شمار

بررگ   آیرزن  )زش اجتماعی مروثر اسرت  هیجانی برساهای دهد ک  آموزش مهارتمی ت کر نشانهای مانند برنام   ارتقای راهبرد

. پیشرنهاد شرد  (1990) 3ی وم  یردسالووای هیجانی است ک  ب  وسیل هوشی ها خاستگاه نظری این دست  از پژوهش(2وهمکاران

 فرد تواناییهای ک  بر است اجتماعی های صلاحیت وها مهارت مجموع  از عاملی چند حیط  یک، هیجانی هوش م هوم واقع در

 و فشرارها ، نیازهرا  برا  را فررد  طرزمرثثری  بر   و گرذارد مری  ترأثیر  سازگاری و مسأل  حل، هیجان مدیریت و درك تشخیص برای

 .  ( 1388، لط ی و موسوی، ص وی)کندمی سازگار زندگی چالشهای

. است ماعیزندگی اجت ساز زمین  ارتباط. است بشری دستاوردهایترین عالی حال عین در وترین قدیمی از یکی ارتباط

 و سرترش گ، ایجراد ، خراکی  درجهان انسان مهم های رسالت از یکی. است نشده آفریده خلا در و است اجتماعی موجودی انسان

 تولرد  بردو  از ام های زندگی مول  ترین مهم، فردی بین رواباشت روانی وروان سالم وبهدا. است فردی روابا ب  بخشیدن تداوم

 انسران  ک  زمانی تا و کند برقرار موثری بین فردی روابا تواندنمی آموختن بدون و تولد بدو از انسانی چهی. است مرگ هنگام تا

 روابرا  کی یرت  افرزایش  ب  منوط اجتماع و حیات تداوم وشودمی ظاهر سلامت روانر قالب داردک  د ادام  است این روابا زنده

 .  (1385، عابدی)است فردی بین

 محیا و زندگی در ما موفقیت دهنده نشان تنهایی ب  هوش ک  دهند می نشان موجود ازسوی دیگرشواهد

 هیجرانی  رنظر  از ندهوشرم  افراد (1392، وهمکارانلط ی دارند) عهده ب  سازمانی موفقیت در کلیدی نقش عواطف و نیست کار

 دیگرران  ابر  اجتمراعی  تعامل اثربخشی و کی یت در مهم نقشی و دهند گسترش سازمانی سطوح تمام در را اثربخشی می توانند

 . (1385، عابدی)نمایند ای اء

 بر   هیجرانی  هروش . می گیررد  بر در راها شغل تمام در عملکرد درصد 60 و است ضروری موفقیت برای  4هیجانی هوش

بورادبری اسرت)  موفقیرت  و رهبرری  بررای  نیررو  ترین قوی و کار محیا فرد در عملکرد بینی پیش برای عامل بزرگترین یتنهای

 . (2007، 5وگرویس

 و ت کرر  برر  عواطرف  ترأثیر  مردیریت  و شناسایی، فردی بین های روش از بیشتر آگاهی زمین  در افراد ب  هیجانی هوش

. کنرد  مری  کمرک ها آن بهبود و روابا مدیریت چگونگی درك و کار محیا در تماعیاج تشخیص تحرکات توانایی توسع ، رفتار

 و گرردد  برمری  فرد ب  وخودمدیریتی خودآگاهی. است اجتماعی قابلیت و فردی قابلیت اصلی مهارت دو محصول هیجانی هوش

ازمانی وهرم روابرا برین فرردی     برر مری گررددازاین روهرم در تعهدسر      دیگران با فرد رابط  ب  روابا مدیریت و اجتماعی آگاهی

 . (2007، 6)بورادبری وگرویسوشهروندی تاثیرگذاراست

 باعثهایی روش وها راه ایجاد با توانمی داراست را آن فردی هر ک  است فردی درون متغیری هیجانی هوش ک  ب  این توج  با

 ب  توانمی هوش هیجانی های مثل   از. داد افزایش را افراد بهزیستی بتوان شاید طریق این از و شد افراد هیجانی هوش افزایش

 نظرر  بر   کر   گونر   همران . اشاره کررد ها این مانند وبینی خوش، شکوفایی خود، هیجانی آگاهی خود، فشار تحمل، تکان  کنترل

 . (2003، 7گلمن)باشند داشت  آموزان معلمان ودانش بهزیستی در بسزایی نقش توانندها میمثل   این از یک هر رسدمی

                                                           
1 -Ayzen Berg &et all 

2 -Kash,Given Berg&et all 

3 -salvi,meyerd eat all 

4 -Emotional Intelligence 

5 - Bradbury & Greaves 

6 - Bradbury & Greaves 

7 -Goleman 
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  ایرن  نشران داده اسرت کر   همچون سلامت روان هایی با مول  هوش هیجانی ای انجام شده در زمین  رابط های پژوهش

یجرانی و  هبهزیسرتی  ، توان هم دلی با دیگران سرازش هیجرانی و اجتمراعی   ، شناسایی هیجانات، سازه با کی یت و سلامت روان

اختی گی روان شرناختی افسرردگی و مصرری سریگار و الکرل و اخرتلال روان شرن       رضایت از زندگی هم بستگی مثبت و با آش ت

 . همبستگی من ی دارد

 ایرن  از اسرت اده  و هراحسراس  تشرخیص  جهت دیگران و خود احساس از آگاهی توانایی را هیجانی هوش 1سالوی و مایر

 فهرم  و درك، هیجانرات  از اسرت اده ، جانرات هی عامل شناسرایی  4 ب  را آن و دانند می خود عملکرد و ت کر هدایت جهتها داده

 تشرکیل  کر   هیجرانی  هروش  دهنرده  تشکیل جزء ترین مهمها آن نظر از. تقسیم می کنند هیجانی اداره یا مدیریت و هیجانات

 . (2005، 2سالوی وهمکاران) استها هیجان صحیح بیان و شناسایی توانایی، سازد می را امکانپذیر اجزاء سایر

، خرود  بررانگیختن ، خرود  هیجانات از آگاهی را هیجانی هوش او. است کرده ارائ  هیجانی هوش از ت اوتیم تعریف 3گلمن

 قررار  نظرر  تجدید مورد را تعریف این او، البت . است نموده تعریف دیگران با ارتباط وکنترل دیگران عواطف شناسایی و تشخیص

، ن رس  بر   اعتمراد ، خویشرتنداری ، دقیقری  خودارزیرابی ، انیهیجر  خودآگراهی  چرون  دیگری مهارتهای از وسیعی ومجموع  داد

 . (2007، 4کیاروچی وهمکاران) است افزوده آن ب  را.... و سازگاری

 ایرن . دارنرد  بیشرتری  خودرضرایت  ای حرفر   و شخصی زندگی در، دهند توسع  را خود هیجانی های مهارت ک  افرادی

. میگیرنرد  قررار  ترنش  ترأثیر  تحت کمتر و کنند می رفتارتر کنشی وپیشتر منعطف زا تنش های محرك ب  پاسخگویی در افراد

مثبرت   روابا برقراری، تغییر برابر در جای مقاومت ب  پذیری انعطای، ان عالی جای ب  ارادی رفتار: عبارتنداز افراد این ویژگیهای

 عرادات  جرای  ب  مثبت وعاداتها مهارت بر تکی  و بدبینی جای ب  امیدواری و بینی خوش، من عل یا پرخاشگران  رفتار جای ب 

 . (2005، 5نلسون وهمکاران)ان عالی

 می را دیگران با برقراری ارتباط و اجتماعی آگاهی، خود بر مدیریت، خودآگاهی توانایی ،فرد ب  هیجانی هوش بودن دارا

 نمری  آنهرا  مدیریت قادرب ، باشد نداشت  آگاهی خود هیجانات از فرد اگر. دارند نزدیکی و پویا رابط  یکدیگر باها این حیط . دهد

 . (2005، 6گلمن وهمکاران)شد خواهد مشکل. دچار روابا ایجاد در او توانایی، باشند کنترل از خارج او هیجانات اگر و باشد

 راسراس ب دانش آمروزان روزان   کار اینک  بویژه. است شده گرفت  نظر در روانی فشار پر مشاغل از یکی عنوان ب  حصیلت

 والدین، دیگر آموزان دانش کنترل احساسات در باید، اناحساساتش و خود کنترل بر افزون دانش آموزان و است اجتماعی تعامل

 و مناسرب  جرو  ایجراد  برا  و دهرد  می افزایش را آموزان دانش وسازگاری او سلامت، مثبت احساسات. نماید تلاش نیز دوستان و

 . (2005، 7پالومراوهمکاران)تسهیل می کند را یادگیری، مثبت

 و خرود  کرار  از دانرش آمروزان   نارضرایتی  اصرلی  دلایرل  از همواره هیجانی ضعیف مدیریت و روانی فشار وجود، واقع در

 . (2001، 8دارلینگ همود)است بوده تحصیل ترك سرانجام

 بر   دسرتیابی  بررای  را نرابع م زیررا  افزایش می دهد را مدارس اثربخشیسالم  رفتار ک  می دهند نشان میدانی مطالعات

 تغییررات  برا  بیشرتر  سرازگاری  بر   را دانش آموزان و می کند سازمان کمک در فعالیتها هماهنگی ب ، سازد می آزاد مولد اهدای

 . (2007، 9)پادساکوی وهمکاران سازد می قادر محیطی

                                                           
1 - Mayer & Salovey 
2 -Salovey et all 
3 -Goleman 
4 - Ciarrochi et al 
5 - Nelson et al 
6 -Goleman et a 
7 - Palomera et al. 
8 - Darling-Hammond 
9 - Podsakoff et all 
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 آن ودانرش آمروزان   ارکنران ک پررورش  و آمروزش  چرون  محرور  دانش های سازمان بویژه سازمان هر سرمای  ترین اصلی

 اسرت  موزاندانش آ بین در... کاری و کم، لجبازی، پرخاشگری چون نامناسبی رفتارهای وجود مدارس معضلات از یکی. هستند

 مرتبا عوامل و انسلامت رو بررسی، لذا. است آنها تأثیرگذار روحی  و فردی بین روابا بر هم و مدارس کارآیی و عملکرد بر ک 

 شرخص ، اجبار التح در. دهد افزایش رفتارها این در دانش آموزان بیشتر چ  هر مشارکت توج  و برای را زمین  واندت می آن با

 وظی ر   از د فراترر افررا ، داوطلبانر   همکاری در ولی، دهد می انجام الزامات حد در و مقررات و قوانین راستای در خود را وظایف

 یرن ا مردیریت  و خرود  بر  احساسرات   نسربت  خودآگراهی  برا ، دارنرد  بالایی جانیهی هوش ک  دانش آموزانی. نمایند می کوشش

 مبتنری  س مدر در مناسب فضای، آنان با مطلوب و ارتباط مناسب برقراری و دیگران احساسات شناسایی، همچنین و احساسات

 رفتارهرای  و کنند می افتخار اییفض چنین در بودن ب  دانش آموزان. می کنند ایجاد ارتباطات سالم و اعتماد، ت اهم، همدلی بر

 و علاقر   تر  و یاف کراهش  کار از ناراحتی ابراز و شکایت و هستند یکدیگر ب  کمک داوطلب. دهند می نشان ازخود ای فراوظی  

 . (1385ای، هزارهیابد) می افزایش کار ب  تعهد

مت روان برسرلا هروش هیجرانی   هرای  د ومول  بررسی هم  ابعا، سدریآنچ  بیشتردراین پژوهش مورد توجّ  و ضروری ب  نظر م

غوی تدا ب  تعریف لدر این نوشتار اب. باشدمی دموگرافیکهای باتوج  ب  ویژگی رشتخوار  شهر مقطع ابتدایی دانش آموزان دختر

ای پیامده نیم و در مباحث بعدی نیز ب  آثارتبعی وکیو اصطلاحی م اهیم پرداخت  و سپس در خصوص موضوع تحقیق بحث م

م ا بیران خرواهی  رخواهیم پرداخت و نهایتاً نتایج وراهکارهای لازم درایرن تحقیرق   ، سلامت روانی دانش آموزانهوش هیجانی بر 

 .  کرد

 أـ بیان مسأله

ی ب  های روحهوش هیجانی آگاهی از احساس و است اده از آن برای تصمیم گیریهای قابل قبول در زندگی و توانایی ضر

 شان دهنرده ن، روانی است و اعتماد ب  ن س و کنترل درونی افراد را افزایش می دهد هوش هیجانی و مهار آش تگی های

کر  از  ، نرد توانایی فرد در حل مسایل و چالشهای روزان  است و ب  پیش بینی فرد برای موفقیت در زندگی کمک مری ک 

 .  (2000، آن –موفقیت حرف  ای در زندگی شخصی فرد است )بار ، آن جمل 

توانرد  مری  ران زندگی انسان سرشار از رویدادهای مثبت و من ی است ک  برای هر فرد تصمیم گیری در هر مورددو

هم ب  شرایا خاص محیطی و هم ب  شرایا فردی و هیجانات شخص بسرتگی  ها این تصمیم گیری، سرنوشت ساز باشد

 ا بگیرد ب  هروش هیجرانی آن شرخص مربروط    این ک  چقدر یک فرد قادر باشد در مواقع حساس بهترین تصمیم ر، دارد

دهرد هروش هیجرانی حردود     مری  تحقیقرات نشران  . هوش هیجانی نشانگر جدیدترین شکل مزیت رقابتی است. شودمی

توان ادعا کرد کر  هروش   می با این وجود. (1387، وحسینی نقش دارد)تقی آقاها بهر در موفقیتدرصد بیش از هوش70

و باعث ارتقای اثربخشری و کرارایی عملکررد سرازمان مری      ، رفتارشهروندی سازمانی داردهیجانی نقش بسزایی در بهبود 

در پیشربرد  سرلامت روان  ارائ  تصویری روشرن از هروش هیجرانی و     بحثهدی از این (387: 2004، شود)کوهن و کول

مردارس مکرانی   اساسراً  ؛ هوش هیجانی در آموزش پرورش بسیار کاربردیسرت . است ومدارس اهدای سازمانهای آموزشی

هرم چنرین    . آینرد مری  اجتماعی و پیشگیری از بروز اختلالات رفتاری ب  شمارهای مطلوب برای ترویج و پرورش مهارت

و هرا  عامل زمین  ساز بروز مشکلات رفتاری و برزه کراری  ترین ک  ضعف پیشرفت تحصیلی اصلیاند نشان دادهها پژوهش

هروش هیجرانی چیرزی در درون هرر یرک از ماسرت کر  ترا حردی           (1985 ،2، و کاترالانو  1پرخاشگری هاسرت)هاوکینز 

چگونر  برا مشرکلات اجتمراعی     ، کند چگون  رفتار خود را اداره کنیممی هوش هیجانی است ک  تعیین. نامحسوس است

 .  (72: 1998، کنار بیاییم و چگون  تصمیماتی اتخاذ نماییم ک  ب  نتایج مثبت ختم شوند )گلمن

 زان دخترر بین هوش هیجانی با سرلامت روان دانرش آمرو    این تحقیق بر آن است ک  رابط ، قات پیشینبا توج  ب  تحقی

 . را بررسی نماید رشتخوار  شهر  مقطع ابتدایی

                                                           
5- Hawkins, J. D., Catalano 
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 ـ اهمّیّت و ضرورت انجام تحقیقج

 و ب  مباحرث  ستیابیود فوق حوزه در ی نظر دانش دامن  بر آن های سوال برای مناسب پاسخ یافتن و حاضر پژوهش انجام     

 تواند تاحردزیادی بر   می برسلامت روان دانش آموزان هیجانی  تاثیرهوش بررسی. کرد خواهد کمک عرص  این در جدید مطالب

معضلات آموزش  ایبر گشایی راه تواندمی متغیرها این بررسی اندازه چ  تا دریابند ک  کند کمک تعلیم وتربیت اندرکاران دست

 چر   بر   فررد  کر   معنرا  این ب  دهدمی قرار ارزیابی مورد هیجانی نظر از را فرد هیجانی هوش باشدزیرا لمانوپرورش وجامع  مع

       .  ( 1387، همکاران و مقدم)کندمی کنترل را آنها چگون  و دارد آگاهی خود واحساسات هیجانات از میزان

بوده ودرمحیا کاری وکرلاس   سرزنده و شاد، متعادل ماعیاجت نظر از برخوردارندتر قوی هیجانی نظرهوش از ک  دانش آموزانی

رابط  خوبی برقرارنمایند ک  این امرموجبات  دووستان خدرس احساس شوروشعف داشت  ومی توانند ب  راحتی با دانش آموزان 

وزشری وکرلاس   نسبت بر  سرازمان آم   دانش آموزاناین گروه از .دهدمی را درآنان افزایشپذیری ومسوولیت رفتارسالمگسترش 

 آنهرا . هسرتند  نروآور  و خلاق تحصیلی امور در و کنندمی بیان مستقیم طور ب  خودرا احساسات، نداشت  نگرانی هیچگون  درس

 و خرلاق  هرای  راه از، شوندمی مشکل بروز مانع و کرده کنترل راحتی ب  را آموزشی در امور استرس، دگی افسر مثل احساساتی

 .  (12001باتاستینی)کنندمی ادهخود است  مشکل حل برای نو

 اصرلی  ملعا، نیز ارتباط. است درس کلاس آن کسب، برای مکانترین مهم ک  است اکتسابی امری ارتباط های مهارت همچنین

 تحقق دامک هر در ضعف و خلل ک  باشندمی ای پیچیده و متقابل گسترده کنش دارای ارتباط و کلاس مدیریت. است یادگیری

 .  (1387، زاده ص وی و حسینی) ساخت خواهد عمیق روبروهایی چالش با را تربیت و تعلیم اهدای

 هش در این زمین نقش بسزایی دارد انجام پژوسلامت روان دانش آموزان بر  هیجانی هوشبررسی رابط  توج  ب  اینک  بنابراین 

 هوش  بررسی رابطنون تحقیقی در زمین  پیشین  پژوهش مشخص کرده است ک  تاک رو همچنین مرو؛ رسدمی ضروری ب  نظر

ا هردی  صورت نگرفت  است لذا پژوهش حاضرر در ایرن چهرارچوب بر     مقطع ابتداییبا سلامت روان دانش آموزان دختر هیجانی

هرای  پرسشرنام  وازاین رو برابهره گیرری از منرابع پژوهشری     . گیردمی انجام رشتخوار   مقطع ابتدایی دانش آموزانمذکور بین 

ترایج  برا ارائر  ن   موضروع رامرورد مطالعر  قررار داده ودرپایران     ، اردشده دراین تحقیق برآن شدیم تا با مطالع  هم  جانبر  استاند

. نریم رورش کمک کوراهکارهایی ب  برنام  ریزان آموزشی ودست اندرکاران نظام تعلیم وتربیت ب  توسع  وتعالی نظام آموزش وپ

ن آموزشی برنام  ریزابا اهمیّت و مورد توج  هم  دست اندرکاران نظام تعلیم وتربیت و تواند بسیارمی لذا تحقیق در این موضوع

 .  باشد

 پیشینه تحقیق

وهوش  دهدک  رابط  معنی داری بین هوش هیجانیمی (دربررسی خودبرروی دانش آموزان پیش دانشگاهی نشان1384اسدی) 

هیجرانی   هوش هیجانی ت اوت جزیی نشان دادندومیانگین هوشدرهمین پژوهش دختران وپسران درمیزان . متعاری وجودندارد

  (1384، )اسدی. دختران تاحدودی ازپسران بالاتربودامااین ت اوت معنی دارنبود

پیشرفت تحصیلی دانرش آمروزان پایر      با خلاق ت کر و هیجانی هوش ک  با موضوع رابط  (2013درمطالع  زیرك واحمدیان )

سرنجش هروش هیجرانی وعامرل      شراخص  عنروان  بر   آمروزان  دانش نمرات انجام شد میانگین  رشتخوار  پنجم ابتدایی شهر

 بین رابط  وجود ندارداما پیشرفت و هیجانی هوش بین داری معنی گرفت نتایج نشان دادک  رابط  قرار است اده مورد پیشرفت

 اجتماعی آگاهی بین ارتباط، خلاق ت کر و هیجانی هوش میان اجزای در. بود معنادار و مثبت تحصیلی پیشرفت و خلاق ت کر

نداشرت)زیرك   وجرود  معنری داری  ت راوت  ت کررخلاق  و هیجرانی  هروش  برین  بود. بود دار معنی تحصیلی باپیشرفت روانی و

انجرام شرده    ژاپرن تحقیقی است کر  در کشرور   ، تحقیقات انجام شده دراین موضوعموارد محدود یکی از . (2013، 2واحمدیان

                                                           
1 - Batasini 

2 -Zirak and Ahmadian 
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نتایج ب  دسرت آمرده از ایرن پرژوهش     . ن ر از مدیران صنایع ب  انجام رسیده است  35ی با حجم ا در جامعاین تحقیق . است

، دیانرت : ایرن سر  بعُرد عبارتنرد از    . هد هوش هیجانی با س  بُعد از رفتار شهروندی سازمانی ارتباط معنراداری دارد دینشان م

 . (1997، 1کورك ماز وآرپسیوستی )دعفضیلت مدنی و نو

رایی با رفتار شهروندی سازمانی در میان دانشرجویان  گعی در ارتباط میان فردگرایی و جماهنیز پژوهش گسترد (1998) 2كلا

، نرد کر  گرایشرهای جمرع گرایانر      کیاو در این پژوهش بیان م. انجام داده است یونانمدیریت دولتی و علوم اجتماعی کشور 

وان رفترار  تر یمر ، ب  نحوی ک  هر چ  میزان این خصوصریت در افرراد برالاتر باشرد     ،ارتباط مستقیمی با رفتار شهروندی دارد

 .  (1998، ك)لاشهروندی بهتری را انتظار داشت

نتیجر   . ی برر رفترار شرهروندی سرازمانی را بررسری کردنرد      ا نیز رابط  بین ادراك عدالت رویّر  (3200) 3والومبوا و همکارانش

 . (2003، والومبووهمکارانی بر رفتار شهروندی سازمانی بود )ا حاکی از تأثیر ادراك رویّ، تحقیق

 سرازمانی  عهرد ت      برا  شرغلی  پیشررفت  ارتقراو  فرصرت  -1: کر  اند رسیده نتیج  این ب  خود تحقیقات در(1991)مایر و آلن

 .  دارد همبستگی کارکنان سازمانی تعهد با (شغلی چالش) کار ماهیت -2. دارد همبستگی کارکنان

 حقیقروش ت 

 شرهر  مقطع ابتردایی  رابط  هوش هیجانی برسلامت روان دانش آموزان دختربررسی  ب  دنبال ک  پژوهش این ب  ماهیت باتوج 

 کلیر   پژوهش این در مطالع  مورد جامع . این تحقیق یک تحقیق از نوع توصی ی و ب  روش همبستگی است. می باشدرشتخوار

  کر  انرد  بروده  تحصریل  بر   مشرغول  1401-1402 سال در ک  باشدمی رشتخوار  انشهرست  مقطع ابتدایی دانش آموزان دختر

1200 =N جدول روستا ب  صورت تصادفی انتخاب و با است اده از  5و تعدادای روش خوش   از نمون  حجم تعیین برای. ن راست

ایرن   در نظرر  مرورد  نمونر   حجرم  ترتیب این ب . شدند انتخاب مقطع ابتدایی دانش آموزانن راز150تعداد مورگانانتخاب نمون  

شرده  آوری تحقیق دراختیار آنها قرارگرفت  واطلاعات لازم درخصوص پژوهش جمرع های ک  پرسشنام  است n= 150  پژوهش

 :  است شده است اده پژوهش گیری اندازه جهت زیر ابزارهای از، پژوهش اهدای ب  توج  با. است

 :  ان – بار هیجانی هوش پرسشنامه

 در. گردیرد  آغراز ، « موفقترند زندگی در دیگر بعضی ب  نسبت مردم بعضی چرا»ک  سثال این طرح با 1980 سال در آزمون این

 1988، 1992 )، ان -بار غیرشناختی هوش از اندازه ای و تعریف، م هوم، مثلف سال این

 هروش  پرسشرنام   همچنرین . اسرت  برالایی  روایی و اعتبار دارای و شده استاندارد ایران در پرسشنام  این. نمود ارائ  را( 1997

 استراتژی. رودمی کار ب  هیجانی هوش سنجش منظور ب  ک  است شده تشکیل مقیاس خرده 15 و گوی  90 از، ان-بار هیجانی

 : است اصلی مرحل  چهار شامل (آزمون ساخت جهت) وی

 ؛  گیرندمی قرار کلیدی واژه های  چ تحت، متغیرها این ک  این تشخیص و مختلف متغیرهای طبق  بندی. 1

 برا  ابطر  ر در پیشرین   ومرور مثلف بالینی تجارب اساس بر)مثبت هیجانی سلامت همچنین و موفق و مثثر عملکرد تعیین جهت

 . (روان سلامت

 .  عوامل این عملیاتی تعریف. 2

 . عوامل این آزمون جهت، پرسشنام  از طرحی ساختن. 3

 . آزمون روایی و عاملی ساختار، پایایی ب  دسترسی برای آنها یریب  کارگ و نتایج ت سیر. 4

 است شده گرفت  نظر در غیرشناختی مهارتهای و صلاحیتها، قابلیتها مجموع  برای، ان-بار آزمون واقع در

                                                           
1 Korkmaz&Arpacı 

2 Luck 

1- Walumbwa et al 
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 . دارد تکی  محیطی فشارهای و درخواستها با مقابل  در موفقیت برای، شخص توانایی بر ک 

 :  گذاري نمره

 مخرال م  کاملا و5موافقم کاملا)یک ب  5 از نمره گذاریاند، شده تنظیم لیکرت درج  ای 5 طیف یک روی برها گزین  ک  جاآن از

 از یرک  رهر  نمررات  مجمروع  برابرر برا  ، مقیراس  هرر  کل نمره. شودمی انجام، معکوس یا من ی محتوای با سثالات بعضی در و (1

 نشرانگر ، ونآزمر  ایرن  در بیشرتر  امتیراز  کسب. باشدمی مقیاس 15 نمرات مجموع اب برابر آزمون کل نمره و مقیاس آن سثالات

 خرود  مقیراس  در برالاتر  امتیراز  کسرب  ب  طورمثرال . باشدمی عکس بر و آزمون کل در یا نظر مورد مقیاس در فرد برتر موفقیت

 . است فرد در بیشتر ابرازی خود نشاندهنده؛ ابرازی

 : روایی و اعتبار

، هنرد ، انآلمر ، آرژانتین)کشرور 6 از ن رر  3831 روی برر  ان –برار  توسرا  باشدک می مقیاس 15 و سوال 117 اراید، آزمون این

 هنجاریرابی  شمالی آمریکای در سیستماتیک طور ب  و شده اجرا، زن درصد2/51 و مرد درصد 48 /8 (جنوبی آفریقای و نیجری 

، ایران در اخیر لهایسا در و است برخوردار وروایی اعتبار از حدمناسبی از آزمون ک  داد نشان هنجاریابی از حاصل نتایج. گردید

 وتعرداد  اسرت  پرسشرنام   ایرن  برالای  روایری  و پایرایی  نشرانگر  است کر   گرفت  صورت زمین  این در زیادی تحقیقات و مقالات

 . (1382، دهشیری) است یافت  کاهش عبارت 90 ب  آن عبارتهای

 كرونباخ آلفاي بهمحاس طریق از پرسشنامه اعتبار

محاسرب    ل ایآ با(سوم مرحل  در شده محاسب  آل ای)میزان این. گردید گزارش%  91 پرسشنام  کل برای کرونباخ آل ای میزان

 یا حذی ثالس تعدادی سوم در مرحل  ک  این ب  توج  با؛ آمد دست ب  یکسان (سثالی 117 فرم) پرسشنام  دوم مرحل  در شده

 آزمرون  عتبرار ا میرزان  در سرثالات  کراهش  و افرادنمونر   تعداد تقلیل ک  است اهمیت حائز نکت  این، دآوریدریا. شد تغییرداده

 . است تأثیرگذار

 ( GHQآزمون سلامت عمومی گلدبرگ ) 

اصرلاح   ک  البت  سوالات توسا محقق متناسب با سن دانش آموزان(GHQدر این پژوهش از آزمون سلامت عمومی گلدبرگ ) 

 .  شودمی ده شده است ک  ب  ت صیل توضیح دادهاست ا شده

راحری و  طاختلالات غیر سایکوتیک در مراکز درمرانی جامعر     کردنرندسپرسشنام  سلامت عمومی را برای ، (1972گلدبرگ )

ای مراده  44و  30و28و20و  12کوتراهتر  هرای  فررم . باشدمی سوال 60فرم اصلی این پرسشنام  مشتمل بر . تدوین نموده است

لیرر  سوالی پرسشرنام  سرلامت عمرومی کر  توسرا گلردبرگ وهی       28در پژوهش حاضر از فرم . این مقیاس نیز تهی  شده است

. وال داردسر  7باشد ک  هر مقیراس  می پرسشنام  مذکور دارای چهار مقیاس فرعی. ( معرفی شده  است اده گردیده است1979)

ی آن بلکر  منظرور اصرل   ، روانی نیستهای ر سلسل  مراتب بیماریهدی اصلی این پرسشنام  دستیابی ب  یک تشخیص خاص د

  بررای تمرامی   این پرسشنام  دارای این مزیت اسرت کر  ای ماده 28در واقع فرم . ایجاد تمایز بین بیماری روانی و سلامت است

د نری را در فرر  خرتلال روا تواند احتمال وجود یک امی این پرسشنام  ب  عنوان یک ابزار سرندی. افراد جامع  طراحی شده است

 نشرانگان ، خوابیبی نشانگان اضطرابی و، نشانگان جسمانی: تعیین کند چهار مقیاس فرعی پرسشنام  سلامت عمومی عبارتند از

 : تعیین شده استها وجود چهار زیر مقیاس بر اساس تحلیل عاملی پاسخ، اختلال در کارکرد اجتماعی و نشانگان افسردگی

هرای  ن ( شامل مواردی درباره احساس افراد نسبت ب  وضع سلامت خود و احساس خستگی آنهاسرت و نشرا  A)زیر مقیاس اول 

 ارزشریابی ، نرد هیجرانی همراه هرای  حسی بدنی را ک  اغلب با بر انگیختگری های این زیر مقیاس دریافت. گیردمی بدنی را در بر

ت کر  برا   ( شرامل مرواردی اسر   Bزیرر مقیراس دوم )   هرای  پرسش. باشندمی مربوط ب  این زیر مقیاس 7تا  1های ماده. کندمی

 :  باشندمی مربوط ب  این زیر مقیاس 14تا  8های ماده. خوابی مرتبطندبی اضطراب و

ا سنجد و احساسات آنهمی شغلی و مسائل زندگی روزمرههای ( گسترده توانایی افراد را در مقابل  با خواست Cزیر مقیاس سوم ) 

 یرر مقیراس  زمربروط بر  ایرن     21ترا   15هرای  ماده. کندمی متداول زندگی آشکارهای چگونگی کنار آمدن با موقعیترا درباره 

 باشند و بالاخره چهارمینمی
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مربروط   28ترا   22های شامل موادی است ک  با افسردگی وخیم و گرایش شخص ب  خودکشی مرتبطند و ماده( D)زیر مقیاس 

 1991، 1آیرد )اسرتورا  مری  نمره کلی هر فرد از حاصل جمع نمرات چهار مقیراس فرعری بر  دسرت     .باشندمی ب  این زیر مقیاس

( نمره گذاری شده است و نمره کل هرر فررد   3- 2 – 1 – 0این پرسشنام  بر اساس مقیاس لیکرت ) . (1377، ترجم  دادستان

نمره در این پرسشنام  نشان  سلامت روان بالا و برالا  ضمنا لازم ب  توضیح است ک  پایین بودن . متغیر خواهد بود 84از ص ر تا 

 . ( آمده است1شماره  بودن نمره نشان  سلامت روانی پایین است )یک نسخ  از این پرسشنام  در پیوست

 پایایی آزمون سلامت عمومی گلدبرگ 

ت عمرومی را برا اسرت اده از    ( ثبات درونری پرسشرنام  سرلام   1985درصد وجان ) 95( پایای تنصیف 1998) 2گلدبرگ و ویلیامز

درصرد بر  دسرت     91اخ پرسشنام  سرلامت عمرومی را   ونب( آل ای کر1984) 3کی یس. درصد گزارش نمودند 90اخ نب ای کرولآ

 . (1380، دانش آموز گزارش نمود) ب  نقل از تقوی 2150درصد را بر روی  88( ضریب آل ای کرونباخ 1984)4آورد و شک

رصرد  د 91، (1375براهنری و شراه محمردی )   ، نصرر ، عمومی گلدبرگ توسا پالاهنگ سلامت سوالی پرسشنام  28فرم پایایی 

 4ترا   3 را بر  فاصرل    GHQ( ضریب پایایی بازآزمرایی  1380تقوی ). (1378، استورا و حق شناس، محاسب  شده است ) کلافی

ل در نشرانگان اخرتلا  ، درصرد  68نشرانگان اضرطرابی   ، درصرد  60درصد و برای نشانگان جسمانی  72ه ت  برای کل پرسشنام  

کرونباخ  ( در یک تحقیق ضرایب آل ای1383رجبی) . درصد ب  دست آورد 58درصد و نشانگان افسردگی  57کارکرد اجتماعی 

و  84/0 و 87/0بررای دانشرجویان دخترر     86/0و  85/0و تنصیف پرسشنام  سلامت عمومی را برای کل دانشجویان ب  ترتیرب  

ف پرسشرنام   ضرایب آل ای کرونباخ و تنصری  ی( در پژوهش1383امان الهی ). ب  دست آورد 90/0و  8/0 8برای دانشجویان پسر

جویان پسرر  و بررای دانشر   84/0و  83/0برای دانشجویان دختر  85/0و  84/0سلامت عمومی را برای کل دانشجویان ب  ترتیب 

ب  ترتیب  ( در پژوهش ضرایب آل ای کرونباخ و تنصیف پرسشنام  سلامت عمومی را1383وردی ) . گزارش نمود 86/0و  85/0

 . محاسب  نمود ک  در حد مطلوب است 85/0و  94/0

 توصیفی و اطلاعات دمو گرافیگهاي یافته

 اطلاعات جمعیت شناختی نمونه تحقیق 4-3-1

 . ده استدر قالب جدول و نمودار اراائ  ش صیلیپای  تحدر این قسمت اطلاعات جمعیت شناختی نمون  تحقیق بر حسب 

 تحصیلی مقطعتوصیف نمونه تحقیق بر حسب 

 تحصیلی پای توزیع فراوانی و درصد نمون  تحقیق بر حسب : 1-4جدول

 درصد فراوانی جنسیت

 50 75 کلاس سوم 

 50 75 کلاس چهارم

 100 150 جمع

زشررکت  ن رر ا 70و  (درصد 50) کلاس سومن رازشرکت کنندگان  75 دهد ک  دراین تحقیق می جدول و نمودار فوق نشان

 اند.  بوده (درصد 50)کلاس چهارمکنندگان 

 تحقیقهای آمار توصی ی دادههای شاخص: 4-4جدول

 مول   انحرای استاندارد میانگین حجم نمون 

 هوش هیجانی 29857. 45 1857. 325 150

 سلامت روان 65797. 17 9500. 112 150

                                                           
1 - Stora 
2 - Goldberg & Williams 
3 - Keyes 
4 - Shek 
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رای وانح 95/112 سلامت روانب  دست آمد میانگین نمرات  29/45و انحرای استاندارد  18/325میانگین نمرات هوش هیجانی 

  برا  یجرانی ه هروش  برین  رابطر    دهد ک می نشانها ب  دست آمده در کلی  مول  های میانگیندست امدو  ب   65/17استاندارد 

 . موثر بوده استرشتخوار  شهرستان بتداییمقطع ا دانش آموزان دختر در سلامت روان

 آمار استنباطی

  معتبرر از نمونر  هرای  -ای از روشهای آماری است ک  براساس اصول ونظری  احتمال ب  انجام اسرتنباط  مجموع، آمار استنباطی

رامترهرای  درباره پا و آزمون فرض (ای ای وفاصل های برآورد )نقط درآمار استنباطی ب  وفور با مقول. پردازدیاره کل جامع  مبدر

بر  طرور    اهده شده رااست اده از این روشها پای  ای برای استدلال ب  دست می دهد تا بتوانیم واقعیات مش. جامع  سروکار داریم

یی دهاو پیشرنها  یا آن را نقض می کننرد ، تعیین کنیم ک  این واقعیات تا چ  حدی مدل م روضی را تأیید، منطقی تعبیر نماییم

 . یگر ارائ  شودبرای اصلاح نظری  موجودو یا شاید طرح ریزی تحقیقات د

 آزمون فرضیه ها 

 .  باشدمی است اده شد ک  نتایج آن ب  شرح ذیل رگرسیون چندمتغیرهاز ها ب  منظور آزمون فرضی 

رابطه شهررشـتخوار  مقطع ابتـدایی سلامت روان دانش آموزان دختر بین هوش هیجانی و : فرضیه: 1آزمون فرضیه

 . وجود دارد

 رشتخوار   مقطع ابتدایی سلامت روان دانش آموزان دخترنتایج تاثیرهوش هیجانی بر : 5-4جدول

   سلامت روان هوش هیجانی

 همبستگی پیرسون  هوش هیجانی 846. 0 000. 1

 سلامت روان 000. 1 846. 0

 سطح معنی داری هوش هیجانی 000. 0 
Sig. (1-tailed) 0 .000 .  سلامت روان 

 حجم نمون  هوش هیجانی 140 140

 سلامت روان 140 140

  <05/0و اینک  (5-4جدول شماره)های با توج  ب  دادهsigباشدمی    

عنری داری  رابطر   م 84/0 درسرطح شهر رشتخوار  مقطع ابتداییسلامت روان دانش آموزان دختر بنابراین بین هوش هیجانی و 

  .رداوجود د

 شرهر رشرتخوار   مقطرع ابتردایی  کننده سطح سلامت روان در دانش آمروزان دخترر   بینی هوش هیجانی پیش: 2آزمون فرضیه

 .  باشدمی

 aمتغیرهاي واردشده. 

 مدل روش متغیرهای حذی شده متغیرهای واردشده

 b .  Enter 1سلامت روان

a . هوش هیجانی: پیش بینمتغیر 

b .  آنای هسلامت روان ومول 

 

باتوجر  بر     درابط  وجود دار 70/0درسطح سلامت روان ش هیجانی  و مقدار همبستگی بین هو (5-4با توج  ب  جدول شماره)

  .اندمزمان وارد شدهمتغیرهای پیش بین ب  صورت هاینک  
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 خلاصه مدل

R R Square تعدیل شدهR مدل برآوردخطای استاندارد 

0 .848a 0 .718 0 .714 28 .48547 1 

a .- سلامت روان : ملاكمتغیر 

 

تغییر در نمرات هروش را بر  حسراب آورده     71/0دهد ک  مدل مورد است اده ب  میزان می تنظیم شده نشان      مقدار مجذور 

  .است

 
aANOVA  

 مدل  .F Sig میانگین مربعات Df مجموع مربعات

  283570 .363 2  141785 .181 174 .

737 

. 000b 1 سیونرگر 

 باقیمانده   422. 811 137 809. 111164   

 جمع    139 171. 394735  

a.  هوش هیجانی: متغیرپیش بین 

b .سلامت روان دانش آموزان: متغیر ملاك 

  .است رمعنادا مدل باشدمی              ک  نجاازآ است  گرفت  قرار ارزیابی مورد مدل کل داری معنی واریانس تحلیل جدول در

 aضرایب

 مدل  .T Sig ضریب استانداردشده ضریب استانداردنشده

B ضریب بتا خطای استاندارد 

 1 ثابت 002. 0 186. 3  321. 15 808. 48

 تعهدسازمانی 000. 0 433. 10 774. 0 212. 0 210. 2

a .هوش هیجانی: متغیر پیش بین 

 

ش ک واحد افزایشده در مقدار ملاك را برای هر یبینی پیش بین افزایش پیشهای ضریب غیر استاندارد برای هر کدام از متغیر

تروان  یمر  زیرر  را   سرلامت روان دهد با توج  ب  جدول فوق معادل  خرا رگرسریونی هروش و    می در آن متغیر پیش بین نشان

                        : نوشت

Y= 2/21x + 48/80 

 نتیجه گیري

توان قیمتی برر  یای ک  نم سرمای، سرمای  امروز و آینده ماست، ورش بر هیچ کس پوشیده نیستامروزه اهمیت آموزش و پر    

ز علمری یکری ا  مبنابراین . آن نهاد و همان چیزی است ک  بشر را از عصر تاریکی و جهل ب  عصر روشنایی و نور سوق داده است

امعر   ت هردایت و پررورش یرک نسرل برر عهردا معلمران ج       زیررا مسرثلی  ، رودیای ب  شمار مر  مشاغل مهم و اساسی هر جامع

ه بر   شرد  در ایرن تحقیرق نیرز سرعی    ، در پیشرفت یک جامعر   دانش آموزانبا توج  ب  نقش . (1388، و همکاران یاست)زاهد

ین منظرور  ابرای . پرداخت  شودشهرستان رشتخوار مقطع ابتداییبرسلامت روان دانش آموزان دختر بررسی تاثیرهوش هیجانی 

-1402یلیدرسرال تحصر   رشتخوار  شهرستان  مقطع ابتدایی دانش آموزانن ر از 150ن رب  عنوان جامع  آماری و  1200عدادت

 .  از طریق جدول انتخاب نمون  مورگان ب  عنوان حجم نمون  انتخاب شدند 1401

05/0> P 

R 
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 : بحث و تفسیرنتایج

رابطـه   شهرستان رشتخوار ابتداییمقطع سلامت روان دانش آموزان دختر بین هوش هیجانی و : فرضیه اول -

 . وجود دارد

رابطر  معنری دار و مسرتقیم وجرود      سلامت روان دانش آمروزان یافت  های فرضی  نخست نشان داد ک  بین هوش هیجانی و 

، 2ورفروکس و اسرپکت  )                                     (2009، 1هرادیزاده مقردم و فرجیران   )نتایج پژوهش با پژوهش هرای  . دارد

 .  مطابقت دارد(2005، 5)فاکس وهمکاران، (2009، 4نورلیلا و همکاران)، (2009، 3ایلگین )، (2002

ش هیجرانی  کر  هرو   دانش آمروزانی . رابط  معنادار وجود دارد سلامت روانبراساس نتایج بدست آمده بین هوش هیجانی با  

ایت ند بلک  با درمشکل ساز را کنترل می کن دوستان ند بلک صمیمی هستدانش آموزان بادر محیا کار ن  تنها ، بالایی دارند

وبی مری  این افراد گوش شنوایی برای شنیدن صحبت های دیگران دارنرد و بر  خر   . و هوشمندی شرایا را مدیریت می کنند

 نران آی کننرد  ار مستان  و صمیمی برقراین افراد در زندگی شخصی و شغلی با دیگران رابط  دو. توانند با آنان همدردی کنند

کررد صرحیح   می توانند در سخت ترین و بحرانی ترین شرایا در برابر مشکلات مقاومت کنند و خونسردی خود را بررای عمل 

حصریل درایرن   دانش آموزی وتبا توج  اینک  . توج  ب  زبان بدن در شناخت احساسات ب  افراد کمک می کند. افزایش دهند

وری تررین  از ضرر  دانش آموزانمهارت خودکنترلی برای ، در نظر گرفت  شده است اکارهیکی از پر استرس ترین  مقطع سنی

نرد کر    کن خونسردی و آرامش خود را ح ظ مری ، دارای هوش هیجانی بالا ب  جای تخیل  خشم دانش آموزان. مهارت هاست

بیشرتر   ثثر و توج رای مشارکت ماین توانایی از تبعات زیان باری مانند اضطراب و افسردگی می کاهد و همین امر زمین  را ب

دنی و ی با رفتار مر نشان داد ک  بین مثل   خودانگیزی در هوش هیجانها یافت . در انجام امور محول  را افزایش می دهدها آن

 ا حرل یای فعالیت و هیجانات باعث می شوند تا افراد انگیزه لازم را بر. رابط  معنادار وجود دارد کلاس درس ومدرس ادب در 

طقری بررای   و توانایی او را بررای یرافتن راه حرل هرای من    تر داشتن خلق و خوی شاد انسان را منعطف. مشکلات نشان دهند

ری می ن بهره برداآافراد شاد و خوش بین ب  حوادث و تضادها از زوایای گوناگون نگاه می کنند و از . مسائل افزایش می دهد

 و دوسرتان ل با دارند و رضایت بیشتری از محیا کار خود و تعام دوستانین سایر افراد راضی و شاد پذیرش بیشتری ب. کنند

 .  این افراد ب  خود انگیزه می دهند و همواره جهت رسیدن ب  اهدای خود تلاش می کنند. دانش آموزان دارند

 .  است سلامت روانی دانش آموزانكننده بینی هوش هیجانی پیش: ومفرضیه د

تحقیرق  هرای  مردل معنری داری بر  متغیرر    ، با است اده از روش رگرسیون همزمانبل اشاره شد در ابتدا همانطور ک  در فصل ق

 . داده هاوارد مدل رگرسیون شدند 5-4برازش دادیم با توج  ب  جدول 

. دارد دانرش آمروزان   سرلامت روان متغیر هوش هیجانی بالا اولین نقش را در تعیین ، با توج  ب  نتایج تحلیل رگرسیون همزمان

گیررد و شرامل صر اتی همچرون     یوجدان کاری را نیرز دربرر مر    خوب است ک  م هومدانش آموز های یک یاین ص ت از ویژگ

ای امینری و  هر  ایرن تحقیرق برا یافتر    های یافت . تلاش برای موفقیت و خویشتنداری است، شناسی وظی ، نظم و ترتیب، ک ایت

ای اجتمراعی نشران   هر یا و توانمنرد هتکسب صلاحی، هوش هیجانی در رشد فردیدر بررسی نقش و جایگاه  (1385همکاران)

. ای خودابرازی دارا هستنده رین آن را در مول تنذیری و پاییپتمسئولی ی هد ک  دانشجویان بالاترین میانگین را در مول دیم

ی ا ای هوش هیجانی و تعهدسازمانی رابطر ه در پژوهش خود ب  این نتیج  دست یافت ک  بین مول  (1382فرقدانی)، نینچمه

تعهدسازمانی و هوش هیجانی در دانشجویان پرداختر    ی در پژوهشی ب  بررسی رابط (1381پیرمحمدی). معناداری وجود دارد

در پرژوهش خرود    (1380منصروری) . ی مسرتقیم و معنراداری وجرود دارد   ا و گزارش کرده است ک  میان دو متغیر مذکور رابط

                                                           
1 - Hadizadeh Moghadam & Farajian 
2 -Spector &Fukus 
3 - Ilgın  
4 -Noorlaila et al 
5 -fox et al 
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تحقیقرات  . درصرد وجرود دارد   99یرد ک  بین نمرات هوش هیجانی و پیشررفت تحصریلی دانشرجویان همبسرتگی     گیمنتیج  

 . وجود دارد (درصد 86نشان داد ک  نمرات هوش هیجانی و موفقیت تحصیلی همبستگی معناداری ) (1380زارع)

 منابع ومآخذ

اهی سلامت اجتماعی دردانش آموزان پیش دانشرگ هوش متعاری و، (بررسی رابط  هوش هیجانی1384بختیار)، اسدی .1

 . دانشگاه تهران، پایان نام  کارشناسی ارشد روانشناسی، شهرستان کامیاران

وش هر (بررسری رابطر  ی    1385)، علری ، شقایق و سریادت ، نیک نشان؛ اکرم، نیک بخت؛ اعظم، مقدم؛ محمد، امینی .2

 112-1، 99، تربیتیی شناسمجل  مطالعات روان. هیجانی با خلاقیت دانشجویان

سرعیده   وترجمر  غلامرضرا احمردی    ، (نظارت و راهنمایی آموزشی در مدارس امروز1379ای )، هودسون، پیتر، اولیوا .3

 . دانشگاه آزاد اسلامی واحد خوراسگان: اص هان. شهابی

یتری  مرل جمع راهبردهرای یرادگیری و برخری از عوا   ، (رابطر  باورهرای انگیزشری    1381دیبرا ) ، شهلا و سیف، البرزی .4

، گاه شریراز مجل  علوم اجتمراعی و انسرانی دانشر   . باپیشرفت تحصیلی گروهی از دانشجویان علوم انسانی در درس آمار

 73-82صص، 1شماره

 نامر   ایران پ. اسرلامی  ارشراد  فرهنرگ و  وزارت کارکنان سازمانی تعهد بر مثثر عوامل بررسی ( 1381 فاطم )، برهانی .5

 . تحقیقات تهران و علوم واحد، اسلامی دآزا دانشگاه، ارشد کارشناسی

نتشرارات  ا: تهرران . ترجم  حمیرد رضرا سرهرابی   ، مهارتهای مردمی، روابا انسانیشناسی (روان 1384رابرت )، بولتون .6

 .  رشد

 . تشارات رشدان: تهران. ترجم  حمید رضا سهرابی، مهارتهای مردمی، روابا انسانیشناسی (روان1384رابرت )، بولتون .7

 . انانتشارات انجمن اولیا و مربی: تهران. (روش های پیشگیری از افت تحصیلی 1380اسماعیل )، نگردبیابا .8

یم تعل فصلنام، (نقش نظارت و راهنمایی آموزشی در بهبود کی یت آموزش عمومی1378محمد حسن )، پرداخت چی .9

 .  78-62صص ، 47شماره ، و تربیت

ت هرای  (بررسی اثر بخشی کوتاه مردت مهرار   1385رضا)، ی   تبریزیهادی و طا، حمید و بهرامی احسان، پورشری ی .10

نگرره  مجموعر  مقرالات اولرین ک   . تهرران  18سازندگی در میان دانش آموزان دختر سال اول دبیرستان های منطقر   

 . ایرانشناسی روان

یلی شررفت تحصر  سازگاری اجتمراعی و پی ، (تاثیر روش تدریس همیاری بر مهارتهای ارتباطی 1392علیرضا)، جع ری .11

 آزاد اسرلامی  دانشگاه، علوم تربیتی. پایان نام  کارشناسی ارشد. درس مطالعات اجتماعی دانش آموزان پسر پای  ششم

 .  واحد قاینات

 .  105 – 85صص ، 70و  69فصلنام  تعلیم و تربیت شماره . (هوش هیجانی 1382سید احمد )، جلالی .12

ن پایرا ، دلبستگی وهوش هیجانی دردانش آموزان تیزهوش وعرادی  (برسی رابط  کی یت1383منصور)، جوادی حکیم .13

 . دانشگاه تهران، نام  دکتری روانشناسی

 تعهرد  بین ابط ر ( بررسی 1386 علیرضا)، باغبان اکبرزاده؛ سعاد، پور مح وظ؛ مهرنوش، پازارکاری؛ فریدون، جهانگیر .14

 علوم اهدانشگ ب  وابست های بیمارستان جراحی یداخلبخش های در پرستاران فردی عوامل و شغلی رضایت، سازمانی

 .  416 - 407: 59 پی در پی، 5 شماره، سال دوازدهم، پژوهنده. بهشتی شهید پزشکی

. مروزان (شیوه های مدیریت کلاس و مهارتهرای ارتبراط برا دانرش آ     1387نسرین ) ، تقی آقا و ص وی زاده، حسینی  .15

 . 57-42صص، 13شماره، مجل  علوم اجتماعی

 (بررسی تاثیر آموزش خلاقیرت معلمران برر پیشررفت تحصریلی و خودپنرداره دانرش       1386افضل السادات )، سینیح .16

 .  59- 23، 78، فصلنام  نوآوری های آموزشی. آموزان



 تربیتی علوم و روانشناسی مطالعات فصلنامه
 217-203، صفحات 1402 تابستان، 2، شماره 9دوره 

 

 215  

 

امر   پایران ن ، (بررسی اعتبار و روانری سرازه مقیراس هروش هیجرانی شروت در نوجوانران        1381مهناز )، خسرو جاوید .17

 . دانشگاه تربیت مدرس تهران، سی عمومیکارشناسی ارشد روانشنا

(بررسی رابطر  هروش هیجرانی وحمایرت اجتمراعی برا رضرایت اززنردگی دانرش آمروزان            1385پرویز)، خویشتن دار .18

 . پایان نام  کارشناسی ارشد دانشگاه شهیدبهشتی، دبیرستان بویین زهرا

ر دآموزشری  -فصرلنام  علمری  ، تردبیر . ن(بررسی کارکرد مهارت گوش دادن موثر در سرازما 1381حامد )، چهارسوقی .19

 . 40-23صص، 62شماره، زمین  مدیریت

 پایران . غلینشرا  عمکررد  آن با رابط  و دولتی سازمانهای در سازمانی تعهد بررسی (1378)  رضا، فراهانی آبادی دولت .20

 . اداری علوم دانشکده، بهشتی شهید دانشگاه، الوانی دکتر راهنمایی ب . ارشد کارشناسی نام 

 . انتشارات آستان قدس رضوی: مشهد. (مدیریت رفتار کلاس1377حمید )، عراقی، محمد حسین، رئوفی .21

ن هوش هیجانی در موفقیت تحصیلی دانش آمروزان سروم دبیرسرتان شهرسرتا    بینی (توان پیش 1380احسان )، زارع .22

 . پایان نام  کارشناسی ارشد. شیراز

، تی(ارتبراط راهبردهرای شرناخ   1385محمرود ) ، حمد رضا و هرمرزی م، نعمت ال  و سرمد، حسین و موسی پور، زارع .23

آمروزش   فصلنام  پژوهش و برنامر  ریرزی در  . فراشناختی و تعامل دانشجویان در آموزش مجازی با پیشرفت تحصیلی

 .  58-96صص. 73شماره، عالی

پرنجم   آموزان پایر   (رابط  هوش هیجانی وت کر خلاق برپیشرفت تحصیلی دانش1394اله )، مهدی واحمدیان، زیرك .24

 . رشتخوار ابتدایی شهر

 . انتشارات اطلاعات: تهران. ارتباطاتشناسی (جامع 1379باقر )، ساروخانی .25

 نخراسرا  اسرتان  گراز  شررکت  کارکنران  سرازمانی  تعهرد  و معنوی هوش بین ارتباط بررسی( 1388) سیما، ساغروانی .26

 .  شهدم اسلامی آزاد دانشگاه، ارشد کارشناسی نام  پایان، رضوی

 .  فارابی: تهران. مترجم نسرین اکبرزاده. (هوش هیجانی1383سالوی و دیگران ) .27

 . انتشارات اشراق: قم. (روشهای تدریس و هنر معلمی1376غلامعلی )، سرمد .28

  .  نکرما صنایع در مختلف سطوح مدیران سازمانی تعهد بر مثثر عوامل تأثیر بررسی: (1380) پیمان ،سلاجق  .29

ی مترجمران اصرغر نرور   . (هروش عراط ی در زنردگی روزمرره     1383جان ). ژوزی و مایر، فورگاش ژوزی و، سیاروچی .30

 . انتشارات نوشت : اص هان. امامزاده ای و حبیب االله نصیری

 . نشر دوران: تهران. سنجش و ارزشیابی آموزشی، (ااندازه گیری1382علی اکبر ) ، سیف .31

 . انتشارات آگاه: تهران. پرورشیشناسی (روان1380علی اکبر)، سیف .32

پیشررفت تحصریلی دانرش    بینری  (مقایس  نقش هوش هیجانی و هوش شرناختی در پریش   1383مهران )، شادمرادلو .33

 . تهران پایان نام  کارشناسی ارشد روانشناسی تربیتی دانشگاه شهید بهشتی، آموزان پیش دانشگاهی شهر تهران

 مارهشر ، هشرتم  دوره، وپررورش  آموزش در مدیریت فصلنام  .آموزشیهای سازمان در تعهد (1381 ) صادق، شکرزاده .34

32 :53 - 46 . 

ی و (بررسی همبستگی بین هوش هیجانی و سازگاری عاط 1388رضا)، مریم و لط ی، موسوی لط ی؛ محبوب ، ص وی .35

، نامر  پژوهنرده  دو ماه. 1386 .-87اجتماعی در دانش آموزان دختر پیش دانشگاهی شهر تهرران در سرال تحصریلی    

 . 255-261صص، 5مارهش

ایران  پ. شهرسرتان نیشرابور   مقطع ابتردایی (بررسی رابط  هوش هیجانی و منابع قدرت مدیران 1385حسین )، عابدی .36

 .  دانشگاه فردوسی مشهد، نام  کارشناسی ارشد

. ررورزشرکا (مقایس  هوش هیجانی قهرمانان و ورزشکاران رشت  های گروهی ان رادی با افرراد غی 1384محسن )، علیان .37

 . پایان نام  کارشناسی ارشد دانشگاه شهید بهشتی
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ین ترجمر  نسرر  ، همدلی و یراری برا دیگرران   ، خویشتنداری، خودآگاهی هیجانی: (هوش هیجانی1383دانیل )، گلمن .38

 . انتشارات رشد: تهران. پرسا

، ایران سیشنا امع ج مجل ، کارکنان تعهد بر مثثر عوامل اولویت تعیین( 1384) جواد محمد، زاهدی و حسین، مدنی .39

 . 1 شماره، ششم دوره

 نامر   یران پا. آن برر  عوامرل مرثثر   و سرازمان  ب  کارشناسان وفاداری و تعلق میزان بررسی (1376) رضا سید، هاشمی  .40

                                                              .  طباطبایی علام  دانشگاه، دولتی مدیریت ارشد کارشناسی

ملکررد  عبازی و ای ای نقش برر آگراهی و   ، (تاثیر س  روش آموزشی فعال سخنرانی1385محمد مهدی )، هزاره ای .41
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