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 چکیده
مدیریت شهری در ایران، شهر حامی زن را بیشتر پروژه محور دیده است نه فرایندی و مسأله محور، به همین دلیل شاید 

شهر حامی زن مشاهده کرد، لیکن این فرمها با سیاست بتوان در برخی از مناطق و شهرها در نظام شهری ایران فرم هایی از 

ها و بخشنامه های دستوری شکل گرفته و خیلی تأثیرگذار نیست. برای ایجاد شهر حامی زن باید به فرایندهای تولید 

هدف این پژوهش مشارکت زنان و مدیریت .فضاهای شهری پرداخته شود که این فرایندها بسیار عمیق و ریشه ای هستند

ری است، در این تحقیق به اهمیت و اصول مدیریت شهری پرداخته شده است، همچنین نقش زنان در مدیریت شهری شه

که حائز اهمیت است، کمتر در تحقیقات قبلی پرداخته شده است، در این تحقیق به ضرورت توجه به ایده شهر حامی زن، 

ساس نتایج بدست آمده در این پژوهش پیشنهاداتی جهت بررسی وضعیت شهر حامی زن در ایران پرداخته شده است و برا

 مشارکت هر چه بیشتر زنان در امور شهری ارائه گردید.

 مدیریت شهری، مشارکت زنان، شهرداریها: کلیدواژه
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 مقدمه:

ویکرد ر. در این فعالیت هایی در راستای توجه به مسائل شهری، رویکردهای جنسیتی و عدالت آغاز شده است 1970  از دهه

 وی محلی قابل پذیرش برای زنان، از طریق مشارکت آنها در سازوکارهای تصمیم گیربه طور کلی بر ساختن شهرهای 

گرفته  ی صورتنگاهی به نتایج و دستاوردهای مطالعات و پژوهش ها همچنین بهره مندی از خدمات محلی تأکید می گردد.

یده شهر اتحقق  مع و کاملی برایحاکی از آنست که، به رغم توسعه این مفهوم در برخی کشورها، تاکنون پروژه و طرح جا

 .حامی زن در ایران انجام نپذیرفته است و بیشتر کارها به صورت پراکنده انجام گرفته است

توان یل شاید بمین دلمدیریت شهری در ایران، شهر حامی زن را بیشتر پروژه محور دیده است نه فرایندی و مسأله محور، به ه

 یاست ها وسها با م شهری ایران فرم هایی از شهر حامی زن مشاهده کرد، لیکن این فرمدر برخی از مناطق و شهرها در نظا

فضاهای  تولید بخشنامه های دستوری شکل گرفته و خیلی تأثیرگذار نیست. برای ایجاد شهر حامی زن باید به فرایندهای

 .شهری پرداخته شود که این فرایندها بسیار عمیق و ریشه ای هستند

. در رخ می دهد توسعه نود و پنج درصد از رشد شهری در جهان در حال  امروزه تقریباً نیمی از مردم در شهر زندگی می کنند 

ر حال رهای دهمین زمان نابرابری جنسیتی در شهرها مانع اساسی توسعه در بسیاری از کشورهاست و این موضوع در کشو

زایش یابد و درصد اف 70به  2050از آنست که نسبت جمعیت شهری تا سال توسعه بیشتر صدق میکند. پیش بینی ها حاکی 

 .درصورت ناموفق بودن دولت ها در مداخله موثر، تعداد زاغه نشینان به سرعت افزایش خواهد یافت

 بین تشهری، مهاجر -برای شهرنشینی پایدار، دولت ها و سیاستگذاران توسعه باید تأثیرات جنسیتی، مهاجرت های روستایی

مل و هداشت، حاز جمله آب، ب –المللی، زاغه نشینی و شهرنشینی سریع را درک کنند. هنگامی که طراحی و خدمات شهری 

تواند بیشتری می سیتی توجه داشته و فرصت های برابر را ترویج دهند، منافع اقتصادی و اجتماعیبه تبعیض جن -نقل و بازارها 

     .حاصل شود

له انی از جمدات جهسازی پایدار نه تنها برای بقای شهرها ضروری است، بلکه برای تحقق اهداف و تعهبرابری جنسیتی و شهر

 .رسیدن به اهداف توسعه هزاره، لازم و اجتناب ناپذیر است

ه این ت. از جملفعالیت هایی در راستای توجه به مسائل شهری، رویکردهای جنسیتی و عدالت آغاز شده اس 1970از دهه ی 

صلی سازی برابری ابا هدف  2006در سال  "برنامه مشترک زنان سازمان ملل متحد" یت ها در سال های اخیر می توان بهفعال

دف با ه UNJP ی زنانجنسیتی در برنامه ریزی و برنامه نویسی ادارات محلی اشاره کرد. به موازات این فرآیند، شهرهای حام

اول در  مام مرحلهاز ات ن به منظور ایجاد همکاری قوی بین آنها اقدام کردند. پستوانمندسازی ادارات محلی و سازمان های زنا

 .آغاز شد 2011، مرحله دوم برنامه مشترک شهرهای حامی زنان سازمان ملل در آوریل  2010سال 

 مدیریت شهری

مدیریت را فراگرد به  برای درک و فهم مفهوم مدیریت شهری شناسایی بخش های این ترکیب دارای اهمیت ویژه ای است .

کارگیری موثر و کارآمد منابع انسانی و مادی بر مبنای یک نظام ارزشی پذیرفته شدن است که از طریق برنامه ریزی، سازمان 

از طرفی عده ای .دهی، بسیج منابع و امکانات، هدایت و کنترل عملیات برای دستیابی به اهداف تعیین شده، صورت می گیرد

ترین مخلوق حال حاضر بشر می دانند که درآن انسان ها، ابزارهای دست ساز بشر، محیط زیست محیطی را شهر را پیچیده 

ساخته است که ایجاد کننده کنش ها و واکنش های متعدد و چند جانبه است. به نحوی که انسان هم از آن اثر گرفته و هم بر 

می و شناخت آثار کل بر جزء و جزئی بر کل نیز به نحوی ناقص آن اثر می گذارد. مطالعات دقیق تر این محیط با دید سیست

معیار های شناسایی شهر از گونه های غیر خود به طور .بوده و محیط شهر از قواعد و قوانین غیر خطی پی روی می نماید

از دو جنبه  معمول، میزان جمعیت، شغل غالب مردم ساکن، وجود شهرداری و مواردی اینگونه بوده است. امروزه، شهرها

اند: یکی بعنوان مرکز تجمع گروه عظیمی از مردم، دیگری بعنوان عمده ترین بازیگر نقش اقتصادی، در کل اهمیت یافته 

اقتصاد ملی. از اینرو، باید به مسائل و مشکلات آنها، توجه بیشتر و دقیق تر کرد. زیرا، در حالتی که برنامه ریزی دقیق و درست، 

گردد، شکست در حل مشکلات و مسائل تثبیت سیاسی و افزایش مشارکت شهروندان درامور شهرها می سبب رشد اقتصادی،
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ترکیب .های اجتماعی و سیاسی، فقر، بیکاری و تخریب محیط زیست خواهد شد شهری، سبب رکود اقتصادی، نارضایتی

یج منابع و امکانات، هدایت و کنترل در مدیریت و شهر مفهوم سازماندهی امور مربوط به برنامه ریزی، سازمان دهی، بس

محدوده شهر را تداعی می نماید. مفهومی که در کشور های مختلف به دلیل ساختار های سیاسی و رویکرد های اقتصادی، نهاد 

 .های متفاوتی را با الگو های متفاوتی در خود درگیر دارد

جود ندارد و وکند که اصول کلی برای فهم مدیریت شهری بیان می   طی مقاله ای در نشریه شهرها 1993در سال   استرن

 – ضای سیاسیین اقتمفهوم اصلی این واژه بسیار گیج کننده است. مدیریت شهری با توجه به سلیقه ها، ادارک افراد و همچن

اهد ا کاملا شرم مفهواجتماعی زمانهای مختلف معانی متفاوت داشته است. چنانچه ما در زمان کنونی نیز این اختلاف معانی و

عنی شهری ی از نظر بانک جهانی مدیریت شهری یک فعالیت شبه تجاری برای دولت هاست. به عبارت دیگر مدیریت.هستیم

اری عنوان ابزبشهری  اداره امور شهری و کارایی بیشتر برای استفاده از وام های بانک جهانی می باشد. بعضی اوقات مدیریت

ال نقطه شروع حبا این .شهری در نظر گرفته می شود که به مفهوم علم اداره جامعه می باشدبرای اجرای سیاستگذاریهای 

دوره رکود نسبی  میلادی جست. در این زمان و پس از 90و  80مدیریت شهری به معنای نوین آن را بایستی در تحولات دهه 

اکارآمدی ن 70هه دود آمد و دولت رفاهی که در مضامین و مفاهیم جدیدی در ارتباط با نقش و وظایف دولتها به وج 80دهه 

لی داد و های فنی و اجتماعی نشان داده بود جای خود را به دولت حداقخود را در مواجهه با رخدادهای جاری در زمینه

ه یک ب ریت شهرییل مدیدولتهای محلی در پرتو مدیریت نوین دولتی به توانمندساز بدل شدند. فرایند تمرکز زدایی نیز در تبد

 .فعالیت قدرتمند و دارای اختیارات قانونی سرعت بخشید

 اشتغال زنان و مدیریت شهری

ناوری نی شدن، فدر مقایسه با شهر در قرن گذشته سه تفاوت اساسی دارد. تغییرات اقتصادی ناشی از جها 21شهر در قرن 

ضاهای یرد. فشود و نیازهای جدیدی شکل بگ اطلاعات و زنانه شدن نیروی کار سبب شده که رویکرد به شهر دچار تغییر

های برابری سازی آن برای یک جنسیت فرصتبندی فضا یا اختصاصیشهری نیازمند عدالت در دسترسی است. تقسیم

شتن شود که علاوه بر داکند. اصولا شهرها در تعریف به معنی مکانی گفته میدسترسی در فضاهای شهری را با چالش روبرو می

ارایه  وبر تجارت، تولید صنعتی تمرکز جمیعت، نیروی کار آن درگیر فعالیت کشاورزی نیست و اقتصادش مبتنی  تراکم و

ریف موضوعیت سکونت، است. این تع -هنگ روستا در مقابل فر -خدمات است. همچنین شهر دارای فرهنگ خاص خود 

ز ایکی   دهد.قرار می زی فضا برای فعالیت را مورد توجهسااشتغال و تمرکز جمعیت را به فضا پیوند داده که ضرورت آماده

ومی به ضای عمفاکتورهای موثر به منظور افزایش مطلوبیت و انجام تعاملات اجتماعی در یک فضای عمومی، دسترسی به ف

تعاملات  بیتتواند به عنوان یکی از عوامل اصلی برای کاهش مطلو( است. دسترسی به فضاهای عمومی به تنهایی می1تنهایی)

ه گیری و استفادتواند به عنوان شاخص پراکندگی فضای عمومی، اندازهاجتماعی شود. لذا دسترسی به انواع فضای عمومی می

مرانی های شهری و دسترسی عادلانه به فضاها و خدمات شهری در رویکردهایی چون حکمساله حضور زنان در عرصه  شود.

طور کلی، زنان در مقایسه با مردان، در طور جدی مطرح است. به  گرایانه بههای زنیدگاهخوب شهری، شهرسازی انسانگرا و د

روز، در  های شهر به هنگام شب، خالی از زنان تنهاست. حتی هنگامفضاهای عمومی احساس ناامنی بیشتری دارند؛ خیابان

ار کار ان در بازهای جدید زنین مهم در بستری از نقشنقاط خلوت یا نقاطی که تردد در آنها محدود است، زنان حضور ندارند. ا

  .و ورود به عرصه عمومی تصویری دیگر از شهر را به نمایش گذاشته که الزامات خاص خود را دارد

اشتغال زنان امروزه یک امر پذیرفته شده ملی است؛ فارغ از تمامی رویکردهای جهانی ایران امروز به دلیل افزایش جمعیت، 

امین رفاه خانواده، بالا رفتن میزان تحصیلات دختران و ناتوانی خانوار در تامین یک نفره مخارج زندگی و خواست ضرورت ت

زنان برای مشارکت در امور جامعه و توسعه تعاملات اجتماعی به عنوان اصلی از زندگی اجتماعی طرح شده است. در گذشته 

گاتنگ داشتند. آن موقع که کشاورزی شغل غالب کشور بود زنان پا به پای مردان نیز زنان ایرانی با مقوله اشتغال، ارتباطات تن

کردند و علاوه بر رسیدگی به امور خانواده به اشتغال خانوادگی نیز مشغول بود و مسائل مربوط به تولید در مزارع فعالیت می

با صنعتی شدن، این مقوله کم کم به حاشیه رانده شد و شکل اشتغال به   ثروت برای خانوار را نیز در پیشه خود داشتند.
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گردد ها و هزارها سال برمیموضوعی خاص برای زنان به عنوان کاری منفرد مورد توجه قرار گرفت. سابقه اشتغال زنان به قرن

ایرانی به عنوان یک اصل پذیرفته شده  اما در شکل جدید آن با توجه به سوابق دیرین آن دوباره این مفهوم در دستور کار زنان

هایی که ناشی از نوع خوانش نسبت به ادبیات دینی و اجتماعی دارد این مهم را در رغم همه مقاومتجامعه به   وارد شده است.

خود جای داده و اشتغال زنان اکنون به عنوان یک فرصت برای توسعه تعاملات اجتماعی و کسب هویت از یک سو و تامین 

 30درصد در شهرها و  70درآمد از سوی دیگر مورد توجه قرار گرفته است. با توجه به تغییر وضعیت اسکان اجتماعی که 

 16رغم پایین بودن ضریب اشتغال زنان )حدود درصد در روستاها هستند مقوله اشتغال زنان پا به عرصه شهرها گذاشته و به

و غیررسمی ناگسستنی است. در این راستا شهرها به دلیل ساختار طراحی، نظام  درصد( اما پیوندآنان با بازارهای کار رسمی

های کافی برای حضور زنان را در خود ندارند و زنان شاغل نیازمند ایجاد همخوانی میان محیط اجتماعی حاکم بر آن و... فرصت

ر دوستدار کودک یا دوستدار سالمند یا بازخوانی فضای شهری، در قالب کلماتی چون شه  شهری و نقش تولید ثروت دارند.

سازی وارد شده اما کافی نیست. امروز تردد در شهر به عنوان یک اصل برای تعاملات دوستدار زن امروزه در ادبیات شهر

شهر   شود؛ ایجاد ظرفیت متناسب برای تردد در شهر به ویژه در فضای عمومی اصلی انکار ناپذیر است.اجتماعی محسوب می

هزار کیلومتر معبر در بستری از مطالبات و نیازها از یک سو  10کیلومتر مربع و دارای حدود  630ن به دلیل وسعتی حدود تهرا

   .و ناخوانی شهری برای حضور زنان از سوی دیگر قرار گرفته است

کننده از  های نگرانسویه ای نظارت اجتماعی از یک سو و رفعهای بیشتر برریزی شهری در این بستر با ایجاد فرصتبرنامه

آمد برای های معمول در جهت اشتغال و کسب درشهر درصدد آن بر آمده که مساله تردد زنان در شهر را که فارغ از تردد

هران قرار دفاع شهری بخشی از این مهم است که در دستور کار مدیریت شهری تخانوار است را مرتفع کند. رفع فضاهای بی

ی تردد دن فضاوید دو امر است؛ نخست پیشگیری از خشونت علیه زنان در فضاهای عمومی و دوم تلطیف شگرفت. این مهم م

 !نه و مردانه در فضاهای عمومی شهریکارگیری رویکردهای مشترک زنابا به

ار گرفتن ر اختیدزنان در شهرها نیازمند دو امر هستند؛ ایجاد فرصت اشتغال و تامین امنیت برای تردد! چرا که امکان 

کند! از های شغلی بدون توجه به فرصت تردد و حضور در شهر بیشتر شبیه مزاحی است که خنده بر لب کسی وارد نمیفرصت

کنندگان استفاده وها تا تدریس و فروشندگی و... در این راستا زنان به عنوان تولید کنندگان فضا کارمندی در ادارات و شرکت

 واز یک سو  کنند الزام به حضور آنها در فضای شهری در راستای اشتغالضاهای شهری را رصد میاز آن با خوانشی متفاوت ف

 اب بیشتریا باشترتمایل به تغییر در مناسبات اجتماعی که درصدد کاهش حضور آنان است نیاز به تغییر در فضای اجتماعی 

 !همراه کرده است

ن از جنس های بیشتر جهت مشارکت در شهر هستند مشارکت آناجاد فرصتزنان اکنون به عنوان نیمی از شهروندان درصدد ای

این مهم  دانند کهمشارکت فعال و حضور آنان از جنس حضور موثر است. زنان مصرف فضاهای شهری را بخشی از نیاز خود می

ری فضاهای شه متفاوت برای گیرد! این مهم نیازمند نگرشیدر قالب اوقات فراغت یا اشتغال یا رفع نیازهای خانوار شکل می

ترین کی از مهمیتغال اش  است؛ توجه به امنیت و ایمنی دو مقوله اصلی برای ایجاد تدارک لازم برای حضور زنان در شهر است.

در شهر  شتغال زناناترین دلایل حضور آنان است. لذا شهر باید تدارک لازم را برای دلیل و به عبارتی شاید بتوان گفت از اصلی

ه حتی خود فضاهای شهری بستری برای اشتغال آنان است. از کببیند، چرا  -ه فقط منحصر به تردد در شهر نیست ک -

های ها و کسبرسانند تا مغازههای مترو و اتوبوس گرفته که بستری برای بازاریابی محصولاتی که زنان به فروش میایستگاه

 وی شده لذا فضای شهری اختصاصی اکنون عموم  حرکت درآمده است. گوناگون که امروزه با کمک زنان چرخ آنان به

 !زندنایه میکسازی فضای شهری برای زنان های آمادههای شغلی رسمی به ضرورتهای اشتغال شهری بیش از فرصتفرصت

دوره متعلق به  شده در ایندرصد اشتغال ایجاد  50باید گفت  1398تا  1393های بر اساس مطالعات صورت گرفته در سال

طور رسمی( اشتغال کل کشور به زنان تعلق دارد اما در این دوره  به)درصد  18زنان است. به این ترتیب با وجود اینکه حدود 

ها از های جدید بازار کار زنان هستند. این شرایط کاملا با ساختار بازار کار متفاوت بوده است. البته تفاوتدرصد ورودی 50

شده دارای تحصیلات دانشگاهی بودند. در حالی که در کل م وجود دارد. مثلا اینکه نیمی از اشتغال تازه افزوده وجوه دیگر ه
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هستند.  70درصد این افراد متولدان دهه  60درصد دارای تحصیلات دانشگاهی هستند. همچنین  20بازار کار کشور کمتر از 

طور کلی در دوره اخیر ساختار بازار کار از لحاظ جنسیت، اندازه بنگاه،  دارند. بههای بسیار خرد اشتغال اغلب این افراد در بنگاه

شان هم از نوع شرکتی نبوده و به نوع پوشش بیمه و... تغییر کرد. در این دوره افراد خودشان برای خود شغل ایجاد و مشاغل

اد شد به کارهای مستقل و بخش خدمات متعلق هایی که در این دوره ایجدرصد شغل 75بگیر نبودند. حدود عبارتی حقوق

رو اند موید این حقیقت است که شهر بازار کار زنان است. از این ها ایجاد شده( این مشاغل که عمدتا در سطح شهر2است.)

ای های شهری از سوی مدیران شهری برای تدارک امکان ایجاد شغل از یک سو و شاغل بودن از سوی دیگر برتوجه به ظرفیت

پردازی متناسب، کاهش و زنان ضروری است. تدارک حمل و نقل عمومی متناسب و گسترش آن از طرفی به همراه تامین نور

ترین رویکردها برای رفع فضاهای بدون نظارت اجتماعی در کنار بازنگری ساختار معماری شهر و توسعه فضاهای عمومی از مهم

تر اند این مهم در بسیاری از مشاغل که پیششهرها با اشتغال زنان عجین شده امروزه  تضمین اشتغال زنان در شهرهاست.

های بزرگ همگی نیاز به زنان را به های و دستگاهآمد قابل مشاهده است از کسب و کارهای خرد تا سازمانمردانه به حساب می

ری نیز نیازمند نگرشی متفاوت برای تدارک اند و مدیریت شهعنوان شاغل برای ارایه خدمات به مخاطبان خود جدی پنداشته

جنسیتی رویکردی غلط یا به نوعی غیرقابل دستیابی بوده است که امروزه به دلیل نیاز و شرایط زیست شهری است. شهر تک

های خیلی زود و غروب نگاهی به سیل زنان جویای شغل و شاغل در حمل و نقل عمومی در صبح  مطالبه باید تغییر کند.

ای کند؛ تجربهگر نیازی دیگر به سامانه مدیریتی شهر برای تدارک شهر همگان است. در نهایت شهر رنگی دیگر را تجربه میبیان

ها آن را وادار کرده که بر ساختارها و رویکردها تغییر ایجاد کند. بر که شاید آمادگی برای ورود به آن را نداشته اما ضرورت

سنا، در استان تهران تنها یک درصد از جمعیت زنان و مردان در حوزه کشاورزی فعالیت به گزارش ای 99اساس آمار سال 

درصد اعلام شده است. در این آمار به  76درصد و در حوزه خدمات  22کنند و پس از آن در حوزه صنعت مشارکت زنان می

(. طبق برآوردهای صورت گرفته 3)درصد در خدمات اعلام شده است  63درصد در صنعت و  35ترتیب سهم مشارکت مردان 

درصد اعلام شده  84درصد زنان شاغل در استان تهران در بخش خصوصی فعال هستند و این آمار برای مردان  71بیش از 

 است

 ضرورت توجه به ایده شهر حامی زن

یری ی تصمیم گیندهادر فرا اگرچه زنان نیمی از جمعیت شهر را تشکیل می دهند، اما آنها نمی توانند به طور کامل و یکسان

ی رنامه ریزراحل بمحلی شرکت کنند. با این وجود، زنان شرکای طبیعی هستند که باید توسط مدیران محلی انتخاب شده در م

یک  ساسی واو مدیریت شهری، مشارکت داده شوند. تقاضای نمایندگی برابر زنان در سازوکارهای تصمیم گیری، یک حق 

 .است عنصر ضروری دموکراسی

مام ین حال، ت. با ابه طور سنتی، برنامه ریزی شهری توسط مردان انجام می شود و نیازهای زنان مورد توجه قرار نمی گیرد

ثیر می نان تأزتصمیماتی که در مورد مسکن، امنیت، حمل و نقل، آموزش و مسائل بهداشتی گرفته می شود، مستقیماً بر 

توانند  ستند، نمینده نییده می کند. از آنجا که زنان در مجامع محلی به طور مساوی نمایگذارد، زندگی آنها را تسهیل یا پیچ

 .در صورت لزوم روی این تصمیمات تأثیر بگذارند

راقبت ممرکز  به عنوان مثال، خدماتی مانند ساخت مکان هایی که زنان بتوانند در آن جمع شوند یا یک مهدکودک و یک

خدمات  ور، فقدانی کم نه بطور کلی در برنامه ریزی و سازماندهی شهری اولویت ندارند. خیابان هاروزانه برای هر محله و غیر

شود محسوب می د زناناتوبوس های عمومی به مناطق دور افتاده و شرایط نامناسب امنیتی موجود، مانعی برای آزادی رفت و آم

مله هرها از جراغت شفدن از امکانات فرهنگی، ورزشی و اوقات که این یکی از حقوق اساسی آنها است. زنان هنگام بهره مند ش

 ، در صورتی فوریگروه هایی هستند که به شدت نادیده گرفته شده اند. علاوه بر این، سرپناه های زنان و خطوط پشتیبان

 .مواجهه با خشونت نیز موضوعات مهمی هستند که نباید در برنامه های اداره شهر صرف نظر کرد

مفهوم شهر حامی زن حاصل تلاش برای حل مسائل و مشکلات زنان و ارتقاء و بهبود وضعیت آنان در زندگی شهری ایده و 

است. شهر حامی زن در مفهومی وسیع اشاره به شهری مطلوب و مناسب زندگی اجتماعی زن در ابعاد مختلف اجتماعی، 
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جتماعی شهری دارد. هدف از ایجاد شهر حامی زن، ایجاد فرهنگی، حقوقی، کالبدی، بهداشت و سلامت و سایر امور زندگی ا

فضا و امکاناتی در شهر و ابعاد مختلف زندگی شهری است که فعالیت زنان در شهر را تسهیل کرده و زندگی شان را درون 

 .فضای شهری آسانتر کند

 به درستی ران راکانی زنان و دختشرط اصلی ایجاد شهر حامی زنان این است که بتوانیم نیازهای زیرساختی، اجتماعی و م

با در نظر  ارائه کلیه خدمات" و "طراحی خدمات شهری ویژه زنان" تحلیل کرده و با تجزیه و تحلیل این نیازها به

ظر گرفت، نه مجزا در مبادرت ورزید. باید توجه داشت که این دو رویکرد را نباید به عنوان دو گزین "گرفتن برابری جنسیتی

 .و رویکرد موازی و مکمل همدیگرندبلکه این د

ا، م و نیازهنا شویبه طور خلاصه، اولین قدم برای ایجاد شهر حامی زنان این است که با زنان و دختران ساکن این شهر آش

سیت ساس به جنتژیک حمشکلات و فرصت های آنها را به درستی تحلیل کنیم. در پی این مرحله، برنامه ها و برنامه های استرا

ه ی رد. برنامرار گیقد در شهرها تهیه شود و بودجه ریزی حساس به جنسیت باید در هنگام تنظیم بودجه استان مورد توجه بای

زندگی  ودیریت مشترک شهرهای دوستانه زنان سازمان ملل متحد از ایجاد شهرهای حامی زنان که زنان به طور فعال در م

 .روزمره شرکت می کنند، حمایت میکند

 شهرهای حامی زنانمفهوم  

 :شهرهای حامی زن بدین گونه تعریف می شوند

ور طنند و به کیشرفت پمکانی که در آن زنان از شمول اجتماعی، آسایش و امنیت برخوردارند و در آن می توانند رشد نموده، "

 ".مؤثر در توسعه شهر خود مشارکت نمایند

، "شمول گرایی"سه مولفه اصلی  2010ارائه شده از سوی سازمان ملل متحد در سال در یک نگاه کلی و جامع، طبق تعریف 

 :در شهر حامی زن به گونه ایست که "امنیت"و  "آسودگی"

 .ردندگمی بهره مند زنان و دختران می توانند بدون ترس از مورد تجاوز واقع شدن از فضاهای عمومی و زندگی عمو - 

 .نه در خانه و نه در خیابان اعمال نمی شودخشونت علیه زنان و دختران  -

 .ستان تضمین شده زنان و دختران مورد تبعیض قرار نمی گیرند و حقوق اقتصادی، اجتماعی، سیاسی و فرهنگی آنا - 

 .زنان و دختران در تصمیم گیری های مؤثر بر جامعه ای که در آن زندگی می کنند مشارکت می نمایند -

 .حکومت، حقوق انسانی تمام مردم را بدون طرد کردن زنان و دختران تضمین می نماید -

م  ن را انجامآمجازات  حکومت و دولت محلی اقدامات لازم برای توجه به خشونت ها علیه زنان و دختران، جلوگیری از آن و -

 .یدهد

 نمایدحکومت و دولت محلی دسترسی زنان و دختران به عدالت را تضمین می  -

 پروژه شهر حامی زن سئول کره جنوبی

آغاز شد، یک استراتژی فراگیر برای اجرای سیاست های شهری اتخاذ نمود تا  2007پروژه شهر حامی زن سئول که در سال 

برابری جنسیتی و رفاه زنان را افزایش دهد. در این پروژه به منظور بهبود زیرساخت ها در یک شکل حامی زن، اتاق های 

تراحت در خیابان ها، پیاده روهای و پارکینگ های حامی زن ایجاد شدند.در زمینه اشتغال زنان، این برنامه زنان را مجدداً به اس

سر کارشان برمی گرداند و از طریق ایجاد فرصت های بیشتر شغلی که به زنان امکان برقراری تعادل میان نیازهای شغلی و 

همچنین طرح هایی مانند آموزش به منظور پیشگیری از تجاوز .حامی زن حمایت می کرد خانوادگیشان را می داد، از مشاغل

جنسی، وجود مرخصی زایمان یا نگهداری از فرزند، افزایش میزان زنان کارمند و قرار دادن بیشتر زنان در سمت های اجرایی 

می زن بود که مشارکت در فرایند تصمیم گیری اجرا شدند. بخش دیگری از برنامه های پروژه مربوط به استقرار حکمروایی حا

 .را تشویق می کرد

همچنین پروژه سئول به منظور بهبود سیستم حمل و نقل عمومی برای افزایش راحتی و امنیت زنان، اقداماتی مانند ایجاد 
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های اتوبوس در سطح  تاکسی تلفنی های امن برای زنان، اتوبوس های حامی زن، تمرکز بر رانندگی امن، قرار دادن دستگیره

 .تهیه نقشه امنیت زنان و ایجاد تغییرات محیطی را اجرا نمود پایین تر، 

 پروژه شهر حامی زن استانبول  

در شش « نزشهرهای حامی »تحت عنوان   برنامه مشارکتی حمایت و توسعه حقوق انسانی زنان و دختران 2007  در سال

ختلفی اجرا شد. ایجاد به پایان رسید، برنامه های م 2009اجرا شد. در این برنامه که تا سال ایالت مختلف در سراسر ترکیه 

به  ری جنسیتیش برابتیمی بحرانی برای زنانی که اقدام به خودکشی کردند، واحدهای سلامتی سیار برای کارگران فصلی، آموز

 .مسؤولان و مدیران محلی از جمله برنامه های این پروژه بودند

مچنین کمیسیون های برابری جنسیتی در مجالس عمومی و انجمن های شهرداری استقرار یافتند. سایر اقدامات مانند ه

ارتقای بودجه جنسیتی، مراکز جدید حمایت از زنان، ایجاد واحدها و هیأت های زنان در دولت و شهرداری ها نیز انجام 

رر شد برنامه های اجرایی، خدمات شهری را با در نظر گرفتن نیازهای علاوه بر این به منظور حامی زن شدن شهرها، مق .شد

                                   خاص زنان مانند ایجاد مراکز حمایت از زنان، مراکز نگهداری از بچه و مراکز ویژه زنان ایجاد کنند

ها، امکان دسترسی زنان به خدمات و بهبود زندگی در این برنامه، امن ساختن شهرها، افزایش تعداد پارک ها و بوستان    

 friendly cities دومین پروژه شهر حامی زن ترکیه با نام.اقتصادی و اجتماعی زنان نیز مورد توجه قرار گرفت

Woman  آغاز شد. هدف نهایی این پروژه عبارت بود از 2011در ژوئن سال: 

 ازمان هایی با سجنسیتی در فرایند برنامه ریزی محلی و گفتگوی محل ارتقا و حامی زن کردن محیط از طریق ایجاد جریان

 زنان، سازمان ها و نهادهای دولتی در سطح محلی و ملی

 پروژه شهر حامی زن کوچی هند  

وی ائل پیش رشتر مسکه در شهر کوچی هند اجرا می شود، از طریق طرحها و برنامه های مختلف به دنبال حل بی سابالا پروژه

 :و ایجاد یک شهر حامی زن است. برخی از اهداف پروژه عبارتند از زنان

 ایی نیز واده هبسط مراقبت های پزشکی برای خانوارهایی که فقط اعضایشان زن هستند. هزینه های آموزشی چنین خان

 .به طور کامل توسط این برنامه ها تأمین می شود

 ه این شهرختلف بایجاد امکانات سکونت جدید برای زنان در شهر به منظور تضمین امنیت زنان مسافری که با اهداف م 

ات نیز سایر خدم اکسی وتمی روند. علاوه بر وجود تیم کارکنان زن و محل های سکونت سایر امکانات مانند امکان رزرو آنلاین، 

 .تأمین شد

o  ا دارای وبوس هبدیع دیگری بود که در پروژه طراحی شد. بر اساس این هدف، همه ات اتوبوس های ویژه زنان اقدام

 .قسمت زنانه خواهند شد

 زان دانش آمو شد تا به منظور مقابله با سو استفاده از کودکان، تیمی متشکل از سه مشاور در هر مدرسه مستقر خواهند

ی ای اجتماعهشبکه  از دانش آموزان از طریق تلفن های همراه و را از فسادهای جدید مانند جرایم اینترنتی و سو استفاده

 .راهنمایی و حمایت کنند

  ها  منیت زنان و بچه، پروژه امنیت زنان نیز با کمک دولت مرکزی به منظور تضمین ا 2014لاوه بر این، در فوریه سال

ملاقات های مکرر از خانه  خواهد بود. این داوطلبان داوطلب 10در کرالا آغاز شد. بر اساس برنامه پروژه، هر دولت محلی دارای 

اه آنان زان رفهایی خواهند داشت که زنان تنها، بیوه ها و افراد مسن زندگی می کنند. هدف چنین بررسی اینست که می

 .سنجیده شده و اگر این زنان نیاز به کمک پلیس داشتند، برایشان فراهم شود

 نبررسی وضعیت شهر حامی زن در ایرا 

 تاکنون  شورها،نگاهی به مطالعات و پژوهش های صورت گرفته حاکی از آنست که به رغم توسعه این مفهوم در برخی ک

می ن، شهر حار ایراپروژه و طرح جامع و کاملی تحت این عنوان در ایران انجام نشده است. به عبارت دیگر، مدیریت شهری د

 .بیشتر پروژه محور دیده است نه فرایندی و مسأله محورزن را 
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 اهده کرد،زن مش به همین دلیل شاید بتوان در برخی از مناطق و شهرها در نظام شهری ایران فرم هایی از شهر حامی 

ید زن با امیشهر ح لیکن این فرم ها با سیاست ها و بخشنامه های دستوری شکل گرفته و خیلی تأثیرگذار نیست. برای ایجاد

ژه د پارک ویجاد چنبه فرایندهای تولید فضاهای شهری پرداخته شود و این فرایندها بسیار عمیق و ریشه ای هستند و با ای

 .بانوان شهر حامی زن ساخته نمی شود

 رفیت های ی بر ظدر این راستا باید نگاه ها و فرهنگ اجتماعی و مدیریتی را تغییر داد تا بتوانیم شهری را مبتن

 ه این نگاهان کشورمان برای آنها و به دست خودشان ایجاد نماییم. لازم به ذکر است تا موقعی کفرهنگی بانو -اجتماعی

می اد شهر حامت ایجمهندسی و مردانه بر تولید فضاهای شهری ما حاکم است نمی توان انتظار داشت سیاست ها و برنامه به س

عی کشور ی و اجتماحامی زن می تواند گامی بلند در راستای توسعه پایدار شهر باید توجه داشت که ایجاد شهر.زن نیل کند

سازی و ن بسترباشد. چرا که نیمی از ظرفیت های جمعیتی، اجتماعی و اقتصادی کشور در قالب زنان یافت می شود و بدو

 .را داشتایجاد فضاهای مناسب برای بهره گیری از این ظرفیت ها نمی توان امید توسعه کلان کشور 

 ه های زمین فراهم نمودن ،مشارکت سیاسی تجربه شهر حامی زنان در مونترال کانادا نشان داده است که چهار اصل

وط از شر تسهیل دسترسی آسان به مسکن مناسب، و تلاش در راستای ایجاد فضای امن برای زنان ،اشتغال زنان

 .اصلی ترویج جایگاه زنان در سکونت گاه های شهری است

 نتیجه گیری

 -ی اجتماعیفیت هاباید گفت که تغییر نگاه و فرهنگ سازی اجتماعی و مدیریتی به منظور ایجاد شهری برای استفاده از ظر

 ی زنان میهر حامشفرهنگی بانوان کشور متکی بر قابلیت ها و توانایی های آنان ضروری است و باید توجه داشت که ایجاد 

 وسعه پایدار شهری و اجتماعی کشور باشد.تواند گامی بلند در راستای ت
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