
 

 99  

 

تربیتی علوم و روانشناسی مطالعات فصلنامه   

041-99صفحات  1402  )ویژه( پاییز، 3، شماره 9دوره   

7-1صفحات   

ISSN: 2476-5090 

www.uctjournals.com 

 

 رفاه شهروندی و مدیریت شهری

 معصومه راز
 دانشگاه آزاد اسلامی واحد رودهن کارشناس رشته راهنمایی و مشاوره،

Email:masomeh.raz1402@gmail.com 

 

 چکیده
از انجا که رفاه شهروندی دارای نقشی اساسی در شکل گیری رضایتمندی اجتماعی و بستر سازی برای شکل دهی سرمایه 

ساختار شهر بشمار می رود التفات به این امر اهمیتی اساسی در مدیریت ساختار شهری دارد. از سویی دیگر اجتماعی در 

مدیریت شهری باید بر ان باشد تا با بهبود سطح رفاه شهروندان در ساختار شهری امکان بهره گیری متناسب از خدمات و 

امر می طلبد تا با نگاهی به اهداف مدیریت شهری به تبیین  تسهیلات رفاهی را در بستر عدالت اجتماعی فراهم کند. این

ملاحظات و معیارهایی پرداخت که این امر را ممکن می کند. در این گفتار نیز با بیان شاخصها و معیارهای رفاه اجتماعی به 

را برای تحقق این  تبیین جایگاه مدیریت شهری خاصه در کلانشهرها در افزایش رفاه شهروندی می پردازد و راهکارهایی

 .مهم یاداوری می کند

 شهرداری ، مدیریت شهری،رفاه شهروندانکلمات کلیدی:
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 مقدمه

. بر همراه داردبا نيز توسعه پايدار شهري را مي توان بهبود كيفيت زندگي در ساختار شهري دانست كه بهبود كيفيت زيست محيطي ر

دالت و ايجاد ع جتماعيار را نيز به همراه مي آورد كه به شكل گيري سرمايه ااين اساس توسعه پايدار شهري، توسعه انساني پايد

تها و بود زيرساخكه به اجتماعي مدد مي رساند. مفهوم پايداري در توسعه، با بسترسازي براي افزايش رفاه شهروندي ممكن مي گردد

ر اصلي ي توان محوي را مرد. بر اين اساس رفاه شهروندمسكن شهري و توزيع متناسب و عادلانه تسهيلات و خدمات شهري را بهمراه دا

 .توسعه پايدار شهري دانست كه افزايش امنيت انساني و رضايتمندي اجتماعي را امكان مي دهد

 فاه اجتماعیر

ني خوب بودن و مناسب بودن را تداعي مي كند دانست كه معاfare well  در باب ريشه شناسي، رفاه اجتماعي را مي توان از ريشه

ل، واژه ر بستر اودرفاه اجتماعي را واژگاني مي داند كه در گستره سه مفهوم تجلي مي يابد كه « استيس( . »۴:ص1۳۷۸)ميجلي،

:ص  1۳۸1ي اصل، )زاهد مي كندقراردادي رفاه اجتماعي، در تعريف دوم، توسعه اجتماعي و در تعريف سوم ،طرح نوين جهاني را بيان 

هار چو گودين،  ي استيسنيز رفاه اجتماعي را در سطح ملي تا جهاني مورد نظر قرار مي دهد كه از تركيب انديشه ها« گودين(. »1۵

 ديد جهانيجالگوي  الگوي سنتي، الگوي برقراري عدالت اجتماعي، الگوي توسعه اجتماعي و»الگوي رفاه اجتماعي حاصل مي شود: 

ز توسعه مهمترين پيش نيا (.ذكر اين نكته نيز اساسي به نظر مي رسد كه رفاه و تامين اجتماعي1۵:ص  1۳۷۸)ماكارو، « رفاه اجتماعي

 مارند)نظامگن همت محسوب مي شود كه به علت قرار گيري در مفاهيم كالاي عمومي، مي بايست دولتها به ساماندهي و شكل دهي آ

اين  ر ساختار شهري از( .بر اين اساس پرداختن به مضمون تامين و رفاه اجتماعي،خاصه د11:ص 1۳۷۸عي، جامع رفاه و تامين اجتما

يزاني مستره وسيع ه در گكلحاظ مهم مي نمايد كه مي توان رفاه اجتماعي را محور اصلي هر برنامه توسعه اقتصادي و اجتماعي دانست 

مي و كيفي سترش كال توسعه به حساب مي آيد. فقدان رفاه اجتماعي و عدم گبراي سنجش و تمايز كشورهاي توسعه يافته و در ح

 طي به شمارست محيتامين اجتماعي مي تواند چالش گاه توسعه پايدار و ثبات سياسي و اقتصادي، همبستگي اجتماعي و سلامت زي

ت اشد، التفام مي باي سياست گذاري نظاآيد . از اين جهت كه راهبردهاي معطوف به رفاه اجتماعي امري موثر بر تمامي جنبه ه

 ي اساسي بهت شهري امرو مشاركت همگاني در مديري« سرمايه اجتماعي»و بهره گيري از « توسعه انساني پايدار»همزمان به مفاهيم 

واني از رآسايش  ي وين شغلنظر مي آيد. بهينه سازي توزيع عادلانه درآمد، بيمه اجتماعي ،حمايتهاي اجتماعي و خدمات درماني ، تام

خصه مهمترين مش از« انيامنيت انس»مفاهيم رفاه اجتماعي به حساب مي آيند كه در توسعه پايدار كاربستي بديل مي يابند، چنانچه 

رش ر اساس گزابهد كه هاي رفاهي تلقي مي شود ،به نحوي كه محور اصلي توسعه پايدار در قرن حاضر را امنيت انساني تشكيل مي د

سمي و رواني، زيست ،جنبه هاي امنيت شغلي، امنيت از جهت درآمد،سلامت ج 199۸  و 199۴ساني سازمان ملل در سالهاي توسعه ان

مترين بخش مفاهيم (.بر اين اساس رفاه اجتماعي مه۴:ص 199۴محيطي را نيز در بر مي گيرد)گزارش توسعه انساني سازمان ملل، 

يابي به آرزو ه براي دستي آيندامين نيازهاي انسان امروز بدون از بين بردن توانمندي نسلهاتوسعه پايدار را تشكيل مي دهد كه امكان ت

ه امكان زندگي ك(. اين مهم در مديريت ساختار شهري نقشي بديل مي يابد ۲۶:ص 1۳۷۷و نيازهايشان را فراهم مي كند)جدلي، 

ين هري بايد اشديريت مه اجتماعي شهروندي تاكيد مي ورزد . مطلوب و شايسته را براي شهروندان فراهم مي كند و بر شاخصهاي رفا

اي ط كاربري هاختلا وامكان را فراهم كند تا ضمن بهبود ساختار فضايي شهري و مسكن، ترميم و بازسازي محيط زيست شهري،تلفيق 

سكن ميي و گزيني فضا شهري و بهبود حمل ونقل ودسترسي، خدمات و تسهيلات شهري و افزايش كيفيت زندگي شهري از جدايي

عه پايدار اساسي توس اهداف جلوگيري بعمل آورد و راهكارهايي را براي افزايش رفاه شهروندي و رضايتمندي اجتماعي فراهم آورد كه از

دار طراحي پاي ر رونددر ساختار شهري بحساب مي آيد. التفات به ملاحظات اجتماعي و فرهنگي، اقتصادي، كالبدي و زيست محيطي د

 شهري مورد ر مديتدشهري از اين لحاظ مهم مي نمايد كه تامين آسايش همگاني و رفاه شهروندي را شدني مي گرداند كه بايستي 

 .ارزيابي قرار گيرد

 مدیریت شهری

براي درک و فهم مفهوم مديريت شهري شناسايي بخش هاي اين تركيب داراي اهميت ويژه اي است . مديريت را فراگرد به 

كارگيري موثر و كارآمد منابع انساني و مادي بر مبناي يک نظام ارزشي پذيرفته شدن است كه از طريق برنامه ريزي، سازمان 
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از طرفي عده اي .دهي، بسيج منابع و امكانات، هدايت و كنترل عمليات براي دستيابي به اهداف تعيين شده، صورت مي گيرد

شر مي دانند كه درآن انسان ها، ابزارهاي دست ساز بشر، محيط زيست محيطي را شهر را پيچيده ترين مخلوق حال حاضر ب

ساخته است كه ايجاد كننده كنش ها و واكنش هاي متعدد و چند جانبه است. به نحوي كه انسان هم از آن اثر گرفته و هم بر 

جزء و جزئي بر كل نيز به نحوي ناقص  آن اثر مي گذارد. مطالعات دقيق تر اين محيط با ديد سيستمي و شناخت آثار كل بر

معيار هاي شناسايي شهر از گونه هاي غير خود به طور .بوده و محيط شهر از قواعد و قوانين غير خطي پي روي مي نمايد

معمول، ميزان جمعيت، شغل غالب مردم ساكن، وجود شهرداري و مواردي اينگونه بوده است. امروزه، شهرها از دو جنبه 

اند: يكي بعنوان مركز تجمع گروه عظيمي از مردم، ديگري بعنوان عمده ترين بازيگر نقش اقتصادي، در كل ته اهميت ياف

اقتصاد ملي. از اينرو، بايد به مسائل و مشكلات آنها، توجه بيشتر و دقيق تر كرد. زيرا، در حالتي كه برنامه ريزي دقيق و درست، 

گردد، شكست در حل مشكلات و مسائل مشاركت شهروندان درامور شهرها مي سبب رشد اقتصادي، تثبيت سياسي و افزايش

تركيب .هاي اجتماعي و سياسي، فقر، بيكاري و تخريب محيط زيست خواهد شد شهري، سبب ركود اقتصادي، نارضايتي

دايت و كنترل در مديريت و شهر مفهوم سازماندهي امور مربوط به برنامه ريزي، سازمان دهي، بسيج منابع و امكانات، ه

محدوده شهر را تداعي مي نمايد. مفهومي كه در كشور هاي مختلف به دليل ساختار هاي سياسي و رويكرد هاي اقتصادي، نهاد 

 .هاي متفاوتي را با الگو هاي متفاوتي در خود درگير دارد

جود ندارد و وفهم مديريت شهري بيان مي كند كه اصول كلي براي   طي مقاله اي در نشريه شهرها 199۳در سال   استرن

 – ضاي سياسيين اقتمفهوم اصلي اين واژه بسيار گيج كننده است. مديريت شهري با توجه به سليقه ها، ادارک افراد و همچن

هد مفهوم را كاملا شاز اين اختلاف معاني وني كنوني زمان در ما چنانچه. است داشته متفاوت معاني مختلف زمانهاي اجتماعي

عني شهري ي از نظر بانک جهاني مديريت شهري يک فعاليت شبه تجاري براي دولت هاست. به عبارت ديگر مديريت.هستيم

اري عنوان ابزبشهري  اداره امور شهري و كارايي بيشتر براي استفاده از وام هاي بانک جهاني مي باشد. بعضي اوقات مديريت

ال نقطه شروع حبا اين .شود كه به مفهوم علم اداره جامعه مي باشدبراي اجراي سياستگذاريهاي شهري در نظر گرفته مي 

دوره ركود نسبي  ميلادي جست. در اين زمان و پس از 90و  ۸0مديريت شهري به معناي نوين آن را بايستي در تحولات دهه 

اكارآمدي ن ۷0هه ه در دمضامين و مفاهيم جديدي در ارتباط با نقش و وظايف دولتها به وجود آمد و دولت رفاهي ك ۸0دهه 

لي داد و هاي فني و اجتماعي نشان داده بود جاي خود را به دولت حداقخود را در مواجهه با رخدادهاي جاري در زمينه

ه يک بريت شهري يل مديدولتهاي محلي در پرتو مديريت نوين دولتي به توانمندساز بدل شدند. فرايند تمركز زدايي نيز در تبد

 .و داراي اختيارات قانوني سرعت بخشيد فعاليت قدرتمند

 شناسی مدیریت شهریاهمیت آسیب

شناسي هاي اخير بخش وسيعي از ادبيات شهرسازي را به خود اختصاص داده است. آسيبشناسي در سالموضوع آسيب

توسعه پايدار است  ي دارايشود. بنابراين شهراي محسوب ميريزان شهري و منطقهمديريت شهري موضوعي جذاب براي برنامه

د باشد چه كه بايبا آن كه مديران آن بتوانند به درستي مسائل و مشكلات مديريتي را شناسايي و درک نمايند. وضعيت موجود را

 .ها، اقدام به رفع آن نمايندمقايسه كنند و پس از تعيين انحراف

اكنون با رشد زندگي شهرنشيني و سيل مهاجرت از روستاها به مراكز شهري مسائل و مشكلات اداره شهرها نيز بيشتر است. 

مسائل مديريت شهري پيشين در امتزاج با مسائل تازه ناشي از رشد شهرنشيني به يک شرايط بغرنج منتهي شده است. مديران 

ها جامه اداره شهر، به اين خواسته فرايندهاي بهبود مستمر باان را بشناسند و هاي شهروندشهرها بايد به درستي نيازمندي

دهد و تنها به دانش و شهود مديران وابسته نيست بلكه نيازمند اي از مديريت در خلاء رخ نميعمل بپوشانند. چنين شيوه

 .مند استكاري نظام

برنامگي و هرج و شناسي درست در زمينه مديريت شهري است. اگر چنين نشود بيمند همان آسيبهاي نظاممنظور از فعاليت

مرج در شهر حكفرما خواهد شد كه تجربه و پيامدهاي ناگوار آن بسيار است. نتيجه اين بي برنامگي، گسترش شديد تبعيض 

باشد. لذا لازم اجتماعي، توزيع ناعادلانه ثروت، از بين رفتن محيط زيست، رشد زاغه نشيني و فقر، و مواردي از اين قبيل مي

https://parsmodir.com/db/product/kaizen.php
https://parsmodir.com/db/product/kaizen.php
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ريزي درستي در راستاي توسعه توان برنامهشناسي مديريت شهري شناسايي شوند. به ايت ترتيب ميآسيباست عوامل موثر بر 

 .پايدار در شهرهاي مختلف كشور را تدوين نمود

 شناسی مدیریت شهریابعاد آسیب

ني شناخت مسائل ر مفهوم گسترده آن به معباشد. اين واژه دهاي اخير ميشناسي يكي از جامعترين مفاهيم در دههآسيب

ه الگوي بي دستيابي برداري صحيح و كارا از منابع مالي، نيروي انساني و مواردي از اين دست در سازمان است. برااداره و بهره

بخش رضايت ه بطورمطلوب مديريت شهري بايد از امكانات فني، ساختار و تشكيلات مناسب براي رفع نياز نسل امروز و آيند

 .گذاري شدههاي هدفآلشود مگر در سايه شناخت درست وضعيت موجود و تعيين فاصله با ايدهميسر نميبهره گرفت. اين 

 .كرد شناسي مديريت شهري بايد به اصول زير توجهبراي آسيب

 نقش محوري شهروندان و نيازهاي آنها 

 هاي امروز و آيندهحفظ محيط زيست به عنوان جز لاينفک فرايند توسعه براي نسل 

 هاي طبقاتيشه كن كردن فقر و كاهش تفاوتري 

 در نظر گرفتن شرايط ويژه هر شهر 

 هاها و ملتمسئوليت مشترک و همكاري كليه دولت 

 هاي جمعيتي مناسبسياست 

 تغيير الگوهاي توليد و مصرف غيرپايدار در جوامع شهري 

 الملليعلمي جهان از طريق مبادلات و همكاريهاي بين و ارتقا دانش قال فناوريانت. 

 ا آگاهي عموميها براي ترويج و ارتقمشاركت كليه مردم و تلاش دولت 

 ي به قوانين وضع شده در زمينه مديريت شهريگذاري و التزام عملقانون 

  فرهنگ ايشانبسيج نيروهاي بومي و جلب مشاركت آنها و حمايت از هويت و. 

 استفاده از خلاقيت و نوآوري براي حل مسائل شهري 

كند.  توان انتظار داشت كه مديريت شهري به صورتي پيوسته بهبود پيدادر سايه شناخت و عمل به چنين الزاماتي مي

دان تجربه زيسته شهرونمدت و بلندمدت رشد پايدار را تجربه خواهند كرد. كنند در كوتاهشهرهايي كه از اين صول پيروي مي

 .اندشهري است كه در جستجو بودهدهد كه اين همان روياي باستاني پيرامون دستيابي به آرماندر چنين شهرهايي نشان مي

 نتیجه گیری

امكان  ط زيست شهريا اقليم ،تقويت بنيانهاي اجتماعي،حفاظت و ترميم محيب همگون طراحي به تا  مديريت شهري بايد تلاش كند

 به التفات. دگير مي رب در نيز را  دهد و كيفيت زندگي در شهر را به ميزان مطلوب برساند كه تمامي معيارهاي اقتصادي و فرهنگي

معنوي شهروندان  ن و تامين نيازهاي مادي ومسك گزيني جدايي و فضايي گزيني جدايي از  جلوگيري ، پايدار طراحي و معماري

 خاص تاكيد اجتماعي هسرماي بر  كه دانند مي شهري مديريت خدماتي اهداف را  آينده نسلهاي ميراث و حقوق  همگام با احترام به

ود كيفيت زيست بهب كه نمايد مي مهم حيات چرخه اساس بر طراحي و انساني طراحي ، پايدار طراحي اساسي اصول به التفات. دارد

اساسي در  ر انساني وعي محوشهروندي را بهمراه دارد. افزايش رفاه اجتما محيطي را ايجاد مي كند و از اين طريق افزايش رفاه عمومي

تعادل و اكنش مرويه مديريت شهري قلمداد مي شود كه در بستر بهبود محيط زيست شهر، كيفيت مسكن و فضاي شهري، امكان پر

 ريشه هاي ريكارب به دسترسي  وبهينه خدمات و تسهيلات شهري ، ترميم و بازسازي زيرساختهاي شهري و تسهيل حمل و نقل 

 ايجاد و شهري بمطلو مسكن از مندي بهره به همگاني دهي امكان و شهري درون اقتصادي تورم به توجه.  يابد مي بروز امكان

يستي مورد ي هاي شهري بابين بردن تضادهاي طبقاتي همراه با اختلاط كاربر از و آفريني كار و اشتغال شهري،ايجاد فراغت مكانهاي

 .مداقه قرار گيرد

 

 :منبع

https://parsmodir.com/db/mis/technotransfer.php
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 .عي، نظام جامع رفاه و تامين اجتماعي، تهران، موسسه عالي پژوهش تامين اجتما( 1۳۷۸شوراي پژوهشي، )-1

لوم عهران، دانشگاه تتقي جغتايي و فريده رحمتي، ،رفاه اجتماعي ساختار و عملكرد، ترجمه محمد ( 1۳۷۸ماكارو، ديويد، )-2

 .بهزيستي

ليغات ري سازمان تب،اصول و مباني نظام تامين اجتماعي، تهران، موسسه انتشارات سوره، حوزه هن( 1۳۷۶پناهي، بهرام، )-3

 .اسلامي

 .،مباني رفاه اجتماعي، تهران، نشر دانشگاه علامه طباطبايي( 1۳۸1زاهدي اصل، محمد، )-4

 .،مباني مددكاري اجتماعي، تهران، انتشارات دانشگاه علامه طباطبايي( 1۳۷۷زاهدي اصل، محمد، )-۵

لي هران، موسسه عا،تحقق استراتژي توسعه انساني، ترجمه غلام رضا خواجه پور، ت( 1۳۷۵گريفين، كيث و تري مک كنلي، )-۶

 .پژوهش تامين اجتماعي

 .انتشارات آستان قدس رضوي ، تامين اجتماعي،( 1۳۵۸طالب، مهدي، )-7

 .،رضايت اجتماعي در ايران، تهران، انتشارات آرون( 1۳۸۲محسني، منوچهر و صالحي پرويز، )-۸

 .چاپ اول، جلد دوم، تهران، سمت( ، 1۳۷۳)،مجموعه مقالات سمينار جامعه شناسي و توسعه،  –9

 .لاميبنياد انتقال به تعليم و تربيت اس،مباني انسان شناسي در قرآن، تهران، ( 1۳۶1نصري، عبدالله، )-10

 .انشگاه تهران،گزيده منظر شهري، ترجمه منوچهر طبيبيان، تهران، موسسه انتشارات و چاپ د( 1۳۷۷كالن، گوردن، )-11

 .ان،تحليل فضاهاي شهري، چاپ دوم، تهران، موسسه انتشارات و چاپ دانشگاه تهر( 1۳۷۸بحريني، حسين، )-12

 .انشگاه تهراند،سيماي شهر، ترجمه منوچهر مزيني، چاپ پنجم، تهران، موسسه انتشارات و چاپ ( 1۳۸1لينچ، كوين، )-13

 .،تبريز،استانداري اذربايجان غربي”ادراره امور شهرداريها(”1۳۷0اسكندري ،علي اكبر)_14

ي،وزارت ه ريزي شهر،تهران،دفتر مطالعات برنام”مديريت شهري در ايران(”1۳۷۴ايماني جاجرمي، و حسين سعيدي)_1۵

 .كشور

مديريت  ،تهران،مركز آموزش”حسابداري شهرداري ومديريت امور مالي شهرداريهاي كشور(”1۳۶9بهرامي ،پورهنگ)_1۶

 .دولتي

رد و ترجمه امير حسين جهانبگلو،تهران،انتشارات پيشب”روش تفكر سيستمي(”1۳۷0دوروسني،ژول وجون بيشون)_17

 .مفهوس

ياء تشارات احمعركه جهان بيني ها، در خردورزي سياسي و هويت ما ايرانيان، تهران، شركت ان(1۳۷۳رجايي،فرهنگ،)_1۸

 .كتاب

 .فضاهاي شهري در بافتهاي تاريخي ايران، تهران،دفتر پژوهش هاي فرهنگي(1۳۷0سلطانزاده،حسين،)_19

ي ا و دهياريهاسازمان شهرداريه ،تهران ، انتشارات” كتاب سبز شهرداري ها:مديريت شهري”،( 1۳۸۳سعيدنيا ، احمد)_20

 .كشور

 .ه تهران،تهران دانشكده علوم اداري و مديريت بازرگاني دانشگا”اداره امور شهرداريها”،1۳۶۲فربودي،يوسف)_21

 .،تهران ، انتشارات رامين”اداره امور شهر( “1۳۶۴قهاري ، منوچهر)_22

 ۲٫،شماره مه قدير معتقدي ،فصلنامه آبادي، سال اول، ترج”خود گرداني محلي در سوئد“، ( 1۳۷0كنوتس ، كارل)_23

 .نظريه هاي بنيادي جامعه شناسي،ترجمه فرهنگ ارشاد،تهران، نشر ني(1۳۷۸كورز، لوئيس آلفرد،)_24

 .جامعه شناسي،ترجمه منوچهر صبوري،تهران، نشر ني(1۳۷9گيدنز،آنتوني،)_2۵

اي نشريه جستارهتهران،”توسعه پايدار شهري و رفاه اجتماعي شهروندي(”1۳۸۵محمودي نژاد ،هادي و علي اكبر تقوايي)_2۶

 1۳۸۵٫شهرسازي تابستان 
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 .، تهران، اتحاديه شهرداريهاي كشور”مديريت شهرداري” ،( 1۳۴۸نيامي ،علي )_27

 .ايرانماري ،تهران،مركز مطالعات وتحقيقت شهرسازي و مع”حقوق شهري و قوانين شهرداري(”1۳۷1هاشمي ،فضل الله)_2۸

نتشارات جهاد ا، ترجمه قاسم كبيري ، تهران ، ”مديريت رفتار سازماني(”1۳۷1هرسي ، پاول و بلانچارد ،كنت. ايچ)_29

 .دانشگاهي

 .اطلاعات انتشارات ، تهران، “تئوريهاي سازمان و مديريت (”1۳۷۴هيكس ،هربرت .جي و گوست )_30

 .اريهاي كشور، تهران ، انتشارات اتحاديه شهرد“ديريت شهرداري حكومت محلي و م“، ( 1۳۵۸هيربد نيا ، ابراهيم)_31

 .صنعت ايران ، مقدمه اي بر مباني برنامه ريزي شهري، تهران، انتشارات دانشگاه علم و( 1۳۸0شيعه، اسماعيل، )-32

 .هراناپ دانشگاه ت،روان شناسي اجتماعي، ترجمه عليمحمد كاردان، تهران، موسسه انتشارات و چ( 1۳۶۳استوتزل، ژان، )-33

و تحقيقات  ، شهرهاي مياني و نقش آنها در چهار چوب توسعه ملي، تهران، مركز مطالعات( 1۳۸۳امكچي، حميده، )-34

 .شهرسازي و معماري ايران

 .،فضا و نابرابري اجتماعي، تهران، انتشارات دانشگاه تربيت مدرس( 1۳۷۷افروغ، عماد، )_3۵

عي و فرهنگي تهران، مركز مطالعات و تحقيقات امور اجتما،(1۳۸۳)توسعه پايدار شهري،توسعه محله اي چشم انداز –3۶

 .شهرداري تهران

هرداري تهران، سازمان فرهنگي هنري ش(1۳۸0)،همايش موازين توسعه و ضد توسعه فرهنگي اجتماعي شهر تهران،–37

 .تهران

 .ريزي شهري اميان، تهران، شركت پردازش و برنامه،عدالت اجتماعي و شهر، ترجمه فرخ حس( 1۳۷۶هاروي، ديويد، )-3۸

شگاه علوم ،رفاه اجتماعي در جهان، ترجمه محمد تقي جغتايي و فريده همتي، تهران، دان( 1۳۷۸ميجلي، جيمز، )-39

 .بهزيستي

 .،شاخص شناسي در توسعه پايدار،تهران، شركت چاپ و نشر بازرگاني( 1۳۷۶كهن،گوئن،)-40

و  لدين افتخاريامقدمه اي بر توسعه پايدار در كشورهاي در حال توسعه،ترجمه عبدالرضا ركن ( 1۳۷۸اليوت،جنيفر.آ،)-42

 .حسين رحيمي،تهران،موسسه توسعه روستايي ايران

كز سازندگي،مر راهبردهاي توسعه و روستاييان فقير،ترجمه بهنام شاهپوري،تهران، وزارت جهاد( 1۳۷۵سايث،آشواني،)-43

 .مسائل روستاييتحقيقات و بررسي 

 .تهران،وزارت مسكن و شهرسازي(1۳۷1)شاخص هاي توسعه شهري مسكن، –44

رت امور فقر،پيشرفت و توسعه،ترجمه مسعود محمدي،تهران،موسسه چاپ و انتشارات وزا( 1۳۷۴مارک هنري،پاول،)-4۵

 .خارجه

 

 


