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 چکیده

با توجه به گسترده باشد. تحلیلی می -تحقیق حاضر از نوع توصیفیهدف این پژوهش بررسی مزایای آموزش الکترونیک است. 

ها و ابتکارات نظام ارزشیابی، داده های پژوهش با مطالعه کتب مربوط به ها، رسانهبودن موضوع، سیر تحول، اهداف، شیوه

موضوع، پایان نامه های فارغ التحصیلات تحصیلات تکمیلی و دیگر تحقیقات انجام شده، مقالات مندرج در مجلات موجود، 

آوری و سپس با آموزشی جمع چنین تعامل با متخصصینها همهای مختلف اینترنتی، منابع و مأخذ موجود در دانشگاهسایت

های در دوره برخی کشورهاکه مسئولین  داداستفاده از روش جرج زد. اف بردی تحلیل گردید. نتایج به دست آمده نشان 

از  هاو با پیگیری این برنامه کردندریزی های خاصی مختلف با در نظر گرفتن شرایط و مقتضیات زمان اقدام به طراحی و برنامه

کردند. همچنین مشاهده شد که به لحاظ سیر تحول و تاریخ تحول آموزش الکترونیک  موزش الکترونیک استفادهمزایای آ

کشورهای موفق پیشرفته اقدام به تأسیس مؤسسات آموزشی از راه دور و آموزش الکترونیکی کرده و به مزایای استفاده از 

ها اند. با توجه به مهیا بودن زیرساختایه آموزش الکترونیک بهره بردههای متنوعی در ارآموزش الکترونیکی پی برده و از شیوه

ها و ابتکاراتی و تدوین، طراحی و اجرای آن از های مناسب در راستای رسیدن به اهداف موردنظر با بررسی طرحی شیوهو ارائه

ها و مؤسسات غیر بخش خصوصی، شرکت. در این راستا همکاری و تعامل اندهای الکترونیکی استفاده کردهمزایای آموزش

 اند.دولتی موجب گسترش آموزش الکترونیکی شده

  الکترونیکی ، یادگیریکیالکترون آموزشدیجیتال،  فناوریهای كلیدی: واژه
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 مقدمه -1

 و اسپرنگر) کند می ایفا یادگیری در جامعی نقش ای فزاینده طور به آموزش در دیجیتال فناوری حاضر، حال در

(. 2021 همکاران، و 2رونژینا) است الکترونیکی یادگیری حالت به قدیمی یادگیری حالت از تغییر آن پیامد(. 2021 ،1شوانینگر

 یادگیری از استفاده به را مهمی پیامدهای که شود، می در عصر جدید تکنولوژی، استفاده از فناوری تشدید این، بر علاوه

 ،3پاتنیک و چودری) شود می اعمال ای فزاینده طور به حالت این که نیست ورآ تعجب بنابراین کند، می اضافه الکترونیکی

 بر مبتنی و سیستمی که است یادگیری مدل یک الکترونیکی یادگیری است، شده تعریف ای گسترده طور به اگرچه(. 2020

 اینترنت، مانندیادگیری  هایرسانه: کندمی ادغام آموزشی فرآیند در را مهم رکن چهار مدل این. است الکترونیکی وب

 یادگیری فرآیند یک یادگیری مدل این(. 2019 همکاران، و 4هولمز) دور راه از تصویری صوتی کنفرانس و دیجیتال هایپلتفرم

 عمده مزیت یک کارآمدتر یادگیری فرآیند یک(. 2020 همکاران، و 5ساریپودین) دهد می پوشش را یافته ساختار خوبی به

 افزایش در کارآیی این. شود می احساس اساتید و دانشجویان برای یادگیری برای مهم منابع به دسترسی که طوری به است

 یادگیری که هستند موافق مختلف مرتبط است. مطالعات سریعتر و آسانتر دستیابی که طوری به است مهم یادگیری اثربخشی

 فعال، ارتباطی، نوآورانه، یادگیری جو از استفاده برای را هاییفرصت و است جامعی هایویژگی دارای همچنین الکترونیکی

 می معلمان که سهولتی دلیل به ترتیب، همین به. (2022و همکاران،  6واگیران) کندمی فراهم مشارکتی و بازتابی مستقل،

 تغییر توجهی قابل طور به تدریس کار کنند، شرکت مکانی هر در مجازی های کلاس در واقعی اتاق یک در حضور بدون توانند

 در مکان و زمان در پذیری انعطاف ارائه بر مستقیمی تأثیر راحتی این کلاسیک، یادگیری برخلاف(. 2020 ،7عثمان) است کرده

 . (2021 همکاران، و 8لاپیتان) دارد آن کیفیت کاهش بدون تدریس

 تجهیزات و فناوری از استفاده شایستگی ( دریافتند که2021همکاران ) و 10( و نورتانتو2018همکاران ) و  9کوسکون

. آن از. هستند جامع مزایای تجربه به قادر آنها که طوری به است، الکترونیکی آموزش اجرای در اساسی نیاز یک آن پشتیبان

 و دسترسی که باشند هایی مهارت دارای اساتید و آموزان دانش که شود می محقق زمانی جامع الکترونیکی یادگیری مزایای

 تجهیزات و فناورانه هایقابلیت به نیاز بر علاوه. کند می تر آسان آنها برای را اینترنت بر مبتنی دیجیتال فناوری از استفاده

 که آموزان دانش حمایتی های جنبه. دارد الکترونیکی آموزش انجام برای آمادگی بررسی به نیاز نیز دیگر هایجنبه پشتیبانی،

 استفاده عنوان به دانشجو رضایت. است مهم بسیار الکترونیکی یادگیری آمادگی افزایش در دارد اشاره آنها روانی شرایط به

(. 2015همکاران،  و 11شود)پریرا ارائه موسسه توسط باید که است مهمی جنبه الکترونیکی سخنرانی سیستم خدمات از کننده

 و سنتی درس های کلاس در درس به پرداختن برای الکترونیکی وسایل از استفاده زمان از الکترونیکی آموزش مفهومبنابراین 

 امکان که مجازی های کلاس و هوشمند مدارس ساخت فصلی، خودآموزی و آموزشی فرآیندهای در ای رسانه چند از استفاده

 طریق از دیگر کشورهای در که سمینارهایی و ها سخنرانی با تعامل. است یافته گسترش کند، می فراهم را آموزان دانش حضور

 از که بگیریم یاد است لازم و است داشته سریعی پیشرفت ریاضیات انقلاب که جایی شود، می برگزار تعاملی فناوری و اینترنت

 شده تبدیل آنها از یکی به واقع در و شده روزمره زندگی های عرصه تمام وارد مدرن تکنیک این شویم مند بهره آن مزایای

 . (2019، 12عابداست )کریم 

                                                           
1 - Sprenger & Schwaninger 

2 - Ronzhina 

3 - Choudhury &  Pattnaik 

4 - Holmes 

5 - Saripudin 

6 - Wagiran 

7 - Osman  

8 - Lapitan 

9 - Coskun  

10 - Nurtanto 

11 - Pereira 

12 - Karim Abed 
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لم و عشود. به تنهایی پاسخگوی حرکت سریع قافله در چنین شرایطی روش سنتی آموزش، که در حال حاضر اجرا میپس 

پذیرد یان نمیزشی پادانش و تغییر مدام نیازهای جوامع در دنیای انفورماتیک نیست. از طرفی آموزش در مدارس و مراکز آمو

کاربرد  واهد داد.خنشان  های نوین آموزش اهمیت خود راای ادامه یابد. بنابراین آشنایی با روشهبلکه باید در طول فعالیت حرف

تر از  اهمیت نظران علوم تربیتی تسلط به روش مذکور را باهای نوین آموزشی به قدری مهم است که بعضی از صاحبشیوه

 رونیکی درزش الکتهای جدید آموظهور فناوری اطلاعات و روشهای اخیر سال در .دانش علمی و اطلاعات یک معلم دانسته اند

و  ارسدرصد از مد 70که های کشورهایی همچون؛ ایالات متحده آمریکا شگفت آور بوده است، به طوریمدارس و دانشگاه

در  لکترونیکیوین اهای نهای الکترونیکی استفاده کرده و به استفاده بیشتر از فناوریهای ایالات متحده از آموزشدانشگاه

 . (1395)افشاری فرد، ه آموزش دانش آموزان تمایل دارندمسال

 در یکیالکترون یآمادگ مورد در آموزان دانش و معلمان یدگاههاید یبررس به یپژوهش در( 2016) 13بادرول و یالظافر

 به که دهدیم ارائه یکیالکترون یریادگی در یآمادگ مورد در مطالعه کی مقاله نیا اند پرداخته تیکو" متوسطه یعموم مدارس

 التیا در متوسطه آموزش موسسات در آموزان) دانش و معلمان نفع یذ عمده گروه دو یفرد و یسازمان عوامل یابیارز جهت

 یریادگی یراهبردها بودن موفق توسعه یبرا ینظارت یسازمانها و گذاران استیس به مهم اطلاعات ارائه منظور به تیکو

 آموز دانش 1307 و معلم 1314 هدفمند ی نمونه از یکیالکترون یآمادگ یبررس از استفاده با هاداده. شد انجام یکیالکترون

 تواندیم که پردازدیم یکیالکترون یریادگی یمعرف هیاول مرحله در عوامل از یبرخ به خاص طور به مطالعه نیا. شد یآور جمع

 یکیالکترون یریادگی موفق یراهبردها یساز ادهیپ در مطالعه نیا یها افتهی. باشد داشته ندیفرا یبعد مراحل بر یادیز ریتأث

 جیخل یهمکار یشورا عضو یکشورها گرید در مشابه موسسات در یکیالکترون یریادگی ابتکار از نیهمچن و بود تیکو یبرا

 در تیموفق کننده نییتع عوامل یبررس به یپژوهش در( 2017) همکاران و 14درالیس. شد خواهد مند بهره آن از فراتر و فارس

 بر یمبتن یریادگی ستمیاکوس کی یکیالکترون یریادگی مقاله نیا در .اند پرداخته یلیبرز یتجرب مطالعه: یکیالکترون یریادگی

 نیهمچن و جامعه بر یکیالکترون آموزش ریتأث درک. است پرورش و آموزش یبرا دانش و ارتباطات اطلاعات انتشار یبرا وب

 هدف. سازند مرتبط خود موفق کنندگان استفاده به را یکیالکترون یریادگی یهاستمیس که است مهم جهت نیا از آن یایمزا

 کی مطالعه نیا در. است یکیالکترون آموزش یفرد ریتأث و استفاده کننده مصرف از تیرضا بر مؤثر عوامل افتنی مطالعه نیا از

. است شده ارائه یکیالکترون یریادگی یهاستمیس در تیموفق و یاطلاعات یستمهایس از تیرضا یهاهینظر یساز کپارچهی مدل

 معادلات یساز مدل از یکم روش از استفاده با لیبرز یدانشگاه مراکز و یعال آموزش موسسات در یتجرب لحاظ از مدل نیا

. دهدیم حیتوض را یکیالکترون آموزش از استفاده کاربر تیرضا درک و اطلاعات تیفیک ،یهمکار تیفیک. شد دییتأ یساختار

 درک و تعامل یابیارز در تنوع ،یکیالکترون یریادگی به نسبت استاد نگرش ستمیس تیفیک اطلاعات ت،یفیک از کاربر تیرضا

 .دهدیم حیتوض را یفرد ریتأث کاربر توسط شده درک تیرضا و استفاده ستمیس تیفیک است گرانید با رندهیگ ادی کننده

 ارائه در آموزشی روش یک که آمد پدید الکترونیکی یادگیری مفهوم»« ( با عنوان2019در تحقیق کریم عابد )همچنین 

 گفتگو، های زمینه ای، رسانه چند و اطلاعات جهانی شبکه ریاضیات، های فناوری آخرین به که است آموز زبان به اطلاعات

 اساسی عناصر نبود صورت در آن راهکارهای و الکترونیکی آموزش رشته اما. دارد بستگی مجازی های کلاس و گفتگو و بحث

 می انجام رهگذران برای نامرئی یا مستقیم غیر طور به را وظایف از بسیاری دومی این. بود نخواهد موفق کنونی سنتی آموزش

 می تلقین غیرمستقیم طور به را آموزشی های ارزش که است مهم امری مدارس در آموزان دانش حضور و زمان آن در که دهد،

رو شدن با چنین گستردگی و حرکت سریع علم و دانش و روبهبنابراین  .کند می ترویج تیم یک عنوان به را مشترک کار و کند

ای نوین هوهدارد تا در برابر شیتغییر مداوم نیازهای جوامع به ویژه عوامل پداگوژیکی )تعلیم و تربیت(، آموزش عالی را بر آن می

یادگیری  های منطقی و علمی استفاده کند تا بتواند عوامل مختلف مؤثر در یادگیری یادگیرندگان و محیطآموزشی، از روش

مچنین تلفیق آموزش سنتی با آموزش با توجه به اهمیت نظام آموزش و پرورش و ه الکترونیکی را شناسایی کند.

                                                           
1 3 - Aldhafeeri & Badrul 
1 4 - Cidral 
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بپردازد. در واقع محقق به دنبال استفاده از آموزش الکترونیکی ، محقق را بر آن داشت به بررسی مزایای مدرن)الکترونیکی(

  کدامند؟مزایای استفاده از آموزش الکترونیکی پاسخگویی به این سؤال بوده است که 

 پیشینه پژوهش

 تعریف آموزش الکترونیکی

بتنی بر رایانه، های آموزشی شامل آموزش مافزارهای کاربردی و روشآموزش الکترونیکی مجموعه وسیعی از نرم          

های سانهطریق ر از هاآموزش الکترونیکی به کمک رایانه غیره است. های درس مجازی وآموزش مبتنی بر وب، کلاس

وتی و و نوارهای ص کای، دیسپخش ماهواره یافته مثل اکسترانت و اینترانت وهای سازمانشبکه وب، اینترنت، الکترونیکی،

DVD  وCD-ROM رت دیگر، ناوری است. به عبافآموزش از راه دور بر مبنای  ،شود. در واقع، آموزش الکترونیکیارائه می

راگیر و ن افراد فاط دوسویه بیارتب گیری ازکه با بهره شودمتن ارائه می و تصویر محتوای دوره آموزشی با استفاده از انتقال صدا،

تر، هات پیشرفتت و امکاناستفاده از تجهیزا رسد.می بین فراگیران، کیفیت ارائه دوره آموزشی به بالاترین سطح خود استاد یا

اند برچه پهنای ه ریق وب،مثلاً در کسب اطلاعات ازط ازد.سفراهم می امکان ارائه اطلاعات و دانش را با کیفیت بهتر و بالاتر

 (. 1395)افشاری فرد،  شودبیشتری دریافت می ها بیشتر شود، اطلاعاتارسال داده

 ای هیسرما عنوان به را خودی انسان های ییدارا آن، قیطر از ها سازمان تا شود یم شناخته ابزاری عنوان به آموزش امروزه

 برای افراد به کمک و دانش انتقال منظور به یررسمیغ و یرسم ندهاییفرا از استفاده به آموزش. بخشند بهبود و تیتقو داریپا

 بر آموزش(. 2013، 15ساکوا و راویا ورو،)شودیم اطلاق بخش تیرضا یشکل به فیوظا انجام جهت در لازم هایمهارت کسب

 شانیها تیصلاح و ها مهارت شیافزا لیدل به دهید آموزش کارکنان و است، مؤثر سازمان به نسبت یانسان منابع نگرش

 های روش تحول موجب یکیالکترون یارتباط لیوسا از استفاده تیقابل و فناوری در ریاخ های شرفتیپ. دارند بهتری عملکرد

 یکیالکترون آموزش نام به آموزش از دییجد روش ابداع به منجر نترنتیا با ای انهیرا آموزش بیترک .است شده نینو یآموزش

 و سیتدر مختلف اشکال است توانسته خود متعدد های تیظرف از رییگ بهره با یکیالکترون آموزش .است شده مجازی ای 2

 ابتکارات با منطبق دیبا یکیالکترون آموزش در یاطلاعات های فناوری از استفاده(. 1399محسنی، )کند متحول را رییادگی

 و گوزمان-نوزایاسپ)کند کمک آموزش تیفیک بهبود به تا باشد یآموزش های برنامه با سازگار و ها دوره تمام در داریپا ،یسازمان

 عوامل آموزش، یسنج امکان ندیفرا در. دارد قیدق مطالعه و زییر برنامه به ازین آموزش اجرای ن،یبنابرا ؛(2017 ،16زرمنو

 های رساختیز لیقب از متعددی عوامل که دارند یم انیب نه،یزم ، نیا در شده انجام های پژوهش. دارد وجود متعددی

 تیموفق عدم ای تیموفق ساز نهیزم یبانیپشت و اداری رهبری، و تیریمد اقتصاد، ،یاجتماع و یفرهنگ پداگوژی ،یانسان فناوری،

 شبکه در ضعف با یقانون و یحقوق های چالش ها، فناوری سازی یبوم رینظ ها چالش نیا از یبرخ که است یکیالکترون آموزش

 تمام مشترک های دغدغه هم یبرخ و است توسعه درحال کشورهای مخصوص ؛یارتباط های رساختیز و ها

 (.1399محسنی، )کشورهاست

  مزایای آموزش الکترونیکی

روز و مقرون به صرفه است. ه ای بهای نیروی انسانی با بکارگیری برنامههدف آموزش الکترونیکی ارتقای دانش و مهارت

های زنده مبتنی بر باشند، باز هم آموزشهای سنتی داشته ای وقت کافی برای حضور در کلاسحتی اگر کارمندان مؤسسه

زمان با پیشرفت فناوری، اطلاعات کلاس درس هزینه بالایی برای شرکت ایجاد خواهد کرد. علاوه بر این، کارمندان باید هم

فراگیران  در این نوع آموزش، دسترسی: توان به این موارد اشاره کردخود را به روز کنند. از مزایای دیگر آموزش الکترونیک می

ها باشد و دستیابی به حلی منطقی برای سازمانهاتواند رمحتوای دوره وابسته به زمان ومکان نیست. اینترنت می به مطالب و

 مشاوران و اساتید به مربوط ایهزینه و آمد و رفت هایهزینه از الکترونیکی . در آموزشاهداف آموزشی آنها را محقق سازد

موجب تعامل بین دانشجو و  راه حل آموزش الکترونیکی، همچون آموزش سنتی، .شودمی جلوگیری وقت اتلاف از و کاسته

                                                           
1 5 - Weru, Iravo & Sakwa 
1 6 - Espinoza-Guzman & Zermeno 
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-می 17ریسک کنند، وارد محیط عاری ازدانشجویانی که در یک دوره آنلاین ثبت نام می. شوداستاد برای درک بهتر مفاهیم می

تباه شوند بدون اینکه خود را در معرض قضاوت دیگران توانند در آن موارد جدیدی را آزمایش کنند و مرتکب اششوند که می

 .(1394ی، صفر و انیمحمد فر، یزیعز) قرار دهند

محتوای دوره  در این نوع آموزش، دسترسی فراگیران به مطالب و: آموزش همیشگی برای همه كس و در همه جا -الف 

ها باشد و دستیابی به اهداف آموزشی آنها را سازمان ه حلی منطقی برایاتواند روابسته به زمان ومکان نیست. اینترنت می

ای دسترسی به آموزش الکترونیک دائمی بوده و محدودیتی از لحاظ استفاده از آن برای های رایانهمحقق سازد. از طریق شبکه

های بتنی بر رایانه و آموزشم کارمندان، دانشجویان و نیز بقیه افراد جامعه وجود ندارد. تنها نیاز اصلی برای استفاده از آموزش

آنلاین، داشتن یک رایانه است. همچنین، در آموزش الکترونیکی افراد قادرند در هر ساعت از شبانه روز و در تمام هفته به 

  . (1384)عبادی،  فراگیری اطلاعات مورد نیازشان بپردازند

های مربوط به اساتید و مشاوران آمد و هزینه رفت وهای آموزش الکترونیکی از هزینه در: ها جویی در هزینهصرفه -ب

تری تقسیم شده و در توانند به جلسات کوتاههای آموزشی میدر این آموزش، دوره شود.کاسته و از اتلاف وقت جلوگیری می

دهند و بازدهی دست نمی از آموزش الکترونیکی، مؤسسات کارمندان خود را در های بیشتری ارائه شوند.عوض در روزها و هفته

در آموزش الکترونیکی، دانشجویان با توجه به  ترافیک نیاز نیست. یابد، زیرا به رفت و آمد در ساعات پرکارکنان افزایش می

ترین زمان ممکن انتخاب کنند. در هر های آموزشی مورد نیازشان را در کوتاهتوانند سطوح و دورههای انجام شده، میراهنمایی

تواند با گذراندن به درستی انتخاب نکرده است، می سطح مورد نیازش را احساس کند وزش الکترونیکی که دانشجومرحله از آم

درآموزش الکترونیکی، برای دانشجو، قبل از ورود به دوره آموزشی، یک . های آموزشی شودمراحل لازم وارد دیگر سطوح دوره

دانشجو با توجه به اطلاعات قبلی خود و نتایج این آزمون، برای ادامه آموزش شود که مرحله آزمون در دوره انتخابی گذاشته می

های تولیدی و آموزشی مسئله مهم تربیت نیروها با توجه به پیشرفت فناوری است تا برای مؤسسات و شرکت. گیردتصمیم می

های مختلف تمامی محیط ،ونیکی قادر استآموزش الکتر ها را برای ورود به بازارهای رقابت و کسب سود بیشتر آماده کنند.آن

توانند وارد افزارهای گوناگون تولید کند و در اختیار کاربران قرار دهد. در این نوع آموزش، کاربران میآموزشی را با توجه به نرم

- یاز خود بهرهغیرممکن است، یا از وسایل کمک آموزشی با توجه به ن جاهایی شوند که از نظر واقعی ورود به آنها سخت یا

 .(1394و همکاران،  فر یزیعز)گیرند

موجب تعامل بین دانشجو و استاد برای درک  راه حل آموزش الکترونیکی، همچون آموزش سنتی، :همکاری و تعامل -پ

ادامه توانند بدون توجه به بحث، به یآموز، دیگر اعضای کلاس ماین تفاوت که در بحث بین دو دانش شود بابهتر مفاهیم می

سازد. ها را ممکن میفنون ارتباطات و تدریس در محیط آنلاین، تعامل .شوندنمی آموزش بپردازند و ناگزیر از شرکت در بحث

و غیره امکان پذیر  20، تابلوهای اعلانات19، پست الکترونیک18های گفتگوهایی مانند اتاقتعامل در آموزش الکترونیکی در محیط

   . (1384)عبادی، است

                                                           
1 7 Risk Free 
1 8 . chat rooms 
1 9 . e-mail 
2 0 . bulletin board 
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شوند می 21ریسک کنند، وارد محیط عاری ازنام میدانشجویانی که در یک دوره آنلاین ثبت: یادگیری بدون واهمه -ت

توانند در آن موارد جدیدی را آزمایش کنند و مرتکب اشتباه شوند بدون اینکه خود را در معرض قضاوت دیگران قرار که می

کنند. گیری و رهبری را تجربه میهایی نظیر تصمیمآموزان یادگیری مهارتنشدهند. این قابلیت بویژه زمانی ارزش دارد که دا

 به نفس و خلاقیت فراگیران را بالا خواهد برد.  محیط عاری از ترس، قدرت اعتماد

توانند های انجام شده، میدر آموزش الکترونیکی، دانشجویان با توجه به راهنمایی: قابلیت انتخاب سطوح مختلف -ث

ترین زمان ممکن انتخاب کنند. در هر مرحله از آموزش الکترونیکی که های آموزشی مورد نیازشان را در کوتاهو دورهسطوح 

تواند با گذراندن مراحل لازم وارد دیگر سطوح به درستی انتخاب نکرده است، می سطح مورد نیازش را دانشجواحساس کند

   های آموزشی شود.دوره

درآموزش الکترونیکی، برای دانشجو، قبل از ورود به دوره آموزشی، یک مرحله آزمون : سنجش سطح در هر مقطع -ج

-شود که دانشجو با توجه به اطلاعات قبلی خود و نتایج این آزمون، برای ادامه آموزش تصمیم میدر دوره انتخابی گذاشته می

تواند در آزمون پایان دوره شرکت کرده و نقاط ضعف و قوت خود را شجو میگیرد. به علاوه، در هر زمان از دوره آموزشی دان

 .(1384)محمدنژاد،  شناسایی کند

های تولیدی و آموزشی مسئله مهم تربیت نیروها با توجه به پیشرفت فناوری برای مؤسسات و شرکت: آموزش به روز -چ

توانند در آموزش الکترونیکی، مدیران آموزشی می یشتر آماده کنند.ها را برای ورود به بازارهای رقابت و کسب سود باست تا آن

لحظه به لحظه تغییر دهند در حالی که درآموزش  صفحات و محتواهای آموزشی خود را باتوجه به نیازهای جامعه و بازار کار،

  انجامد. ها به طول میسنتی مراحل بازبینی و تغییر محتوا، ماه

های مختلف آموزشی را با توجه به تمامی محیط ،آموزش الکترونیکی قادر است: شبیه سازی محیطهای آموزشی -ح

توانند وارد جاهایی شوند که از افزارهای گوناگون تولید کند و در اختیار کاربران قرار دهد. در این نوع آموزش، کاربران مینرم

)افشاری فرد،  گیرند ت، یا از وسایل کمک آموزشی با توجه به نیاز خود بهرهغیرممکن اس نظر واقعی ورود به آنها سخت یا

1395). 

 ازی کی و مجازی آموزش اییمزا مورد در .است یبررس قابلی راحت به آنها شرفتیپ زانیم و افراد یآموزش تیوضع رییگیپ

 تحت را ایمزا نیا خودپژوهش  در( 1390) نظریی و گیب شاه .است رفته اریبس سخن یکیالکترون آموزش آن جیرا نمودهای

 . است نموده بندی دسته یزمان ،یفرهنگ ،یآموزش اقتصادی، اییمزا عنوان

 مجازی آموزش یزمان ،یفرهنگ ،یآموزش اقتصادی، اییمزا :1-1 جدول

 طیمح فظح آن متعاقب و ریتحر، لوازم دیتول هاینهیهز کاهش، آمد و رفت هاینهیهز کاهش اقتصادی اییمزا

 ستیز

 و اهتیفعال ضبط و ثبت امکان، مختلف منابع به یدسترس سهولت، نیمخاطب ازین به توجه یآموزش اییمزا

 آماده و ارائهی، لیتحص شرفتیپ مستمر رییگیپی، لیتحص شرفتیپ مستمر رییگیپا، هبرنامه

، انیشجوداندانش آموزان و  برای ایمشاوره و یلیتحص خدماتی، آموزش مختلف مدلهای سازی

 ارتباطات و اطلاعات فناوری با همگامب و مجر یانسان رویین شیافزا

 افراد توسط عاجتما ساخت امکان، نترنتیا از استفاده لیدل بهی کیالکترو رییادگی بودن یجهان یفرهنگ اییمزا

 وب طیمح در

 ساعته 24 طور به یکیالکترون آموزش بودن دسترس در، بالا سرعت با اطلاعات یرسان روز به یزمان اییمزا

 
 شترییب سرعت با یابیارزش تنها نه آموزش نوع نیا در است،ی ابی ارزش بحث مجازی آموزش ریانکارناپذ اییمزا از یکی

 در نجایا در دانست پرورش و آموزش مهم اهداف از یکی را آن توانیمه ک یابیارزش خود سوی به حرکت بلکه شودی م انجام

                                                           
2 1 . risk free 
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 در قطع طور به و ابدییم دست خودش به نسبت بهتری شناخت به خود مستمر یابیارزش با ریفراگ. است رییگ شکل حال

 هایدوره در مجازی آموزش که کندیم اشاره مسئله نیا به خود کتاب از یبخش در هورتون امیلیو .بود خواهد مؤثر شرفتشیپ

 دیبا م،یببر بهره مجازی آموزش کارآموزی هایدوره در آن هاییتمز از میبتوان نکهیا ی برا و دارد ییهاتیمز زین کارآموزی

 : میکن جادیا ریز موارد در نیادیبن راتییتغ

 . کارآموزی هایدوره لیتحو و بندی بسته در رییتغ. 1

  .میکن استفاده کار نیا در افرادی چه از نکهیا در رییتغ. 2

 (.1390، نظریی و گیب شاه)  آموزی کار به نسبت افراد نگرش در رییتغ. 3

 ها مواد و روش

ای( و روش های موردنیاز در این پژوهش از روش مطالعه اسنادی )کتابخانهاین مقاله مروری است و برای گردآوری داده

های ها، مراکز پژوهشی و پایگاهپژوهشی موجود در کتابخانه ـو اطلاعات مورد نظر از منابع علمی برداری استفاده شد. فیش

 اطلاعاتی داخلی و خارجی به دست آمده است. 

 های پژوهش یافته

 طبق تحقیقات انجام شده در زیر مزایای آموزش الکترونیکی از دیدگاه های مختلف بررسی شد که به قرار زیر می باشد:

 از دیدگاه های مختلف الکترونیکی آموزش اییمزا: 2-1جدول 

 انمدیرمزایای آموزش الکترونیکی از دیدگاه 

 کند.پیوسته، وضعیت پیشرفت دانشجویان را بررسی و تعیین می طور خودکار وه آموزش الکترونیکی ب 

 کندها و مدارس قدیمی را کاهش داده و آموزش را تسهیل میهای مربوط به ترمیم و نگهداری ساختمانهزینه. 

 های عامل قابل دسترسی استبه وسیله طیف وسیعی از سیستم. 

 ای است که قابلیت توسعه و ارتقا دارد.به گونهبندی آن قالب 

 های استادان بسازند. های آموزش الکترونیکی را مطابق راهنمایدهد که مدلبه مؤسسات اجازه می 

 اتیدمزایای آموزش الکترونیکی از دیدگاه اس

 سعه موارد آموزشی استفاده دهد که از شبکه جهانی اینترنت برای تومی آموزش الکترونیکی به استادان اجازه

 کنند.

 استفاده  های خودهای متنوع و بیشتری برای ارائه آموزشروش از تواننداستادان می آموزش الکترونیکی، در

فیلم و صدا با فناوری واقعاً پیشرفته، در اختیار  ها و تصاویر را به همراهاین آموزش طیف وسیعی از متن کنند.

 گیری در اصلاح و پیشرفت روند یادگیری دانشجو خواهد داشت.ثیر چشمأدهد که تاستاد قرار می

 پذیر است.های مختلف امکانراهز دسترسی استادان به دانشجویان به طور دائم و ا 

 هایی در دسترس تمام دانشجویان قرار داده ویابند که اطلاعات پایه را به صورت بستهاستادان این امکان را می 

 تری متمرکز شوند.های تحقیقاتی عمیقیتخود بر روی فعال

 .امکان بحث و گفتگو و مراجعه به استاد از طریق تابلوهای الکترونیکی وجود دارد 

 کنند.های دانشجویان مطالبشان را آماده میاستادان با توجه به دیدگاه 

 یابدهای مربوط به مسافرت استادان کاهش میهزینه.  

 دیدگاه تولیدكنندگان محتوای آموزشی زایای آموزش الکترونیکی ازم 

 های مختلف توجه به نیازها در کنار هم چیده و دوره توانند مواد آموزشی را باتولیدکنندگان محتوای آموزشی می

 آورند. آموزشی را پدید

 کنند. آموزشی خود را در چارچوب و استانداردی خاص آماده مواد توانندتولیدکنندگان محتوای آموزشی می 
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  .اصلاح مواد آموزشی به سادگی امکان پذیر خواهد بود 

 های مختلفی برای با توجه به قابلیت استفاده مجدد از مطالب آموزشی، تولیدکنندگان قادر خواهند بود مدل

 . کنند های آموزشی تهیهدوره

 یانمزایای آموزش الکترونیکی از دیدگاه دانشجو 

 دهد. این اثر متقابل موجب را در میان دانشجویان و استادان پرورش میالعمل آموزش الکترونیکی، عمل و عکس

 .شوددرک و یادگیری بیشتر مفاهیم می

 پردازند.دانشجویان با توجه به توانایی و درک خود، به فراگیری مطالب آموزشی با سرعت دلخواه می 

 .دانشجویان در هر زمان یا مکانی به منابع آموزشی دسترسی دارند 

 یابد.رفت و آمد دانشجویان کاهش می هزینه 

 های شبکه جهانی و یافتن اطلاعات های مربوط به سایتاشتیاق دانشجویان به جستجوی اطلاعات از طریق لینک

 مورد نیاز بیشتر خواهد شد.

 .دانشجویان اختیار انتخاب مطلب برای مطالعه را خواهند داشت 

 شود.زشی انجام میهای مختلف آموها و سبکارتقای دانش با روش 

 یابد.های آتی افزایش میدانش استفاده از اینترنت در دوره 

 شود.شان کمک میبه دانشجویان هنگام انجام تکالیف 

 شونددانشجویان برای پذیرش مسئولیت تشویق و آماده می. 

 عبارت است از؛ الکترونیکیآموزش های مزیتین پژوهش عناوین برخی از مهمترین های صورت گرفته درااساس بررسیبر

 آموزش الکترونیکیهای مزیت: از مهمترین 3-1جدول 

 .نیازی به صرف وقت و حضور در کلاس نیست 

 پذیر که مطابق نیاز دانشجو است.برخورداری از یک روش مطالعه انعطاف 

 .سرعت مطالعه دست دانشجو است 

 مرجع و ... وجود دارد. های درسی برنامه آموزشی، راهنمایی درس، دروسمانند کلاس 

  در مطالعه به صورتonline شوید.مند میاز مزایای کار گروهی بهره 

 های جدید.کنجکاوی و ابتکار بیشتر و دسترسی به تکنولوژی 

 توانید استفاده کنید.اطلاعات به روز است و از اطلاعات به روز می 

  ارزیابی به صورتonline .است 

 مدرک خود را از طریق اینترنت به دیگران و رییس خود نشان دهید. توانید هر کجا که باشیدمی 

 توانید بیش از یک درس یا رشته را فرا گیرید.می 

 توان به کار برد.اما کننده خدمات اینترنتی و بدون محدودیت میآموزش الکترونیک را با استفاده از هر فراهم

ن کار استفاده کند که در این صورت محدوده آموزش محلی تواند از یک اینترانت برای ایدهنده دروس میارائه

 خواهد بود.

 های سایت با توان از هر مرورگری برای آموزش الکترونیک استفاده کرد به شرطی اینکه برنامهمیplug in  های

 مرورگر مطابقت نماید. مثلاً حمایت مرورگر از کدهای جاوا.

 توان یاد گرفت.در هر زمان می 

  یابد.های یادگیری کاهش میهزینهو در هر مکانی امکان یادگیری 

 توانند بدست آورند.دانش و اطلاعات را عموم مردم می 

 شود.نتیجه آموزش و یادگیری شما سریعتر مشخص می 



 تربیتی علوم و شناسیروان مطالعات فصلنامه
 69-58، صفحات 1401 مستانز، 4، شماره 8دوره 

66 

 

  با استفاده از امکاناتMultimedia ماند.مطالب بیشتر در ذهن می 

 افتد.تبعیض و پارتی بازی کمتر اتفاق می 

 

 و كشورهای دیگرهای رشد آموزش الکترونیک در ایران مقایسه شاخصه :4-4جدول 

های رشد آموزش الکترونیک در ایران با سه کشور ژاپن، فنلاند و مالزی مقایسه شده که به طور در این قسمت شاخصه

 خلاصه در جداول زیر آورده شده است:

 مالزی فنلاند ژاپن ایران هاشاخص

 تحصیلمتوسط سال 

 سال و بیشتر 25برای افراد 

 زنان 6/10 زنان و مردان 3/7

 مردان 8/10

زنان و  6/11

 مردان

 1/8و  زنان 9/8

 مردان

 درصد 89 درصد 92 درصد 69 درصد 6/25 ضریب نفوذ اینترنت

 4/1 درصد 6 درصد94 درصد 46 استفاده از کامپیوتر در مدارس

عدم توسعه  وضعیت توازن

 متوازن

 توسعه متوازن توسعه متوازن متوازنتوسعه 

 توسعه توسعه توسعه نهیبه توسعه عدم های آموزش الکترونیکزیرساخت

 کیالکترون هایمهارترشد 

 و نهادها کارکنان و هامعلم نیب در

 یآموزش موسسات

 یکاف توجه عدم

 یقانون یساختارها

ساختارمند شدن 

 اهمیت مهارت

ساختارمند 

شدن اهمیت 

 مهارت

ساختارمند شدن 

 اهمیت مهارت

 71 9/68 درصد 39 درصد 11 های هوشمندضریب نفوذ تلفن

 همراه تلفن در ضریب نفوذ

 تلفن در و 86.73

 91.36 ثابت

 درصد

 8/96تلفن همراه 

و در تلفن ثابت 

 درصد 98

در تلفن 

و  2/95همراه 

در تلفن ثابت 

 درصد 97

 90در تلفن همراه 

درصد و در تلفن 

 درصد8/87ثابت 

 آموزش از دانشگاه  استفاده

 کیالکترون

درصد  10کمتر از 

سهم آموزش 

الکترونیک در 

های دانشگاه

 دولتی و خصوصی

درصد  4/41

-دانشگاه

خصوصی و های

 درصد 3/69

 هایدانشگاه

 دولتی

درصد  60

 هایدانشگاه

خصوصی و 

 درصد 3/75

 هایدانشگاه

 دولتی

درصد  6/78

 هایدانشگاه

 9/80خصوصی و 

 دانشگاههای درصد

 دولتی

عدم توجه کافی  توجه به آموزش الکترونیک

به آموزش 

 الکترونیک

توجه به آموزش 

 الکترونیک

توجه به 

آموزش 

 الکترونیک

توجه به آموزش 

 الکترونیک

توسعه  تر از کشورهایهای استفاده از آموزش الکترونیکی خیلی ضعیفنتایج این مطالعه نشان داد که در ایران شاخش

 باشد. یافته می باشد که این خلایی در پیشرفت آموزشی همسو با توسعه آموزش الکترونیکی در ایران می

بر اساس تحلیل منابع های پیشرفته سعه آموزش الکترونیکی را در کشورای از مهمترین راهکارهای تودر پایان مجموعه

 موجود در قالب جدول زیر بیان خواهیم کرد.

 

 كشورهای پیشرفته: راهکارهای توسعه آموزش الکترونیکی در 3-4جدول 

 . تغییر نظام آموزشی با استفاده از رهنمودهای برنامه آموزشی مینوشو1

 ICT. توسعه آموزش از طریق 2
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 های الکترونیکی . استفاده از نیروی انسانی خلاق در تدوین دروس برای دانشگاه3

 آموزشی در رادیو وتلویزیون برای دانشجویان الکترونیکیهای . تهیه برنامه4

 ای . استفاده گسترده از شبکه اینترنت و گسترش شبکه ماهواره5

 . تشویق جوانان در شهرها و روستا برای کسب تحصیلات عالی6

 . اهمیت دادن دولت ژاپن به کسب تحصیلات عالی7

 یلات عالیها به افراد دارای تحص. اهمیت دادن سازمان8

 های آموزش الکترونیکی برای همه، مانند دادن وام. ایجاد تسهیلات جهت ادامه تحصیل در دانشگاه9

 . مدرن کردن شبکه اینترنت10

 . تأسیس شبکه آموزش در تلویزیون و ماهواره11

 زیر منطقه ای. هماهنگی بین نظام آموزش الکترونیکی با نیازهای توسعه منابع انسانی در سطوح ملی و 12

 . توسعه استانداردهای کیفیت برای سامانه آموزش الکترونیکی13

 الکترونیکی های¬. نظارت بر کیفیت آموزشی دانشگاه14

 های دست دوم ادارات دولتی و دادن آنها به افراد کم درآمد به صورت. خرید رایانه15

 آموزش الکترونیکی های¬در دانشگاه . تشویق جوانان روستاها و شهرهای کوچک به ادامه تحصیل16

 . استفاده گسترده از شبکه اینترنت و فراهم نمودن امکان دسترسی آسان و ارزان به آن17

 . تشویق جوانان به تحصیل با استفاده از اینترنت و به صورت مجازی18

 . توسعه آموزش الکترونیکی در تمامی دانشگاه ها19

 آموزش الکترونیکی از کشورهای سنگاپور، کره، تایلند،  های¬. پذیرش دانشجو در دانشگاه20

 های متناسب با نیازهای منطقه خود. تشویق جوانان روستایی برای تحصیل در رشته21

 جهت آموزش دروس. استفاده از شبکه ماهواره یی22

 آموزشی های¬. اختصاص ساعاتی از رادیو و تلویزیون به منظور برنامه23

 

 گیرینتیجه 

 زندگی عرصه در های جدیدیفرصت آموزش از نوع دارد. این نام الکترونیکی آموزش آموزش، شیوه از آنجایی که جدیدترین

 که است درس سنتی هایکلاس برای جانشینی و آموزش نوع ترینپیشرفته الکترونیکی است. آموزش آورده فراهم یادگیری و

 در را فرایندها و کاربردها از وسیعی گستره آموزش الکترونیکی سازد. اصطلاحمی فراهم آموزش در را راحتی و پذیریانعطاف

 دور، یادگیری راه از تحصیل دور، راه از یادگیری الکترونیکی، انداز: یادگیریعبارت این اصطلاح با مترادف گیرد. عباراتبرمی

 انقلاب رو، نیا ازگویند.  می سخن یکدیگر از ها همگیواژه این و ... سیار یادگیری زنده، یادگیری های،شبکه یادگیری توزیعی،

 جامعه شیدایپ به منجر که است شده منجر اطلاعات عصر از یدیجد عصر ظهور به ،یصنعت انقلاب محصول عنوان به اطلاعات

 اتیضرور از یکی یکیالکترون آموزش نیبنابرا. است آن یبقا  و ثبات رکن نیمهمتر اطلاعات یفناور و است شده یاطلاعات

 یطراح اطلاعات یفناور یآموزش برنامه کی که است یآموزش ستمیس فهیوظ نیا. شود یم محسوب رشته نیا وجود بزرگ

 به ریفراگ و فعال کردیرو یبرا یبستر جادیا به ازین و اطلاعات یفناور یها مهارت با ییآشنا: ردیبگ نظر در را جزء دو که کند

 در نشاط با  حضور یبرا و کرد همگام مقوله نیا عیسر رشد با را جامعه توان یم یطراح نیچن با است یهیبد .اطلاعات یفناور

 آنقدر یزشیانگ مسائل یحت ای و گرید امکانات نبود لیدل به ابزار نیا ینف یحت ای یفتگیش. شد آماده یاطلاعات اِیپو جامعه

 اگر. مانند یم عقب هیهمسا یکشورها یحت ای کشورها ریسا به نسبت یشتریب یکشورها که است نیا آن جهینت که نابجاست

. کند یم عمل یمنف موضوعات چسباندن و ارتباط یبرا یچسب عنوان به شود، ادغام ها دوره از یاریبس در وتریکامپ از استفاده

 را خود یریادگی سرعتآموزش الکترونیکی مزایای بسیاری به همراه دارد چرا که آموزش الکترونیکی باعث می شود هر فردی 
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 هر به عیسر و آسان یدسترس مکان، و زمان هر در محتوا دیبازتول امکانتنظیم و کنترل کند. و همچنین  خود ییتوانا اساس بر

 با یآموزش منابع یگذار اشتراک امکان شتر،یب مخاطبان یبرا آموزش به یدسترس دانش، به یدسترس زمان شیافزا محتوا،

ی از مزایای آموزش کیالکترون یها روش در اصلاحات و راتییتغ جادیا ،یدرس برنامه یمحتوا یریپذ انعطاف کم، نهیهز

 الکترونیکی می باشد. 

 منابع 

 ت،یریمد سالانه کنفرانس نیاول. یانسان منابع توسعه و  مجدد یمهندس و اطلاعات یفناور (. 1384) د،یفرش محمدنژاد، 

 .ینیکارآفر و ینوآور

 و رانیا پرورش و آموزش در یکیالکترون آموزش یهاروش و هارساختیز یقیتطب یبررس(. 1395. ) رضایعل فرد، یافشار

 .دزفول واحد یاسلام آزاد دانشگاه ارشد، یکارشناس  نامهانیپا(. یمالز و فنلاند ژاپن،) منتخب یکشورها

 علوم آموزش توسعه و مطالعات مرکز مجله. هاتیمحدود و ایمزا: مجازی آموزش(. 1390. )سمانه، نظری. و فرزانه ،یگیب شاه

 .4 یاپیپ شماره ،1 شماره ششم، دورة زد،ی یپزشک

 .هوشمند مدارس(. فناوری اطلاعات و آموزش و پرورش، موسسه توسعه فناوری آموزش 1384یم. )رح ،یعباد

 و یراهبرد دگاهید بر یمبتن یکیالکترون آموزش مدل ارائه(. 1394. )احرام ،یصفر و. وبیا ان،یمحمد. جواد محمد فر، یزیعز

 . استانبول: هیترک ع،یصنا یمهندس و تیریمد یالملل نیب کنفرانس نیدوم. یمعمار

 دوره آموزش، انداز چشم و تیریمد فصلنامه. هیسرما بانک در یکیالکترون آموزش استقرار یسنج امکان(. 1399. )ندا ،یمحسن

 .2 شماره ،2
Aldhafeeri, Fayiz M and Badrul, H. Khan. ( 2310). Teachers’ and Students’ Views on E-

Learning Readiness in Kuwait’s Secondary Public Schools, Journal of Educational 

Technology Systems, 40(2),pp: 232-230. 

Cidral, Wilmar Audye and Oliveira, Tiago and More. (231.). E-learning success determinants: 

Brazilian empirical study, Computers & Education. 29(0),pp: 180-190. 

Choudhury, S., Pattnaik, S., 2020. Emerging themes in e-learning: a review from the 

stakeholders’ perspective. Comput. Educ. 144 (1), 1–49. 

Cos¸kun, €O., €Ozeke, V., Budakoglu, I., Kula, S., 2018. E-learning readiness of Turkish 

medical students: a sample from Gazi University. Gazi Med. J. 29 (4), 340–345. 

Espinoza-Guzmán, J., & Zermeño, M. G. G. (2017). Maturity model for elearning classroom, 

bimodal and virtual courses in higher education: A preliminary study. International Journal 

of Web-Based Learning and Teaching Technologies, 12(1), 19-31. 
Holmes, W., Nguyen, Q., Zhang, J., Mavrikis, M., Rienties, B., 2019. Learning analytics for 

learning design in online distance learning. Dist. Educ. 40 (3), 309–329. 

Karim Abed, E. (2019). Electronic Learning and its Benefits in Education. EURASIA Journal 

of Mathematics, Science and Technology Education, 15(3), em1672. 

Lapitan, L.D., Tiangco, C.E., Sumalinog, D.A.G., Sabarillo, N.S., Diaz, J.M., 2021. An 

effective blended online teaching and learning strategy during the COVID-19 pandemic. 

Educ. Chem. Eng. 35 (6), 116–131. 

Nurtanto, M., Kholifah, N., Masek, A., Sudira, P., Samsudin, A., 2021. Crucial problems in 

arranged the lesson plan of vocational teacher. Int. J. Eval. Res. Educ. 10 (1), 345-354. 

Osman, M.E.T., 2020. Global impact of COVID-19 on education systems: the emergency 

remote teaching at Sultan Qaboos University. J. Educ. Teach. 46 (4), 463–471. 

Pereira, F.A.D.M., Ramos, A.S.M., Gouv^ea, M.A., Da Costa, M.F., 2015a. Satisfaction and 

continuous use intention of e-learning service in Brazilian public organizations. Comput. 

Hum. Behav. 46 (1), 139–148. 



 تربیتی علوم و شناسیروان مطالعات فصلنامه
 69-58، صفحات 1401 مستانز، 4، شماره 8دوره 

69 

 

Ronzhina, N., Kondyurina, I., Voronina, A., Igishev, K., Loginova, N., 2021. Digitalization of 

modern education: problems and solutions. Int. J. Emerg. Technol. Learn. 16 (4), 122–135. 

Saripudin, S., Sumarto, S., Juanda, E.A., Abdullah, A.G., Ana, A., 2020. Vocational school 

teachers’ perceptions of e-learning during covid-19. J. Eng. Educ. Transf. 34 

(SpecialIssue), 7–13. 
Sprenger, D.A., & Schwaninger, A., (2021). Technology acceptance of four digital learning 

technologies (classroom response system, classroom chat, e-lectures, and mobile virtual 

reality) after three months’ usage. Int. J. Educ. Technol. Higher Educ. 18 (1), 1–17. 

Wagiran,W., Suharjana, S., Nurtanto, M., Mutohhari, F. (2022). Determining the e-learning 

readiness of higher education students: A study during the COVID-19 pandemic. journal 

homepage: www.cell.com/heliyon, Heliyon 8 (2022) e11160. 
Weru, J. W., Iravo, M. A., & Sakwa, M. (2013). The relationship between training and 

development on performance of state owned corporations. International Journal of 

Academic Research in Business and Social Sciences, 3(9), 57. 

 

 

 


