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 چکیده
دن شرایط و امکانات آموزشی در حد ایده آل است و در صورتی که در امروزه آموزش در نظام تعلیم وتربیت متضمن فراهم کر

این مسیر تهدیدی وجود داشته باشد دانش آموزان در معرض انواع آسیب ها وخصوصا استرس واضطراب قرار می گیرند 

دراین تحقیق واین موضوع می تواند مشکلاتی در روند یادگیری وپیشرفت تحصیلی دانش آموزان به وجود آورد.از این رو 

می باشد. روش تحقیق توصیفی می باشد که برای این منظور  کرونا بر استرس واضطراب دانش آموزانویروس  ریتاث هدف

نفر انتخاب وتا رسیدن به اشباع نظری 20جامعه آماری دانش آموزان ابتدایی شهرستان رشتخوار انتخاب و نمونه ای به تعداد

صاحبه به عمل آمد .نتای نشان دادکه بین ویروس کرونا واسترس واضطراب دانش آموزان از دانش آموزان در معرض کرونا م

 جهت حضور در مدرسه ارتباط معنی داری وجود دارد.

 کرونا، استرس،اضطراب، دانش آموزان.ها: کلیدواژه
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 مقدمه-1

به  نام  یدیمعه جدرد جاشر، جهان واب یابعاد زندگ یآن بر تمام ریو تاث یاطلاعات و ارتباطات جهان یفناور شرفتیبا ظهور و پ

داده  اثیر قرارتا تحت رو مشاغل افراد  یو فناورانه، ماهیت زندگ یاجتماع ،یشده است. تغییرات سریع اقتصاد یجامعه اطلاعات

ه ت کوده اسبها  انهیرا شیداینموده است، پ جادیانسان ا یرا در زندگ یتحول آشکار قتاًیحق کهآنها  نیاز مهمتر یکیاست. 

آنها  نیب یارتباط یکه هاکه شب دیبه اوج رس یزمان  هاانهیاز را یناش راتیی. اما تغرسدیم 1۹۵۰دهه  یسرآغاز آن به سالها

ع و موان یکیزیف یافاصله ه یقیبرداشتن حق انیتا با از م هادپا به عرصه وجود ن 1۹۸۰در اواخر دهه  نترنتیرشد نمود و ا

 (2۰۰3, یلیسه &نژاد  دانیرا رقم زند. )جاو یمجاز یایموجود، دن یارتباط

طرح و مات در جهان اطلاعات و ارتباط دیجد یهایمهم فناور یاز کاربردها یکیبه عنوان  یآموزش مجاز ریاخ یهادر سال

 یریگشکلال حدر  رامونیپ طیکه در مح یعیسر راتییاست. با توجه به تغ دهیراستا آغاز گرد نیرا در ا یاگسترده یهاتیفعال

 ازین کیبه صورت  یریگادیو  سیتدر ینهیدر زم دیجد یهایآورارائه خدمات و فن ربه منظو یمجاز یهانظام یاست، اجرا

 تنها نه ن،جها سراسر در 1۹ –شروع ناگهانی کووید  (.13۹۰،یعیرب ،یواجارگاه، پرداختچ یمطرح شده است)فتح یاساس

ین بحران ا. شد عظیم تحولی دستخوش جهان درسراسر نیز آموزشی سیستم بلکه ،کرد بزرگ چالشی دچار را پزشکی جامعه

 انتادود، اسموزشی خآها به جای لغو برنامه بسیاری از دانشگاه ها شد.های حضوری در مدارس و دانشگاهمنجر به تعطیلی دوره

ره غیر منتظ ین تغییرجدید ترغیب نمودند. اآموزشی و تکنولوژی  را نسبت به ارائه مطالب از طریق آموزش مجازی، رسانه های

با توجه  ت تدریساز امکانات پیش رو استفاده کنند، یا کیفی و سریع باعث شد بسیاری از مدرسین نتوانند به شکل درستی

ارایی کردند، ک موزش میصرف فرایند آ تادانبیشتری که اس استانداردهای تعریف شده بسیار پایین بود. به علاوه در کنار زمان

می  یفیت بالاری با کهای آموزش غیر حضواستفاده از ظرفیت تر از سطح انتظار بود. از جمله عواملی که مانعو عملکرد پایین

های ملآموزشی و فی -های شنیداریآموزشی به خصوص رسانه با استاندارد سازی تکنولوژی های تادانشود، عدم آشنایی اس

 ی انواعبا استانداردهای تعریف شده برا تادانآشنایی اس ای آموزش غیرحضوری،آموزشی است. بنابراین جهت ارتق

حصیلی و رشد رفتن به مدرسه برای پیشرفت ت.(14۰1نژاد، صباح،  یمیحر (های آموزشی امری ضروری و مهم استتکنولوژی

ی مناسب و فضا موزشی، شرایطروانی و اجتماعی کودکان اهمیت زیادی دارد به شرط آنکه یکسری فاکتورها مثل امکانات آ

رسی و ت اخیر تحصیلی های آموزان فراهم باشد. اما سالمدرسه، صلاحیت و شایستگی معلمان و... برای شکوفایی استعداد دانش

کرد و روی عمل ند برای دنیای کوچک آنها مناسب نیستشترونا داکاز مبتلا شدن به بیماری های آنها آموزان و خانوادهکه دانش

شود تا اعث میبیلی آنها تاثیر بدی می گذارد. ترس و داشتن اضطراب در مورد ویروس کرونا تا حدودی طبیعی است و تحص

شود و می میی و جساصول بهداشتی را رعایت کرده و پیشگیری کنند ولی اگر بیش از اندازه باشد باعث مشکلات روحی و روان

دهد. یادگیری آموزان و کودکان را تحت تاثیر قرار میانشدسلامت روان شود و بدون شک شان ضعیف میسیستم ایمنی بدن

شود و یمآموزان در گرو شادابی و نشاط و هیجانات مثبت آنهاست و باعث خلاقیت و شکوفایی استعدادهای آنها در دانش

آموزان تواند برای دانشداشت اما وضعیت فعلی و تغییرات محیطی می های علمی خواهندهای چشمگیری در زمینهپیشرفت

پرتی است که در نتیجه زا باشد و پیامدهایی مانند ضعیف شدن قدرت یادگیری و حافظه، کاهش دقت و تمرکز، حواساسترس

شود همچنین مشکلات رفتاری همانند از بین رفتن انگیزه ادامه آموز میگیرد و باعث افت تحصیلی دانشیادگیری صورت نمی

، ی، لجبازیرماندگز مدرسه، عصبانیت و پایین آمدن آستانه تحمل آنها، افسردگی، پریشانی، ناراحتی، دتحصیل و بیزاری ا

قراری، اختلال در خواب های غیرمعمول و چسبندگی، دلهره، دلشوره، دستپاچگی، ناامنی، بیگیری و انزواطلبی، وابستگیگوشه

 ان،ینژاد، رحمان یمصل ان،یرحمان ).شتشان به همراه خواهد دابرایتر( را ادراری )بازگشت به رفتارهای سنین پایینو شب

 (. 14۰۰ ،یریدوست، و عب تیرع ،یحاتم ،یکلان

 بیان مساله

توان از علل افت شدید تحصیلی های مناسب آموزش غیرحضوری را میگیری کرونا به همراه نبود زیرساختشیوع همه

 .توان به عنوان علت تامه محسوب کردن موضوع را نمیآموزان در مقاطع مختلف، دانست اما ایدانش
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های جامعه را تحت تاثیر قرار داده و بیشترین اثرش را بر سبک زندگی داشته و یکی از ، همه بخش1۹-گیری کوویدهمه

 .مسائل مهم در این بخش، موضوع آموزش و تحصیل است

ن ها برای تامیز خانوادهوزش مجازی، ناتوانی مالی بسیاری اهای آمدر عین حال، عادلانه نبودن توزیع امکانات و ظرفیت

مراهی با ی در هتجهیزات آموزشی مورد نیاز، اشراف پائین بسیاری از والدین نسبت به متون درسی و ناتوانی و کم توان

رائه شی برای ار آموزآموزان در فراگیری دروس، نبود امکان برقراری ارتباط تصویری با دانش آموزان، آماده نبودن کاددانش

کدستی که هر چند هنوز تعریف جامع و یست.ها دراین دوره بوده ادروس در فضای مجازی و ... بخشی از مشکلات و دشواری

ر دهندگان د های مختلف در حوزه یادگیری وجود ندارد اما بسیاری از روانشناسان و پرورشبرای همه روانشناسان با نظریه

مهم  ر این میانآید و آنچه دند که یادگیری تغییری است که بر اثر تجربه یا آموزش در رفتار پدید میآموزش و پرورش معتقد

رد تاکید ین مهم موااز هم است واژه تغییر است، زیرا رفتار فرد در زمانی که چیزی نیاموخته یا آن را آموخته، تفاوت دارد و ب

له سم حل مسئازی به را پایدار کند مهم است تا در نهایت بتواند به چی است که ظرفیت افراد برای اینکه بتوانند یک پاسخ

کند، بلکه آموزد، این فقط رفتارش نیست که تغییر میمعتقد است وقتی شاگردی چیزی را می هرگنهان بینجامد. باز هم

یری مطرح یادگ ایداری دراستعداد پاسخ دادن او در اوضاع و احوال آینده نیز تغییر خواهد کرد و اینجاست که موضوع پ

رفته تا گ یاخوردگاز سرم یتنفس یها هستند که ممکن است باعث عفونت ها روسیخانواده بزرگ از و روسیکرونا و .شودمی

ت اضطراب رده اسک جادیا یادیاضطراب ز ریاخ یکه در روزها یاز عوامل یکیمانند مرس و سارس شوند.  دتریشد یها یماریب

 اط هستند,ر ارتبدکرونا  مارانیبا ب دانش آموزانکه  یطیمح یها یژگیو و طینا است. با توجه به شراکرو روسیمرتبط با و

 ی( م۹1-دیو)کدیکرونا جد روسیو یدر مواجهه با پاندم دانش آموزاناضطراب  زانیم یمطالعه بررس نیهدف از انجام ا

 یکرونا بر تمام سرویو(. 14۰۰ ،یریدوست، و عب تیرع ،یحاتم ،یکلان ان،یرحمان ،ینژاد، هاد یمحمد، مصل ان،یرحمان)باشد

 ،یریهمه گ نیا یپ شده در جادیایابهام شناخت لیآنها اثر گذاشته و به دل یافراد از جمله سلامت روانشناخت یابعاد زندگ

شمار  طراب بهدر کاهش اض موثر یبهعنوان عامل یشده است. از آن جا که ذهن آگاه عیافراد شا نیدر ب 1۹ -دییاضطراب کو

 (.13۹۹ ،یساز تیو چ ،یزارع، کامران پور جهرم)رود یم

 اهمیت وضرورت تحقیق

ر دوزانی که انش آمبزرگترین نقطه ضعف یادگیری آنلاین با بحث مدیریت زمان و تکنولوژی در ارتباط است. مخصوصاً برای د

همیت یک حائز اکنولوژتزمان و استفاده از ابزارهای  این دو حوزه با مشکل روبرو هستند، ایجاد انگیزه و تحرک برای مدیریت

هفته ند درسی نه فرآیباست. از آنجا که بخش عمده یادگیری آنلاین بر اساس توانمندی دانش آموزان در ایجاد انضباط و تعهد 

ضباط یاز به اننه نزااست، چیزی که در مدارس حضوری به نحو موثرتری در جریان است، دانش آموزانی که برای انجام وظایف رو

 درس نآموزا نشدا برای حتی بیشتری دارند یادگیری آنلاین را بسیار مشکل تر از یادگیری حضوری در مدارس می یابند. 

رهای آموزان به ابزاانشه نیز یادگیری آنلاین می تواند مشکل زا باشد، چرا که این یک واقعیت است که همه دانگیز با و خوان

( NCES)های مرکز ملی آمار آموزشی رای اتصال به کلاس های آنلاین دسترسی ندارند. بر اساس دادهتکنولوژیک لازم ب

های خود به اینترنت و سایر ابزارهای در ایالات متحده در خانه سال 1۸ تا 3 سنین آموزاندانش و کودکان درصد چهارده 

 ۹د واین یعنی حد ت در کلاسهای آنلاین دسترسی ندارند .تکنولوژیک مانند کامپیوتر، تبلت و تلفن های هوشمند برای شرک

حث های آنلاین یکی بآموز در سرتاسر ایالات متحده. پس یکی از اولین و مهمترین نقاط ضعف و تکیه بر آموزشمیلیون دانش

خواندن  ی درسامدیریت زمان توسط دانش آموزانی است که چندان منضبط نیستند و نمی توانند یک برنامه زمانی منظم بر

ه بسترسی ددر خانه برای خود طراحی کرده و به آن عمل کنند و دیگری بحث های مربوط به پوشش سراسری اینترنت و 

شود بخشی از جامعه دانش آموزی در هایی وجود دارد که باعث میابزارهای هوشمند است و در این زمینه نیز محدودیت

 (.14۰1، نژاد، صباح یمیحر)ی نداشته باشندری به آموزش دسترسشرایط شیوع این بیما

یادگیری آنلاین برای بسیاری از دانش آموزان مخصوصاً دانش آموزان دبیرستانی که در فضای سنتی کلاس های درس روابط 

های اجتماعی بستری است که بسیاری از دهند چندان جذابیتی ندارد. اگرچه شبکهاجتماعی خود را پایه گذاری و گسترش می
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آموزان و بخصوص دانش آموزان تعاملات اجتماعی واقعی که معمولاً دانشگیرد اما بدون تعاملات اجتماعی در آن شکل می

دبیرستانی در مدرسه و در قالب تعامل با معلمان، همکلاسی ها و یا شرکت در مسابقات ورزشی و عضویت در تیم های ورزشی 

 ایالات در ایندیانا دانشگاه توسط که تحقیق یک اساس بر. کنند انزوا و تنهایی احساس آنها که کنند، ممکن است تجربه می

شناخته شده  مدارس در آموزان دانش تحصیل ترک دلیل مهمترین اجتماعی انزوای احساس است گرفته صورت پنسیلوانیا

شده است تجربه تحصیلی آنها را  آموزان وارداست. ضربه ای که به خاطر شیوع بیماری کرونا به سطح تعاملات اجتماعی دانش

به شدت تحت تاثیر قرار داده است و باعث شده که یادگیری و آموزش های آنلاین برای آنها چندان مطلوب نباشد. اگرچه کم 

 مقطعی نه و دار ادامه واقعیت یک به تبدیل آنلاین یادگیری دار مدارس، کم و با ادامه پیدا کردن این بیماری و تعطیلی ادامه

 بر تاکید و شهرها مداوم های قرنطینه شرایط در و کنند عادت آن به که اندداشته را فرصت این آموزان دانش عملاً و شده

درصد مدیران منابع انسانی  61حقیقات اخیر هم نشان داده که از نظر ت. دهند وفق بهتر شرایط با را خود اجتماعی گذاریفاصله

توان گفت که کیفیت آموزش های آنلاین به سطح قابل قبولی در مقایسه با آموزش های  در کل ایالات متحده، تقریبا می

سنتی و حضوری قبل از شیوع بیماری کرونا رسیده است و این یعنی که یادگیری آنلاین حتی پس از پایان این بیماری جای 

 یساز تیو چ ،یارع، کامران پور جهرمز)و منابع انسانی کشور خواهد داشت پای محکمی را در روند آموزش دانش آموزان

،13۹۹.) 

آموزان دنیا تحت تاثیر قرارگرفته و درصد دانش ۹۰ویروس کرونا تمام جهان را دربرگرفته و طبق اعلام یونسکو بیش از 

ای ن حادثههای رسمی آنها تعطیل شده است این شرایط به گونه ای است که از جنگ جهانی دوم به این سو، نظیر چنیآموزش

 .است ایم و تاثیر آن در کشورهای مختلف، متفاوترا نداشته

سلما مدند و برخی کشورها آموزش های مجازی را از گذشته به صورت جدی دنبال کرده و بسترهای آن را فراهم کرده بو

انه کشور متاسفهای مجازی به صورت جدی دنبال نشده که آمادگی بیشتری در این شرایط داشتند؛ اما در برخی دیگر آموزش

 .گیردما نیز درهمین ردیف قرار می

ر دشود اما تا کنون به صورت جدی وارد فاز عملیاتی نشده بودیم؛ اما هاست درباره آموزش مجازی در کشورمان صحبت میسال

 .شرایط خاص کنونی این نوع آموزش ها پررنگ شده و اقداماتی در حال انجام است

 یافته های تحقیق

 بل جبرانیغیرقا وانی مدارس و مراکز آموزشی باعث شده است که در روند یادگیری دانش آموزان اختلالات عمیق تعطیلی جه

آموزان نیز مشکلات جدی روی داده و در عین حال، سطح کیفی این های دانشروی دهد. از سویی دیگر در روند ارزیابی

 (.14۰۰،یبهشت فادار،و )ها نیز به نحو چشمگیری تنزل پیدا کرده است.ارزیابی

ای در ت گستردهو شیوع گسترده آن در وهله اول یک بحران حوزه سلامت و پزشکی است. اما دارای تبعا 1۹بیماری کووید 

ن ل کنند. ایهای خود را تعطیحوزه آموزش نیز بوده است. بسیاری از کشورها به درستی تصمیم گرفتند که مدارس و دانشگاه

س و ها با تعطیلی مدارگذاران با آن دست به گریبان هستند را نشان داد. از یک سو آنمعضلی که سیاست بحران به خوبی عمق

ه کبور بودند آموزان حفاظت کنند و از سوی دیگر هم مجبه تبع آن محدود کردن ارتباطات در تلاش بودند تا از سلامت دانش

ابتدا  رس از همانروحی و روانی ناشی از تعطیلی مدا این حال فشارهای ای دیگر فعال نگه دارند. باسیستم آموزشی را به شیوه

ه نه کآموزان را به شدت با خود درگیر کرد. آموزش در خانه از همان ابتدا تبدیل به یک وضعیت بحرانی شد های دانشخانواده

حیمی نژاد، ر )ر داد.یر قرارا نیز تحت تاث تنها والدین را درگیر خود کرد، بلکه زندگی اجتماعی و فرآیند یادگیری دانش آموزان

ه( به صورت ای )نسبت به موارد مشاباز سوی دیگر فرآیند تدریس نیز بسیار سریع و در سطح غیر قابل مقایسه (.14۰1صباح،

مان معل آموزان و همآموزان نیز به صورت آنلاین شد که البته هم برای دانشآنلاین در آمد. حتی امتحانات و ارزیابی دانش

ق و یا نیز تعلی تحاناتچیزی شبیه فرآیند آزمون و خطا بود و عدم قطعیت بر آن سایه افکنده بود. از سوی دیگر بسیاری از ام

تواند تبعات و آثار بلندمدتی را در آینده مدت نبوده و میتر این اختلالات آموزشی موضوع کوتاهکنسل شدند. از همه اینها مهم

 .در پی داشته باشد
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 مدارس تاثیرات بر فرآیند آموزش

و تقویت  ترین ابزار سیاست گذاری عمومی برای فراگیریرفتن به مدرسه برای دانش آموزان و از نظر اولیای امور، مهم

های اجتماعی و ها بسیار لذت بخش بوده و مهارتتواند برای آنگذرانند، میآموزان در مدرسه میهاست. زمانی که دانشمهارت

ها را افزایش دهد. از منظر اقتصادی مهمترین مزیت رفتن به مدرسه برای نسل جوان، افزایش های اجتماعی آناهیآگ

دهد. یک فرد حتی اگر ها خود را نشان میهای آینده و در زندگی کاری آنهای کودکان و نوجوانان است که در سالتوانمندی

ین اشود و از سوی دیگر کوچکترین اختلال در مند میز هم از نتایج آن بهرهزمان بسیار کمی را در مدرسه گذرانده باشد با

لالات اثیرات اختتهای او دارد. اما سوال اینجاست که آیا راهی هست که با آن بتوان فرآیند تاثیرات ماندگاری در رشد مهارت

ا که نیست، چر ن پذیرد؟ قطعاً این امر امکاآموزشی ناشی از شیوع این بیماری را بر فرایند یادگیری دانش آموزان تخمین ز

یف طگری که در توان با استفاده از نتایج تحقیقات دیشیوعی به این گستردگی در طول تاریخ بشر سابقه نداشته است. ولی می

 وجود دمفی بسیار تحقیق دو زمینه این در اخص طور به. کرد نظر اظهار وسیعی از موضوعات صورت گرفته درباره این مسئله 

 . دارد

Carlsson et al. ,2015) ) خود روز چند طی در سوئدی آموزدانش یک آن طی در که پردازدمی موردی به خود اثر در 

ین درسه، که امکند. محقق در تحقیق خود برخی از تغییرات از جمله زمان اضافی رفتن به برای دادن یک امتحان آماده می را

و  ن به مدرسهررسی قرار داده، تا تاثیر رفتبآماده شدن برای امتحان اعمال کرده است را مورد آموز سوئدی در فرآیند دانش

تر رفتن به روز اضافه 1۰آموز بررسی کند. او در تحقیق خود های کسب شده توسط این دانشمحیط مدرسه را بر مهارت

شود که به نحو درس خواندن در خانه موجب میوز در محیط خانه و ر 1۰دهد. به جای صرف کردن این مدرسه را نشان می

ش مهارت های کند و شیوه به کارگیری دانش وچشمگیری نتایج آزمونی که این دانش آموز خود را برای برگزاری آن آماده می

ها ه مهارترفتن به مدرس روز 1۰درصد از کل نتایج بهبود یابد. یعنی به ازای هر  1برای پاسخ دادن به سوالات آزمون به ازای 

هایی که در خانه ماندند و در خانه مشغول آماده شدن برای امتحان آموز یک درصد نسبت به هم کلاسیو دانش این دانش

اگر ما  اشی از آنناخیر  شدند؛ بیشتر است. با توجه به اینکه به دلیل شیوع بیماری کرونا و تعطیلی مدارس و اختلالات آموزشی

روز کلاسی، نتیجه حاصل  6۰ای مدارس یا هفته 12روزهای تعطیل مدارس اعمال کنیم، مثلاً تعطیلی نتایج این تحقیق را به 

موزشی موجود، دارای آدرصد کمتر از استانداردهای  6هفته؛  12دانش آموزان تنها در این از آن به این معنی خواهد بود که 

 شود.ها منتقل میمهارت حل مسئله و هوش اجتماعی و دانش لازمی هستند که در مدارس به آن

که تاثیر  کرده تلاش او. است داده انجام  Lavy (2015 )توان به تحقیق دیگری هم اشاره کرد کهدر این مورد می

ف ورهای مختلهای آموزشی متفاوت را بر فرایند یادگیری ارزیابی کند. شاید از این نکته تعجب کنید، اما در کشزمانبندی

د در تحقیق خو Lavyشود که با هم تفاوت دارند. به طور مثال های متفاوتی در فرایند تدریس و آموزش اعمال میزمانبندی

درصد بیشتر از کشور اتریش است. او  ۵۵موزش هفتگی ریاضی، زبان و علوم در کشور دانمارک دهد که جمع ساعات آنشان می

ها به نحو چشمگیری متفاوت شوند که کیفیت آموزش و نتایج آزمونها مهم هستند و موجب میدهد که این تفاوتنشان می

ال موضوعات پر اهمیت درسی، در طول سیس اضافه در طی هفته در های تحقیق او، یک ساعت تدرباشد. براساس یافته

درصد بیشتر از استانداردهای معمول  6آموزان تا های علمی دانشها و دانش و تواناییشود که نتایج آزمونتحصیلی موجب می

رس دکمتر، مثلاً  هفته تعطیلی مدارس که ما مطرح کردیم، سه یا چهار ساعت در هفته تدریس 12علمی باشد. در مورد مثال 

ش شود که کیفیت دانش آموخته شده توسط دانش آموزان به اندازه تاثیر یک ساعت آموزهفته موجب می 12ریاضی برای 

ت دانش و درصد افت و کاهش سطح کیفی 6هفته شود. در نتیجه مجدداً به عدد نچندان تصادفی  3۰هفتگی کمتر، ظرف 

آن هم در  مدت مدارس به دلیل شیوع بیماری کروناطیلی طولانیرسیم. حال مقایسه کنید که تعمهارت های دانش آموزان می

 دهد.بازه زمانی بیش از یک سال چه عددی را در اختیار ما قرار می
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 هاتاثیرات بر فرآیند آموزش: خانواده

روند بلکه ایده ها برای بازی کردن به خانه نمیشود، آنها باید گفت که وقتی مدارس تعطیل میعلی رغم ناراحتی برخی از بچه

وزشی ناشی تلالات آماز اخ اصلی این است که روند آموزش در خانه تداوم یابد، به امید اینکه لااقل بخشی از نتایج و آثار حاصل

 در مرکزی و مهم نقش هاخانواده (Bjorklund and Salvanes (2011 )) از این بیماری جبران شود. براساس تحقیق 

 آموزان در سط والدین دانشد و بر این اساس شاید تعطیلی مدارس و آموزش در خانه با نظارت یا تودارن آموزاندانش آموزش

نه غیر  دارس است وها مکمل نقشه منگاه اول چیز موثر و مثبتی تلقی شود و چندان بد به نظر نیاید. اما در واقع نقش خانواده

 والدین یا گیرند ممکن است درون خانه و توسطدر مدرسه یاد می آموزاناز آن . مثلاً در مورد درس ریاضی آنچه که دانش

 ه کودک درکاریخی برخی کارهای زندگی روزانه مثل دادن پول توجیبی یا شمردن اشیا خانه تمرین و تقویت شود و یا درس ت

زارهای ین در خانه با کمک ابها تقویت شود. اما اینکه والدگیرد در یک سفر خانوادگی به مناطق تاریخی و موزهمدرسه یاد می

ث س کنند، بحهای آنلاین مدارس بخواهند به کودکان خود چیزی را منتقل کنند و یا به اصطلاح تدریآموزشی آنلاین و کلاس

آموزان از انشده همه کدیگری است و اگر برخی از والدین هم بتوانند به خوبی نقش یک معلم را ایفا کنند به این معنی نیست 

لمان شوند که جای خالی مدرسه و معرصت برخوردارند و همه والدین در سراسر جهان تبدیل به معلمان خوبی میاین ف

 ای آن را بگیرند.حرفه

ای که والدین بین باشیم علیرغم همه ساعات لذت بخش، یا خسته کننده، یا گیج کنندهبر همین اساس اگر بخواهیم واقع

ن توان این امر را جانشیها تجربه کنند، اما نمین کودکانشان و یا تدریس خانگی به آنممکن است در هنگام آموزش آنلای

ها و علوم توسط معلمان کرد. در عین حال نکته مهمتر این است که حتی ممکن است بین ای دانشمدرسه و تدریس حرفه

م د. نکته مههای دیگری باششد و یا کاستیخود والدین هم در مورد نحوه آموزش و تدریس به کودکان توافق وجود نداشته با

 آنچهنظیر مواردی شامل ( Oreopoulos et al. ,2006)توان بر اساس تحقیق زند را میکه به این عدم توافق دامن می

 والدین، توسط هاآن به تدریس و هابچه تکلیف و درس به دادن اختصاص برای کافی زمان وجود عدم: دانست آیدمی ادامه در

یتال شمند و دیجهای متفاوت والدین، منابع موجود )مثلاً همه والدین امکان خرید و توانایی فراهم کردن ابزارهای هوارتهم

هرحال بسیار سخت است که ها و یا این واقعیت که بههای آنلاین را ندارند( و حتی میزان سواد آنبرای دسترسی به کلاس

 ها میان خود والدین و والدینآورید را به فرزند خود آموزش دهند. این تفاوتنمیچیزی را که حتی والدین از آن سر در 

ه بطالب علمی ممندی از دانش و مختلف وجود دارد و نتیجه این خواهد شد که نابرابری میان یک نسل از جامعه بشری در بهره

ها، مطالب درسی یکسانی را رفتند و همه آنزندان یک کارگر و یک پزشک به مدرسه میآید. در حالی که قبلاً فروجود می

 ک کارگر کهیگرفتند، حالا سطح متفاوت دانش، تجربیات اجتماعی و سواد مثلا براساس استانداردهای آموزشی مشترک فرا می

ت یک صور دار با سطح سواد والدینی که تحصیلات عالیه دارند، خود را بهدهد یا یک مادر خانهدر خانه به فرزند خود درس می

 دهد.نابرابری عمده و عمیق آموزشی برای نسل بعدی نشان می

 نتیجه گیری

ها دقیقا تنها فرایند تدریس را مختل کرد بلکه این تعطیلیها در سطح جهان نهتعطیلی مدارس، نهادهای آموزشی و دانشگاه

ها یا کنسل شدند و یا به تعویق بسیاری از این آزمونای و پایان ترم مدارس بود و در نتیجه های دورههمزمان با برگزاری آزمون

افتادند. امتحانات داخلی مدارس و در اصطلاح میان ترم هم که شاید از نظر بسیاری دارای اهمیت خاصی نباشد، به دلیل شیوع 

م کسب اطلاعات و های داخلی و میان تربیماری کرونا کنسل شدند. اما فراموش نکنیم که هدف از این امتحانات و ارزیابی

ها و معلمان است. از دست دادن این اطلاعات و های آنآموزان و ارائه آن به خانوادهها در مورد نحوه پیشرفت دانشارزیابی

شود که شناخت معلمان و والدین از مشکلات آموزشی و نحوه عملکرد دانش آموزان مختل شود ها موجب مینتایج این ارزیابی

توانیم به گذارد. برای بررسی این مطلب نیز میت بلند مدتی نیز در رشد علمی دانش آموزان از خود به جای میو همزمان تاثیرا

( ( در تحقیق خود به بررسی یک اختلال Andersen and Nielsen ,2019)نتیجه تحقیقاتی اشاره کنیم. به طور مثال

IT دازند، که به دلیل این اختلال بخشی از دانش آموزان در آن پرگسترده در سیستم آزمون و ارزیابی مدارس دانمارک می
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های این تحقیق ها از طریق دیگری انجام شد. براساس یافتهسال نتوانستند در امتحانات شرکت کنند و ارزیابی نمرات آن

تانداردهای آموزشی درصد )از مجموع اس ۹آموزانی که توانسته بودند در این امتحان شرکت کنند، دو سال بعد بیش از دانش

توانستند بهتر با فضای سوالات امتحانی ارتباط کشوری( از کسانی که در آن آزمون شرکت نکرده بودند؛ جلوتر بودند و می

 برقرار کرده و در نتیجه نمرات بهتری را در دروس اصلی خود کسب کنند.

ند. از ثر شده بودنش آموزان عادی از این مسئله متااز داآموزان محروم بسیار بیشتر نکته اینجاست که براساس این تحقیق دانش

لیل شود. به طور مثال در انگلستان به دهای غیررسمی خلاصه نمیاین گذشته مسئله تنها به امتحانات داخلی مدارس و آزمون

ر دتقریباً  مر هما شیوع بیماری کرونا تمامی امتحانات سراسری و رسمی پایان سال تحصیلی در سرتاسر کشور کنسل شد. این

 بسیاری از کشورهای جهان اتفاق افتاده است.

آموزان ها با ارزیابی معلمان و دادن یک نمره تخمینی از نحوه عملکرد دانشیک راه برای جبران این مسئله جایگزینی آزمون

بسیار غیر  شرو این که دادند نشان خود تحقیق در ( Burgess and Greaves 2013, Rangvid 2015است اما )

تواند این گیرند. یک راه دیگر میم در این زمینه نیز مورد اجحاف قرار میآموزان محرودقیق و ناکارآمد است و معمولاً دانش

ها ارزیابی شود. در این صورت دانش آموزی که مثلاً یکی دو های قبلی آنباشد که نمرات دانش آموزان با توجه به آزمون

های بد خراب کرده است اما این بار بیشتر تلاش کرده است به جای یک نمره خوب که جبران کننده نمره امتحان قبلی خود را

کند و دانش آموزی که امتحانات های قبلی خود دریافت میقبلی اوست، یک نمره متوسط و یا حتی بد براساس میانگین آزمون

 Murphy and Wynessگیرد. )ها نمره بهتری مییانگینقبلی خود را خوب داده اما این بار تلاشی نکرده براساس م

آموزان در رفتن به سطوح بعدی آموزش و مثلاً رفتن از ها این خواهد بود که دانش( نتیجه بلندمدت این ارزیابی2020)

آورند و در نمیشوند و هم بار علمی لازم را به دست متوسطه اول به دوم یا از راهنمایی به دبیرستان هم دچار سرخوردگی می

شوند. از سوی دیگر این اختلالات آموزشی در بعضی از کشورها به نفع های برابر تحصیلی نیز محروم میعین حال از فرصت

آموزان تمام شده است. مثلاً در کشور نروژ تمامی دانش آموزان سال آخر دبیرستان براساس تصمیم نظام آموزشی این دانش

شناخته شدند، بدون اینکه آزمونی را داده باشند. البته این هم بسته به میزان کیفیت نظام  کشور مستحق دریافت دیپلم

 آموزان را به سطح مطلوب رسانده است.های گذشته چگونه بار علمی دانشآموزشی نیز هست که در ظرف سال

ها در تحقیق خود د. آنکر(( ( اشاره 2008) Maurin and McNally) توان به تحقیق به عنوان یک نمونه دیگر می

ها و تظاهرات میلادی که به دلیل شورش 1۹6۸های فرانسه در سال نشان دادند که تعطیلی امتحانات پایان سال دبیرستان

ی نیز لدر آموزش عا آموزان و دانشجویان اتفاق افتاد؛ باعث شد که بازار کار این کشور جهش بهتری را تجربه کند.جوانان، دانش

ها هم کنند. این آزمونهای آنلاین استفاده میاند و به جای آن از آزمونها امتحانات حضوری را تعطیل کردهاز دانشگاهبسیاری 

 آموزان چیز جدیدی بود و امکان تقلب در آن و خطای محاسبه هم بیشتر است.برای معلمان و هم دانش

(Piopiunik et al. 2020 ) ها تاثیر دانشگاه های بالاتر فارغ التحصیلان دبیرستان یاهنمر که داده نشان خود تحقیق در

های غیردقیق که به دلیل شیوع کنند. اما این ارزیابیها برای بازار کار تهیه میمستقیمی بر درخواست کاری دارد که آن

ز ار کار نیر بازدجذب  بیماری کرونا عملاً نظام آموزشی را به چالش کشیده است، در هنگام فارغ التحصیلی و اقدام برای

های رصت( هم میزان حقوق و هم فFredriksson et al. 2018مشکلات خود را نشان خواهد داد. چیزی که به گفته )

 داشت. دهد و همزمان از نظر زندگی فردی و اجتماعی نیز تبعات سنگینی را در پی خواهدشغلی را تحت تاثیر قرار می

و عدم تشکیل کلاس های حضوری مدارس ، برگزاری کلاس ها به صورت مجازی  2۰2۰ در پی شیوع ویروس کرونا در سال

اتفاق افتاد. فارغ از تمام جنبه های منفیِ عدم تشکیل کلاس های حضوری ، ارتقای سطح آموزش مجازی کشور را می توان از 

 "کلاس معکوس "ن تدریس با عنوان مزایای آن دانست . پیشرفت آموزش از راه دور ،زمینه را برای یکی از روش های نوی

فراهم آورد که در آن بر خالف روش سنتی آموزش از طریق محتواهای تولیدشده و در خانه اتفاق می افتد و انجام تکلیف و 

تمرین در کلاس و تحت نظارت معلم صورت می گیرد. در یک کلاس معکوس سطوح یادگیری نیز معکوس میشود. به این 
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داع، نقد، تحلیل و کاربرد در داخل یک کلاس معکوس انجام میگیرد و دانش آموزان در خارج از کلاس به صورت که فرآیند اب

 (.14۰۰، یوفادار، بهشت) .فهم و به یاد سپردن مفاهیم میپردازند

له هرسا های حضوری و فیزیکی را با فناوری اطلاعاتی ادغام کنیم که مدرسه هوشمند بخشی از آن است. ماباید آموزش 

اری زی را اجبزش مجاتعطیلی مدارس به علل مختلف همچون آلودگی هوا، سیل، زلزله و غیره را شاهدیم. اگر در آن مواقع آمو

 شدیمو آن را تمرین می کردیم در مواجهه با تعطیلی ناشی از کرونا کمتر دچار مشکل می

 بل جبرانیغیرقا ویری دانش آموزان اختلالات عمیق تعطیلی جهانی مدارس و مراکز آموزشی باعث شده است که در روند یادگ

آموزان نیز مشکلات جدی روی داده و در عین حال، سطح کیفی این های دانشروی دهد. از سویی دیگر در روند ارزیابی

م در گاشود کرد؟ ها نیز به نحو چشمگیری تنزل پیدا کرده است. اما برای کاهش اثرات منفی این وضعیت چه کار میارزیابی

نش آموزشی دا های طولانی مدت را بر کیفیتاول، مدارس نیازمند منابع و توجه اضافی هستند تا بتوانند اثرات این تعطیلی

ه صورت فی باید ببع اضاآموزان و در ابعاد مختلف به حداقل رسانده و مدیریت کنند. وقتی که مدارس دوباره باز شدند این منا

آموزانی که بیشترین تاثیر را از این وضعیت شود و چگونه بر دانشاین منابع چگونه مصرف میهدفمند هزینه شود. اینکه 

گذاران شود جای کار و تحقیق دارد و در اصطلاح خودش پرسش مهمی است که باید ذهن سیاستاند، متمرکز میمتحمل شده

باید  ری مدارس،یادگی ارزیابی و امتحان در فرایند حوزه آموزش را به خود معطوف کند. از سوی دیگر با توجه به اهمیت عامل

یدا پهای بهداشتی های موثرتری را برای برگزاری دقیق اما مبتنی بر دستورالعملبه جای تعویق یا کنسل کردن امتحانات، راه

ور کار ایی را در دستهکرده و به اجرا درآورد. برای فارغ التحصیلان دبیرستانی یا دانشگاهی نیز سیاست گذاران باید سیاست

 ری شودها به بازار کار حمایت کند تا از انباشت بحران بیکاری در اقتصاد کشورها جلوگیقرار دهند که از ورود آن

 منابع

س (.اهمیتت متدیریت دانتش بترای اثتر بخشتی یتادگیری الکترونیتک در دنیتا گیتری ویترو           13۹۹تولایی،روح الله.)  (1

 کرونا،تهران.

 طیدر شرا یزمجا یآموزش یها یتکنولوژ یمحتو یبا استاندارد ساز نیمدرس یی.ضرورت آشنا(14۰۰.)،بهرامیبهرام (2

 .یاسو روانشن یتماعمطالعات اج یتیعلوم ترب یدانش و فناور یالملل نیکنفرانس ب نیبحران کرونا،تهران،انتشار هفتم

 ن کرونا ،تهران.(.غفلت از برنامه درسی پنهان در دورا14۰۰دهنوی و اپورواری،مراد و نعیمه.) (3

و  ل،یدوستت، استماع   تیت ناصتر، رع  ،یحتاتم  د،یت نو ،یاحسان، کلانت  ان،یرحمان ،ینژاد، هاد یمحمد، مصل ان،یرحمان (4

. افتق توستعه   ی( در پرستنل درمتان  1۹-دی)کودیجد روسی(. اضطراب و استرس ابتلا به کرونا و14۰۰سمانه. ) ،یریعب

 /fa/411660https://sid.ir/paper. 7۰-۸۰(،  2)12 ،یآموزش علوم پزشک

وادهها در و عملکرد خان یزندگ تیفیاضطراب کرونا بر اساس ک ینیب شیپ( 14۰1)وبینژاد، فاطمه و صباح، ا یمیحر (۵

 یو روانشناست  یتت یدر حتوزه علتوم ترب   نینتو  یپتژوهش هتا   یملت  شیهمتا  نیکرونتا،هفتم  یمتار یب یریهمه گ یط

 https://civilica.com/doc/1554422ران،تهران،یا

 ورش.(.کلاس معکوس،تهران،انتشار پنجمین کنفرانس ملی رویکردهای نوین در آموزش و پر13۹۹رضوانی، زینب.) (6

بعتاد پتنج   ااضطراب کرونا بتر استاس    ینیب شیپ(. 13۹۹)میمر ،یساز تیو چ دهیفر ،یو کامران پور جهرم نایزارع، م (7

 https://civilica.com/doc/1223345،تهران،1۹ - دیدانشگاه و کوو یکنگره مل نی،اولیهگانه ذهن آگا

 (.اتخاذ روش آموزش مطلوب در دوران همه گیری کرونا،تهران.14۰۰غلامرضا و زکیه،علیخانی.) (۸

 ران(.بررستتی رابطتته بتتین یتتادگیری ختتود راهبتتر بتتا یتتادگیری الکترونیکتتی دانشتتجویان در دو13۹۹فلاحتتی ، امیتتر.) (۹

 اپیدمی،تهران.

تاهل شهر در زنان م یجنس تیاضطراب کرونا و عدم رضا نیرابطه ب یبررس( 14۰۰)مهران ،یرضا و بهشت یوفادار، عل (1۰

 https://civilica.com/doc/1530451مشهد،

https://sid.ir/paper/411660/fa
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