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 چکیده
 با را خود رفتار و است آورده وجود به مدیر که است فضایی و رابطه نوع از متاَثر مدرسه هایحوزه از یک هر در مدیران عملکرد

 مدارس  آموزان دانش هیجان شناختی درتنظیم مدرسه مدیریت تعالی طرح نقش تعیین طرح این هدف.دهدمی شکل دیگران

 مدرسه 565اول متوسطه مقطع در مدارس کل تعداد. باشد می 99-99 تحصیلی سال در شهرمشهد(  اول دوره)  متوسطه

 که. دهد می تشکیل را پژوهش آماری جامعه که باشند می مدرسه مدیریت تعالی طرح مجری مدرسه 59 تعداد این از که است

 به هاآن از مورد 56 و گرفت قرار آنها اختیار در هاپرسشنامه سرشماری روش طریق به( نفر59)آماری جامعه کم تعداد علت به

 استفاده t ضریب از ها داده تحلیل برای. دادند پاسخ تعالی طرح ساخته محقق پرسشنامة به ها آزمودنی.شد تکمیل کامل طور

 مدیریت تعالی طرح اجرای که داد نشان 1..8.داری معنی سطح با( 98699)ای نمونه تک tآزمون نتایج پژوهش هاییافته شد

 با( 686.9)ای نمونه تک tآزمون نتایج.  موثراست عمل برنامه تدوین و انداز،رسالت چشم بعد از هیجان شناختی تنظیم  در

 توسعه بعد از آموزان دانش هیجان شناختی تنظیم  در مدیریت تعالی طرح اجرای که داد نشان 1..8.داری معنی سطح

 سطح با( .855.)ای نمونه تک tآزمون نتایج موثراست مدرسه امور در آموزان دانش و انسانی نیروی مشارکت و ها توانمندی

 یادگیری-یاددهی نظام بعد از  هیجان شناختی تنظیم  در مدیریت تعالی طرح اجرای که داد نشان 1..8.داری معنی

 تنظیم  در مدیریت تعالی طرح اجرای که داد نشان 8.71.داری معنی سطح با( 78.52)ای نمونه تک tآزمون نتایج موثراست

 معنی سطح با( .5816)ای نمونه تک tآزمون نتایج موثراست اجتماعی نهادهای و اولیاء مشارکت توسعه بعد از  هیجان شناختی

 بدنی تربیت و پیشگیری و سلامت بعد از  هیجان شناختی تنظیم  در مدیریت تعالی طرح اجرای که داد نشان 1..8.داری

 تنظیم  در مدیریت تعالی طرح اجرای که داد نشان 1..8.داری معنی سطح با( 68999)ای نمونه تک tآزمون نتایج. موثراست

 .موثراست نوآوری و خلاقیت توسعه و برنامه فوق بعد از  هیجان شناختی

 .،مشهدمدیران ، تنظیم شناختی هیجان تعالی مدیریت، طرحهای كلیدی: واژه
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 مقدمه

 عنصر ترینحیاتی انسانی، سرمایه است. بهینه یا ممکن وری بهره سطح بالاترین به دستیابی هرسازمان، هدف مهمترین

 دارای که هستند موفق هایی سازمان امروزه است اثربخشی سازمان و کارایی عملکرد، افزایش برای راه تریناساسی و راهبردی

 فرآیندهای و ها سیستم مرتب بطور و داشته وریبهره افزایش و مداری مشتری بر تاکید که متعهدی باشند و توانمند کارکنان

 همه توسعه اصلی وسیله و محور انسان که گفت تواناساس، می همین بر (.1991،  1و پلرونی بخشند ) گروانزی بهبود را کاری

 (.7..7، 7است)استاگ سازمان اهداف تحقق و موفقیت تداوم، اصلی عامل مؤثر نیروی انسانی و است جانبه

 اثربخش، کارا، انسانی نیروی و مدیریت درگرو زندگی مناسب کیفیت و نوآوری خلاقیت، پایدار، بهره وری به یابی دست

دارد  کار محیط بهره وری و خلاقیت بر مناسبی و مثبت نیزتأثیر آن ابعاد و کار (. محیط1.91،.است)دسلر متعهد و هوشمند

 هاپژوهش نتایج که باشد سازمانی می سلامت سازمانها در وری بهره میزان بر گذار تأثیر عوامل از دیگر (. یکی6..9،7)پیلت

میرود )حقیقت جو و  بالا وریبهره باشد میزان بالا سازمانی سلامت میزان چه هر که استرسانده اثبات به را امر این نیز

 (.1.95ناظمی،

علمی، اجتماعی و اقتصادی جانبه در تمام ابعاد فرهنگی، های متعالی انقلاب اسلامی مستلزم تلاش همهها و آرمانتحقق ارزش

جانبه کشور و ابزار جدی برای ارتقاء سرمایه های تعالی پیشرفت همهاست. احراز عرصه تعلیم و تربیت از مهمترین زیرساخت

های متعالی انقلاب اسلامی ایران مانند احیای های مختلف است. به این ترتیب تحقق آرمانانسانی شایسته کشور در عرصه

ها و کسب آمادگی برای برقراری عدالت و معنویت در جهان در سلامی، حضور سازنده، فعال و پیشرو در میان ملتتمدن عظیم ا

های عالم متقی و آزاده و اخلاقی است. تعلیم و تربیتی که تحقق بخش حیات طیبه، جامعه عدل جهانی و گرو تربیت انسان

نی متعالی است که جامعه بشری آمادگی تحقق حکومت جهانی انسان تمدن اسلامی ایرانی باشد در پرتو چنین سرمایه انسا

 (.1.9کامل را یافته و در سایه چنین حکومتی ظرفیت و استعدادهای بشر به شکوفایی و کمال خواهد رسید)فانی و همکاران،

ید از روزمرگی بیرون بهترین و برجسته ترین فکرها باید بنشینند و برای آموزش و پرورش طراحی کنند، آموزش و پرورش با

(.تحقق این هدف نیازمند ترسیم نقشه راهی است که در آن نحوه طی مسیر، منابع و امکانات .1.9بیایید)مقام معظم رهبری،

لازم، تقسیم کار در سطح ملی و الزامات در این مسیر به صورت شفاف و دقیق مشخص شده باشد. در تهیه سند ملی تحول 

های بنیادین آنها و توجه گیری از ارزشگیری از اسناد بالادستی و بهرهکوشش شده است تا با الهامبنیادین آموزش و پرورش 

 هجری شمسی تبیین شود. 19.9انداز و اهداف تعلیم و تربیت در افق به اهداف راهبردی نظام جمهوری اسلامی ایران، چشم

به یک الگو نیازمند است ، آموزش و پرورش نیز به عنوان یک نهاد از آن جا که هر نهاد یا سازمانی برای رشد و بهبود مستمر ، 

عظیم و اثر گذار در جامعه از این مهم مستثنی نیست و ضرورت اجرای برنامه ای که بتواند مسیر تعالی مدیریت را تعریف ، 

با الهام از الگوی  “ درسهتعالی مدیریت م ”تسهیل ، تسریع و دست یافتنی کند چند برابر می شود . بدین منظور برنامه ی

.مدل تعالی ، نوعی ساختار مدیریتی است که با تکیه بر  تعالی سازمانی به منظور اجرا در سراسر کشور طراحی و تولید گردید

موجبات پیشرفت و بهسازی  خود ارزیابی و سیستم کیفیت جامع اصول و مفاهیم اساسی و توجه به معیار های اصلی مدیریت

هم می سازد. برنامه تعالی مدیریت مدرسه آموزش و پرورش را به سمت یک سیستم آموزشی مبتنی مدرسه را فرا

بر  ارزیابی بیرونی و خود ارزیابی ، پاسخ گویی بیشتر و توجه به نیاز های جامعه سوق خواهد داد . اجرای دقیق عمل و برنامه بر

ت می دهد با بهره گیری از یک سیستم هوشمند و کار آمد اساس تعاریف و شاخص های تعیین شده ، به مدیریت مدرسه فرص

شناسایی و به کارگیری مطلوب منابع و ظرفیت های موجود ، بهبود مستمر و تعالی فرآیند آموزشی تربیتی مدرسه را ممکن 
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ارزش در  ل وسازد. بدین ترتیب تمامی فرآیندهای مدیریت در مسیر تحول قرار گرفته و تفکر بهبود مستمر به عنوان یک اص

 (..1.9مدارس نهادینه می شود)کارگرفر،

 به متعهد را آنان و دارد کارکنان بر مثبتی اثرهای سازمان محیطی بهبود شرایط که است آن مؤید (7..7)1اسپنس پژوهش

 منابع بهبود و توسعه اثر در که دارد تاکید نکته این بر نیز (...7)7هارتون.سازد نجام وظایف سازمانی می در بیشتری تلاش

 بعد کاری بهره وری که دریافت کارکنان بهره وری زمینه در خود تحقیقات در .بارتل .یابد می افزایش کارایی سازمانی انسانی

 (.1999افزایش می یابد)بارتل،  %12از انجام برنامه های آموزشی حدود 

 فعالیتها چگونگی از ، تصویری آموزشی فعالیتهای اندرکاران دست و گیران تصمیم تا آورد می فراهم ای آیینه آموزشی ارزیابی

 (.1.92آورند)افشار و سبحانی نژاد،  عمل به بیشتری ، مراقبت آموزشی نظامهای از ، تصویر این از استفاده با و آورند دست به

 دستیابی و آموزان ،تنظین شناختی هیجان دانشمدارس آموزش کیفیت ارتقای اخیرجهت دهة دو در توجهی قابل کوششهای

 در مسئله این .9 دهة از به ویژه که بود راستا این در است، آمده عمل به کشورها از بسیاری در آموزشی نظامهای به هدفهای

 که آمد وجود به توسعه حال در کشورهای همة در و و آفریقا لاتین آمریکای آسیا، مرکزی، و شرقی اروپای در ویژه به کشورها،

 آن در که ساختاری و فرهنگی اجتماعی خاص شرایط و صنعتی و پیشرو کشورهای ها با آن ای زمینه های تفاوت به توجه با

دست بزنند) فراستخواه و  یافته توسعه کشور چند در آموزش کیفیت تضمین های نظام از اقتباس به دارند، چگونه قرار

 (.1.95همکاران،

در مدارس   ی دانش آموزانتنظیم شناختی هیجان نقش طرح تعالی مدیریت مدرسه در بررسی بنابراین پژوهش حاضر به دنبال 

 بوده است. شهر مشهدمتوسطه ) دوره اول(  

 : پژوهش روش

 محقق نیز پژوهش این در.است پیمایشی -توصیفی ها داده گردآوری شیوه اساس بر و کاربردی هدف حسب بر حاضر پژوهش

شهر  اول در مدارس متوسطه  ی دانش آموزانتنظیم شناختی هیجان بررسی نقش طرح تعالی مدیریت مدرسه در  و توصیف به

 آمار هایشاخص از استفاده با شده جمع آوری داده های نمونه، ابتدا هایویژگی توصیف پرداخته است.  به منظور مشهد
 تحقیق متغیرهای به مربوط معیار انحراف میانگین، جمله از توصیفی آن آمارهای از شود، بعدمی طبقه بندی و خلاصه توصیفی

پژوهش کلیه ی  این آماری جامعه.میپردازیم فرضیات رد یا تأًیید به استنباطی آمار شاخصهای استفاده از با سپس شده، آورده

ها اجرا شده است می باشد که که طرح تعالی در مدارس آناول  در مقطع متوسطه شهرمشهدمدیران مدارس آموزش و پرورش 

مدرسه که مجری  565کل آنها تعداد  1.99 -99در سال تحصیلی  شهرمشهدبنابر اعلام واحد آمار اداره کل آموزش وپرورش 

انجام  شماریتمام  شیوه ی به پژوهش جامعه م ومحدود بودنک تعداد دلیل به نمونه گیری روش مدرسه است. 59برابر طرح 

ها اجرا شده است که طرح تعالی در مدارس آندر مقطع متوسطه  مشهد کلیه ی مدیران آموزش و پرورش ترتیب این . بهشد

 دادند. پاسخ پژوهش پرسشنامه های به و شدند گنجانده پژوهش نمونه ی در

 پژوهش ابزار

چشم انداز، رسالت و تدوین در شش بعد،  هیگو 96 یاز پرسشنامه محقق ساخته دارا اطلاعات آوری جمع برای پژوهش این در

 –نظام یاددهی سؤال(  5) و دانش اموزان در امور مدرسهها و مشارکت نیروی انسانی نمندیی تواتوسعهسوال(،  2) برنامه عمل

سؤال( و  .1بدنی)سلامت و پیشگیری تربیت سؤال(،  9) ی مشارکت اولیاء و نهادهای اجتماعیتوسعهسؤال( ،  9) یادگیری

به . (استفاده شد 6 ادیز یلیتا خ 1کم  یلی)از خ کرتیل یدرجه ا 6 اسیبا مقسؤال(  6) ه  و توسعه خلاقیت و نوآوریبرنامفوق

پرسشنامه طبق نظر  ییایپا یبرا بیترت نیاستفاده شد و بد ییو محتوا یصور ییپرسشنامه از روا نیا ییروا نیمنظور تام

 عیشامل) توز یفیداده ها با استفاده از آمار توص. قرار گرفت دییمتوسطه اول مورد تابا تجربه در دوره مدیران استادان راهنما و 

                                                           
1  .Espens 

2 . Harteun 
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 یداده ها لیو تحل هیقرار گرفتند جهت تجز لیو تحل هی( مورد تجزtتحلیلشامل) آزمون  یو درصد (و آمار استنباط یفراوان

 ویافته های تحقیق ارائه شد.ودر ادامه نتایج  استفاده شد spss یشده از نرم افزار آمار یگردآور

 یافته ها

 در این قسمت داده های تحقیق بر حسب شاخص های آمار توصیفی بررسی شده است.

 :شاخص های آمار توصیفی داده های تحقیق5-4جدول

 خطای استاندارد میانگین انحراف معیار میانگین مولفه

 8.92. 82.7. ..89. چشم انداز,رسالت و تدوین برنامه عمل

توسعه توانمندی ها و مشاركت نیروی 

 انسانی و دانش آموزان در امور مدرسه

.8659 .8979 .81.7 

 8.69. .899. ..87. یادگیری-نظام یاددهی

 8.92. 8295. ..87. توسعه مشاركت اولیاء و نهادهای اجتماعی

 8.92. 8295. ..85. سلامت و پیشگیری تربیت بدنی

 .8.9. .826. .866. نوآوری فوق برنامه و توسعه خلاقیت و

موثر  تنظیم شناختی هیجان  میانگین های به دست آمده در کلیه مولفه ها نشان می دهد که اجرای طرح تعالی مدیریت در 

 بوده است.

 تک نمونه ای استفاده شد که نتایج آن به شرح ذیل می باشد tبه منظور آزمون فرضیه ها از آزمون 

از بعد چشم انداز8رسالت و تدوین برنامه عمل  تنظیم شناختی هیجان  ))اجرای طرح تعالی مدیریت در :1آزمون فرضیه

 موثراست((

از  تنظیم شناختی هیجان  تک نمونه ای در خصوص تاثیر اجرای طرح تعالی مدیریت در  t:نتایج آزمون6-4جدول

 بعد چشم انداز,رسالت و تدوین برنامه عمل

 سطح معنی داری درجه آزادی tمقدار

4,5.1 59 .8..1 

می باشد8بنابراین فرضیه پژوهشی تایید می شود و  8.6.به دست آمده کمتر از pبه دست آمده و اینکه مقدار tبا توجه به مقدار

از بعد چشم انداز8رسالت و تدوین برنامه عمل  تنظیم شناختی هیجان  نتیجه می گیریم که اجرای طرح تعالی مدیریت در 

 موثراست

از بعد توسعه توانمندی ها و مشارکت نیروی انسانی و  تنظیم شناختی هیجان  ))اجرای طرح تعالی مدیریت در :7آزمون فرضیه

 دانش آموزان در امور مدرسه موثراست((

از  تنظیم شناختی هیجان  تک نمونه ای در خصوص تاثیر اجرای طرح تعالی مدیریت در  t:نتایج آزمون7-4جدول

 بعد توسعه توانمندی ها و مشاركت نیروی انسانی و دانش آموزان در امور مدرسه

 سطح معنی داری درجه آزادی tمقدار

5,591 59 .8..1 

می باشد8بنابراین فرضیه پژوهشی تایید می شود و  8.6.به دست آمده کمتر از pبه دست آمده و اینکه مقدار tبا توجه به مقدار

از بعد توسعه توانمندی ها و مشارکت نیروی  تنظیم شناختی هیجان  نتیجه می گیریم که اجرای طرح تعالی مدیریت در 

 انسانی و دانش آموزان در امور مدرسه موثراست

 یادگیری موثراست((-از بعد نظام یاددهی تنظیم شناختی هیجان  ))اجرای طرح تعالی مدیریت در :.آزمون فرضیه
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از  تنظیم شناختی هیجان  تک نمونه ای در خصوص تاثیر اجرای طرح تعالی مدیریت در  t:نتایج آزمون.-4جدول

 یادگیری-بعد نظام یاددهی

 سطح معنی داری درجه آزادی tمقدار

9,669 59 .8..1 

می باشد8بنابراین فرضیه پژوهشی تایید می شود و  8.6.به دست آمده کمتر از pبه دست آمده و اینکه مقدار tبا توجه به مقدار

 یادگیری موثراست-از بعد نظام یاددهی تنظیم شناختی هیجان  نتیجه می گیریم که اجرای طرح تعالی مدیریت در 

از بعد توسعه مشارکت اولیاء و نهادهای اجتماعی  تنظیم شناختی هیجان  ))اجرای طرح تعالی مدیریت در :9آزمون فرضیه

 موثراست((

از  تنظیم شناختی هیجان  تک نمونه ای در خصوص تاثیر اجرای طرح تعالی مدیریت در  t:نتایج آزمون1-4جدول

 بعد توسعه مشاركت اولیاء و نهادهای اجتماعی

 سطح معنی داری درجه آزادی tمقدار

2,967 59 .8.71 

می باشد8بنابراین فرضیه پژوهشی تایید می شود و  8.6.به دست آمده کمتر از pبه دست آمده و اینکه مقدار tبا توجه به مقدار

از بعد توسعه مشارکت اولیاء و نهادهای اجتماعی  تنظیم شناختی هیجان  نتیجه می گیریم که اجرای طرح تعالی مدیریت در 

 موثراست

 از بعد سلامت و پیشگیری تربیت بدنی موثراست(( تنظیم شناختی هیجان  ))اجرای طرح تعالی مدیریت در :6آزمون فرضیه

از  تنظیم شناختی هیجان  تک نمونه ای در خصوص تاثیر اجرای طرح تعالی مدیریت در  t:نتایج آزمون91-4جدول

 بعد سلامت و پیشگیری تربیت بدنی

 سطح معنی داری درجه آزادی tمقدار

6,951 59 .8..1 

می باشد8بنابراین فرضیه پژوهشی تایید می شود و  8.6.به دست آمده کمتر از pبه دست آمده و اینکه مقدار tبا توجه به مقدار

 از بعد سلامت و پیشگیری تربیت بدنی موثراست تنظیم شناختی هیجان  نتیجه می گیریم که اجرای طرح تعالی مدیریت در 

از بعد فوق برنامه و توسعه خلاقیت و نوآوری  تنظیم شناختی هیجان  ))اجرای طرح تعالی مدیریت در :5آزمون فرضیه

 موثراست((

از  تنظیم شناختی هیجان  تک نمونه ای در خصوص تاثیر اجرای طرح تعالی مدیریت در  t:نتایج آزمون99-4جدول

 بعد فوق برنامه و توسعه خلاقیت و نوآوری

 سطح معنی داری درجه آزادی tمقدار

5,141 59 .8..1 

می باشد8بنابراین فرضیه پژوهشی تایید می شود و  8.6.به دست آمده کمتر از pبه دست آمده و اینکه مقدار tبا توجه به مقدار

از بعد فوق برنامه و توسعه خلاقیت و نوآوری  تنظیم شناختی هیجان  نتیجه می گیریم که اجرای طرح تعالی مدیریت در 

 موثراست

 نتیجه گیری

نشان داد که اجرای طرح تعالی  1..8.( با سطح معنی داری98699تک نمونه ای) tنتایج آزمون 5-89جدول1در بررسی فرضیه

 از بعد چشم انداز8رسالت و تدوین برنامه عمل موثراست تنظیم شناختی هیجان  مدیریت در 
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نشان داد که اجرای طرح تعالی  1..8.( با سطح معنی داری686.9تک نمونه ای) tنتایج آزمون 2-89جدول7ی فرضیهدر بررس

از بعد توسعه توانمندی ها و مشارکت نیروی انسانی و دانش آموزان در امور مدرسه  تنظیم شناختی هیجان  مدیریت در 

 موثراست

نشان داد که اجرای طرح تعالی  1..8.( با سطح معنی داری.855.نه ای)تک نمو tنتایج آزمون 9-89جدول.در بررسی فرضیه

 یادگیری موثراست-از بعد نظام یاددهی تنظیم شناختی هیجان  مدیریت در 

نشان داد که اجرای طرح تعالی  8.71.( با سطح معنی داری78.52تک نمونه ای) tنتایج آزمون 9-89جدول9در بررسی فرضیه

 از بعد توسعه مشارکت اولیاء و نهادهای اجتماعی موثراست تی هیجان تنظیم شناخ مدیریت در 

نشان داد که اجرای طرح  1..8.( با سطح معنی داری.5816تک نمونه ای) tنتایج آزمون .1-89جدول6در بررسی فرضیه

 از بعد سلامت و پیشگیری تربیت بدنی موثراست تنظیم شناختی هیجان  تعالی مدیریت در 

نشان داد که اجرای طرح  1..8.( با سطح معنی داری68999تک نمونه ای) tنتایج آزمون 11-89جدول5فرضیهدر بررسی 

 از بعد فوق برنامه و توسعه خلاقیت و نوآوری موثراست تنظیم شناختی هیجان  تعالی مدیریت در 

در امور مدرسه  تنظیم شناختی هیجان  یافته های تحقیق نشان داد که اجرای طرح تعالی مدیریت در کلیه ابعاد در بنابراین 

تاثیر مثبت  تنظیم شناختی هیجان( نشان داد که اعتقادات مذهبی  بر 7.19نتایج تحقیق موحدی و همکاران ) .موثراست

 دارد.نتایج این تحقیق همسو با نتایج تحقیق حاضر می باشد

نقش به سزایی برتنظیم شناختی هیجان اهای آموزش ( نشان داد که کمیت و کیفیت فض1.97نتایج تحقیق بارخدا و همکاران)

دارد، گرما یا سرمای بیش از حد کلاس، نا مناسب بودن نور و نظافت کلاس ، سر و صدای غیر معقول تعداد بیش از حد دانش 

شود.ضرورت مدیریت مدارس در  کاهش کیفیت تدریس و یادگیری میتحریک هیجانات شناختی و آموزان در کلاس موجب 

س های درس ایران که مملو از دانش آموزان است، از اهمیت خاصی برخوردار است.نتایج این تحقیق با نتایج تحقیق حاضر کلا

 .مطابقت دارد

(نشان داد که آموزش بهبود کیفیت مدیریت بر انگیزه پیشرفت مدیران مدارس متوسطه 1.91نتایج تحقیق اسیوند و همکاران)

نتایج این تحقیق در راستای نتایج  .تاثیر دارد و می تواند انگیزه پیشرفت مدیران را افزایش دهدآموزش و پرورش شهر اهواز 

 تحقیق حاضر است

( نشان داد که ارزیابی دانش آموزان از کیفیت خدمات آموزشی در مدارس دولتی و غیر دولتی .1.9نتایج تحقیق مومنی نیا)

فیزیکی ،قابلیت اعتبار ،پاسخگویی،اطمینان خاطر و همدلی در مدارس غیر دولتی متفاوت است و میانگین کیفیت خدمات ابعاد 

در همه ابعاد بهتر از مدارس دولتی است تجزیه و تحلیل داده های کیفی نیز اطلاعات فوق را تائید می کند به طور کلی کیفیت 

 ق با نتایج تحقیق حاضر مطابقت داردنتایج این تحقی .خدمات آموزشی در مدارس غیردولتی بهتر از مدارس دولتی است

( نشان داد که بین اعمال مدیریت کیفیت جامع در مدارس و رهبری معلمان توسط مدیر،برخورد 1.99نتایج تحقیق جهانیان )

ابطه آموزان،روابط سازنده با اولیاء مهارت ارزشیابی و اداره امور مدارس توسط مدیران رشایسته با معلمان،یاری رساندن به دانش

 نتایج این تحقیق با نتایج تحقیق حاضر مطابقت دارد .معناداری وجود دارد

( نشان داد که آموزش و پرورش یک نهاد پویا است و عملکرد معلمان در این زمینه خیلی مهم 7.16نتایج پژوهش انیس )

پرورش با تربیت معلمان کار آمد  است.آموزش از مهمترین الزامات برای ترویج و تقویت آموزش و پرورش  می باشد.اموزش و

می تواند یک جامعه خوب را در آینده شکل دهد.توسعه استاندارد آموزش و پرورش می تواند معلمان را برای ورود به این شغل 

نتایج این تحقیق با نتایج  حساس آماده کند که موسسه آموزش معلمان)پرورش معلم( تا حدودی این کار را انجام داده است .

 قیق حاضر مطابقت داردتح

( در تحقیقی نتیجه گیری نمودند که  مدل مجموع مدیریت کیفیت استاندارد برای مدل مدرسه در 7.19اسریما و همکاران)

سیتم مدیریت کیفیت استاندارد  -7مدل سیتم مدیریت کیفیت استاندارد -1مولفه های کلیدی هستند. 9بهترین عمل شامل 
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اطلاعات گزارش بر اساس مجموع سیستم اطلاعات مدیریت کیفیت جامع برای مدل  -.یستم بر اساس چرخه عمر توسعه س

 نتایج این تحقیق با نتایج تحقیق حاضر مطابقت دارد استفاده از مدل جامع بر اساس روش جعبه سیاه. -9مدرسه 

بع انسانی مورد نیاز است تا ( نشان داد که که یک استراتژی سیستماتیک تر منا.7.1نتایج پژوهش هالینگر و همکاران)

اطمینان حاصل شود که رهبران کلیدی مدارس تایلند به دانش ، مهارت و انگیزه کافی  برای تغییرات پیشنهادی در اموزش و 

 نتایج این تحقیق با نتایج تحقیق حاضر مطابقت دارد پرورش این کشور اماده هستند

ه اجرای طرح تعالی مدیریت باعث می شود مدیران و مسئولین مدارس به در تبیین نتایج این تحقیق می توان بیان نمود ک

اسنادو مدارک دسترسی بیشتر داشته باشند و به مفاد مندرج در سند تحول بنیادین8ماموریت8استراتژی های آموزشی اشراف 

ان می شود8آموزش های فرهنگ مطالعه و پژوهش در مدرسه توسعه می یابد و باعث ارتقاء شورای دبیروبیشتری پیدا کنند

از فضا و تجهیزات آموزشی8پرورشی .شغلی و تخصصی گسترش می یابد و اعضاء مدرسه به تبادل بیشتر تجربیاتشان می پردازند

یادگیری بهره گیری می شود و -و ورزشی به نحو مناسب استفاده می شود و از روش های فعال و خلاق در فرایند یاددهی

ری دانش آموزان بهره گیری می شود و و صحیح ارزشیابی آموزشی جهت سنجش میزان یادگی همچنین از روش های علمی

دانش آموزان در اداره امور مدرسه مشارکت فعال خواهند داشت و باعث می شود تشکل و شوراهای دانش آموزی فعالیت 

ی شود و زمینه لازم برای مشارکت مطلوبی داشته باشند و در نتیجه روحیه کار گروهی و تیمی در دانش آموزان تقویت م

بیشتر دانش آموزان در فعالیت های تربیتی و پرورشی8جشنواره ها8مسابقات علمی8فرهنگی8هنری و ورزشی فراهم می شود 

همچنین اولیاء دانش آموزان نیز جهت مشارکت در برنامه ریزی و اجرای  این امور به تنظیم شناختی هیجان آنان می انجامد.و

تنظیم زشی و پرورشی مدرسه تشویق می شوند و آگاهی آنان در خصوص مسائل تربیتی افزایش می یابد و در نهایت امور آمو

 منجر می شود.کیفیت آموزشی مدرسه کیفیت شناختی هیجان دانش آموزان به 

 پیشنهادها:

از بعد  تنظیم شناختی هیجان  اجرای طرح تعالی مدیریت در  با توجه به اینکه نتایج آزمون فرضیه اول نشان داد که  -1

جهت برنامه ریزی علمی درچشم انداز8رسالت و تدوین برنامه عمل موثراست8پیشنهاد می شود مسئولین آموزش و پرورش 

و تدوین اهداف آموزشی مطلوب و قابل اجرا اقدامات  متناسب با هیجانات شناختی دانش آموزان فعالیتهای آموزشی مدارس

 .ندبه عمل آوررا لازم 

از بعد  تنظیم شناختی هیجان  اجرای طرح تعالی مدیریت در  با توجه به اینکه نتایج آزمون فرضیه دوم نشان داد که -7

توسعه توانمندی ها و مشارکت نیروی انسانی و دانش آموزان در امور مدرسه موثراست8پیشنهاد می ششود مسئولین آموزش و 

ص معلمین و همچنین کارکنان ستادی مدارس برنامه ریزی نمایند و در این پرورش جهت توسعه مهارت های حرفه ای و تخص

راستا دوره های آموزشی شغلی برای آنان برنامه ریزی و اجرا شود و همچنین زمینه لازم جهت مشارکت بیشتر دانش اموزان 

پرورشی 8انجمن اولیاء و مربیان  در امور مدرسه فراهم شود و برای مشارکت بیشتر اولیاء دانش آموزان در فعالیت آموزشی و

مدارس تقویت شود و برای والدین آموزش های لازم جهت افزایش مسئولیت پذیری انان در خصوص امور آموزشی فرزندانشان 

 .ارائه شود

از بعد  تنظیم شناختی هیجان  اجرای طرح تعالی مدیریت در  با توجه به اینکه نتایج آزمون فرضیه سوم نشان داد که -.

 یادگیری موثراست8پیشنهاد می شود مسئولین آموزش و پرورش زمینه لازم برای استقرار نظام آموزشی فعال-م یاددهینظا

 در مدارس به وجود آورند. متناسب با هیجانات شناختی دانش آموزان

از  تنظیم شناختی هیجان  اجرای طرح تعالی مدیریت در  با توجه به اینکه نتایج آزمون فرضیه چهارم نشان داد که -9

بعد توسعه مشارکت اولیاء و نهادهای اجتماعی موثراست8پیشنهاد می شود مسئولین آموزش و پرورش از امکانات سایر نهاد ها 

 استفاده کنند.دانش آموزان تنظیم شناختی هیجان  جهت 

از  تنظیم شناختی هیجان  ریت در اجرای طرح تعالی مدی با توجه به اینکه نتایج آزمون فرضیه پنجم نشان داد که -6

بعد سلامت و پیشگیری تربیت بدنی موثراست8پیشنهاد می شود مسئولین آموزش و پرورش زمینه لازم برای بهبود سلامت و 



 تربیتی علوم و روانشناسی مطالعات فصلنامه
 1-9ت ، صفحا9911 ابستانت، 2، شماره 6دوره 

 

9 

 

بهداشت فردی و روانی دانش اموزان فراهم کنند و برای تقویت بعد اخلاقی و معنوی دانش آموزان امور پرورشی مدارس تقویت 

 شود. 

از  تنظیم شناختی هیجان  اجرای طرح تعالی مدیریت در  توجه به اینکه نتایج آزمون فرضیه ششم نشان داد که با -5

بعد فوق برنامه و توسعه خلاقیت و نوآوری موثراست8پیشنهاد می شود معلمان در تدریس شان از روش های آموزشی خلاق 
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 سهیم کنند. 
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