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 چکیده

هیجانی دانشجویان دختر خوابگاهی دانشگاه قم پژوهش حاضر با هدف تعیین میزان اثربخشی مشاوره گروهی گشتالتی بر هوش

باشد. آزمون می-آزمون، پس-ز نوع گروه کنترل و آزمایش همراه با پیشصورت نیمه آزمایشی اروش تحقیق به انجام گردید.

عنوان حجم نمونه به روش نفر از آنان به 22ي آماري شامل تمامی دانشجویان دخترِ خوابگاهی دانشگاه قم بود که جامعه

ایش انتخاب شدند که در طول دوره ي گروه گواه و گروه آزمنفرهاي در دو گروه یازده اي چندمرحلهگیري تصادفی خوشهنمونه

درمانی گشتالتی قرار گرفت. ابزار جلسه دوساعته تحت گروه 8یکی از اعضاي گروه آزمایش ریزش نمود. گروه آزمایش در طی 

ون و با استفاده از آزم SPSSافزار آمده با استفاده از نرمدستهاي بهآن بود. داده-هیجانی باري هوشگیري پرسشنامهاندازه

هیجانی راهه و چند راهه تحلیل گردیدند. نتایج حاصل از آزمون آماري تفاوت معناداري بین نمرات هوشتحلیل کوواریانس یک

جز خلق عمومی( فردي، سازگاري، کنترل استرس یا مقابله با فشار بههاي بینفردي، مهارتهاي درونهاي آن )مهارتو مؤلفه

توان از آن بخشد و میهیجانی دانشجویان دختر را بهبود میمشاوره گروهی گشتالتی، هوشنشان دادند، که نتیجه می شود 

 هیجانی استفاده نمود.عنوان یک سبک مناسب آموزشی در جهت افزایش هوشبه

 

 هیجانیمشاوره گشتالتی، مشاوره گروهی، هوش: هاي کلیديواژه
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 مقدمه 

دهد در حقیقت شد اما تحقیقات نشان میعامل موفقیت یا شکست افراد محسوب می نیترمهم 1بهرهوشزمانی 

و در عوض خصوصیات دیگري هستند که  بینی موفقیت زندگی سهم داردحداکثر حدود بیست درصد در پیش بهرهوش

 (.1394؛ ترجمه پارسا، 1995گلمن، )نامندمی «2هوش هیجانی»داشته باشند که آن را ي اکنندهنییتعتوانند نقش می

پذیر هاي فرد و دیگران را امکاني هیجانشود که پردازش اطلاعات دربارهها اطلاق میاي از تواناییهیجانی به مجموعههوش

و  یپزشک يهامراقبت ی،سلامت ،يریادگیدر  ذیری انکارناپعامل( و 1394وند؛ کند )رضاپور، شالچی، دادخواه و زینیمی

ادراک هیجان در  وستهیپهمبهي چهار توانایی رندهیدربرگي که چندبعداي (. سازه2010کوپر،باشد )ي روزمره میهاواکنش

باشد. هوش هیجانی گیري، درک هیجان و مدیریت هیجان میها براي تسهیل تصمیمخود و دیگران، استفاده از هیجان

 ریتأثهاي محیط هایی است که بر موفق شدن فرد در مقابله با فشارها و خواستهها و ویژگیخودآگاهی هیجانی، مهارت

هاي شخص را ي عظیمی از توانمندي(. گستره1391عباسی، آباد و ماشینچینصرتگذارد )بهادري خسروشاهی، هاشمیمی

خود را خودآگاهی،  هامؤلفهاین  توانیمگذارد، می ریتأثاي ما در زندگی دهد و بر روابط و بازخوردهتحت نفوذ خود قرار می

گرایی، ، خودشکوفایی، استقلال، همدلی، مسئولیت اجتماعی، روابط بین فردي، واقعنفسعزت، ي یا ابراز وجودابراز

 گودرزي و لامیان، جعفرثانی،اسبرشمرد )ی و شادمانی نیبخوشپذیري، حل مسئله، تحمل فشار روانی، کنترل تکانه، انعطاف

هیجانی اي افراد را مختل کند، اما هوشتواند تفکر را متوقف سازد و موقعیت حرفههیجانی، می(. فقدان هوش1393اسلامیان، 

. ضرورت کار در این عرصه زمانی مشهودتر دیبخشتوان پروراند و استحکام هیجانی را مینیست. هوش شدهتیتثببه هنگام تولد 

تر، تنهاتر و افسرده هاآناند، هیجانی با مشکلات بیشتري مواجه ازنظراهد بود که بدانیم نسل حاضر نسبت به نسل گذشته، خو

 .(1394؛ ترجمه پارسا، 1995گلمن، پرخاشگرترند )تر و تر و مستعد نگرانی بیشتر، تکانشیتر، عصبیتر و سرکشعصبانی

یم یگروه وهیبه ش یدرمانکاربرد دارد، گشتالت یاز اختلالات روان اريیبس مانکه در در یدرمانگروه يهااز روش یکی

و محتواي  یکامل شد، بر رشد، خودآگاه 1951در سال  5و گودمن 4نیفرلای، ه3پرلز لهیوسبه که . گشتالت درمانگريباشد

(؛ بر کاهش میزان 1393مدي و نظیري، )نظري، محدارد  دیو جهان تأک گرانیفرد از ارتباط با خود، د یآگاه بری عنی یآگاه

زنان، کاهش رفتارهاي فوبیایی و ترس،  نفسعزتریزي، کاهش احساس تنهایی و افزایش بیان خشم و افزایش کنترل برون

تواند ارتباط ( و دیگر ابعاد روانی که می1391، پور، جعفرنژاد، رستمی و پیرساقیسعديحسنی، حاجیاسترس )کاهش نشانگان 

ي هیجانی مشاورهمثبت داشته است لذا براي کار بر روي هوش ریتأثهیجانی داشته باشد هوش بام یا غیرمستقیم مستقی

 ریتأثهیجانی مشاوره گروهی مبتنی بر گشتالت بر هوشاینجاست که آیا  سؤالگروهی گشتالتی مبنا قرار داده شد. حال 

 گذارد؟می

ي انجیل آورده شده و در ترجمه 1523باشد که براي اولین بار در اء آلمانی میاي با منشکلمه «6گشتالت»درمانی گشتالت

ینکه کلماتی چون فرم، بااترین معنا براي آن است یکنزد «کل»باشد. در انگلیسی مدرن می «در معرض دید»معناي آن 

باشد. اصلی که در صورت ابل تقلیل میاي غیرقگشتالت پدیده»دهد. پرلز معتقد بود پیکربندي، ساختار یا شکل نیز معنا می

(. 2013لِري، باشد ) تواند پاسخی کاملبنابراین تمامیت یا کُل می «رود.ي آن از بین میدهندهیلتشکشکسته شدن به قطعات 

؛ ترجمه 2005نقل از کوري،  بهگرفت )شکل  1940درمان گشتالتی توسط فریز پرلز و همسرش لورا در دهه 

سازي گیري از فنون آسانبه علت پافشاري بر مسؤلیت افراد، کنشگر بودن آنها در رویدادهاي زندگی، بهره (،1391سیدمحمدي،

جاي بیرونی و تشویق براي رسیدن به خودمختاري شخصی مورد توجه احساسات، تشویق به جستجوي پشتیبانی دورنی به

روانشناسان گشتالتی توسعه یافت، آنان به این نتیجه  و مفاهیم آن توسط (1393 ینی؛ام یمیان،)مقپژوهشگران قرار گرفت

                                                           
1. intelligence quotient 

2. emotional intelligence 
3. Pirls 

4. Hempherlin 

5. Goodman 
6. Gestalt 
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پدیدار شناختی مبتنی بر اصل است -درمان گشتالتی نوعی رویکرد وجودي (2013لِري، است )رسیدند که کل بر اجزا مقدم 

کنند و جربه میت ازآنچهیان جودرمانبا محیط شناخت؛ هدف مقدماتی این است که  هاآنکه افراد را باید در بستر رابطه جاري 

فردي و بینش دهند آگاه شوند لذا بر توانایی انسان براي رشد و شفا یافتن از طریق تماس میاناي که آن را انجام مینحوه

هدف اصلی کسب آگاهی و همراه با انتخاب بیشتر  ؛ و(1391؛ ترجمه سیدمحمدي، 2005)به نقل از کوري،  ورزدتاکید می

با کسب  افرادشود. توانایی در برقرار کردن تماس می محیط، شناختن خویش، پذیرفتن خویش و شناختن: است. آگاهی شامل

؛ طور کامل تجربه کنندهاي انکار شده ذهنیت خود روبرو شوند، آن را قبول کرده و بهآگاهی توانایی آن را دارند که با قسمت

دانش این رویکرد  (.1390صادقی، قادري و جاهدي؛ ) و کامل شوند و در مسیرهاي خاصی حرکت کنند کپارچهی توانندیم

کند و خلاقانه از رابطه درمانگر/ مراجع، آگاهی و آزمایش کردن استفاده، میروانکاوانه، بین فردي و روان پویشی را ترکیب می

هاي ز دیگر روشدهد ا(. این سبک درمانی که به دلیل خودآگاهی که به فرد می1391؛ آرین و حسنی، اعتماديحاجی) کند

باشد. درمانگران گشتالتی با ي برخورد درمانگر گشتالتی و مراجع نیز وابسته میدرمانی متمایز است براي موفقیت به نحوه

 (. 2015شوند)والر و اکسِلسون،رویکرد عمیق شناختی در جلسه درمان حاضر می

ها براي تعیین تجارب زمان حال و نیز د، توانایی آنمسؤولیت افرا بر روي عواملی مانند تجارب انسان،درمانی شتالتگ

گیري شخصیت محیط است که در شکل هدف کلی این رویکرد، آگاهی فرد از دیگران و کند.می یدتجارب مراجع و درمانگر تأک

قد است. رشد در روانی معت فرد و دیگران براي آگاهی و پیشگیري از اختلال بین به لزوم وجود مرز مناسبی اند.بوده او سهیم

 واسطه آگاهیبه ینهاي شخصی است. مراجعحمایت هاي محیطی به سمتمعناي حرکت از حمایت این رویکرد درمانی به

کردن مشکلات و موقعیت با دوباره تجربه ین. مراجعپردازندیوضعیت خود م لحظه تجارب خود، به تعبیر و تفسیر تجاربلحظه

حاجی) رسانندآنان را مختل کرده است، به اتمام می ام گذشته خود را که کارکرد زمان حالکارهاي ناتم هاي دردناک گذشته،

هاي کلینیکی براي افراد بهنجار، موقعیت جزبههاي این روش درمانی آن است که از مزیت (.1391؛ آرین و حسنی، اعتمادي

رود؛ و استفاده از آن در اقبت کودکان نیز به کار میاي در زمینه آگاهی در کلاس درس و در مراکز مرهاي حرفهتربیت گروه

 (.1390پور؛موارد گروهی امري عادي است )سودانی، نیکرو و حسین

یشگاه )مؤمنی ماکلوانی، فروغان، سالمندان ساکن آسا یهو بهبود روح ییکاهش احساس تنهاگشتالت درمانی گروهی بر 

حسینی و یان )کشاورزافشار، حاجو بهبود اضطراب امتحان در دانشجو یرکاهش اضطراب فراگ(، 1396یونسی و دولتشاهی؛ 

توزي )محمدي و طالبی؛ (، کاهش تهاجم و کینه1395 ی؛کاشانو  ینیام یمیان،مق(، افزایش میزان ابراز وجود )1395قدیمی؛ 

یوي، کيقمری، لاسلامایخشتوان ذهنی )شناختی و کیفیت زندگی مادران داراي کودک کم(، افزایش بهزیستی روان1394

حسنی، آموزان طلاق )اعتمادي، حاجی(، کاهش میزان اضطراب و افزایش میزان حرمت خود دانش1394 ي؛محمدو  يمراد

تر و از تجربیات درونی خود نسبت به خود مهربان( موثر است. حتی والدین تحت تاثیر این درمان 1393پور و نظري؛ نادعلی

 (.2017 یس سوک من لنگ و سو هن خور؛کنند )گرکمتر اجتناب می

که  یما را در جهت یاست که قدرت کل ییهاو توانمندي یدانش اجتماع جانات،یاي از هشامل مجموعه یجانیههوش 

 طهیدر چهار ح نهیو سبب عملکرد به کندیم تیو تقو تیهدا م،یپاسخ مناسب ده یطیبه عوامل و فشارهاي مح میبتوان

 زهیکنترل خود، تطابق و انگ گران،یبا د نهیباعث ارتباط به ؛شودیم یتیریرابطه و خود مد تیریمد ،یاجتماع یآگاه ،یخودآگاه

یم شیرا افزا یعموم يوخواسترس و خلق تیریمد ،يریپذفردي، سازش نیهاي درون فردي، بو مهارت گرددیم یبراي زندگ

-ي اول از مهمدر درجه (.1391دیزجی،)نازي دهد شیافزای و تخصص یلیتحص هنیافراد را در زم ییسطح کارا تواندیو م دهد

 جدیدترین از ( و2002هاي شناختی )مانند تفکر( و غیرشناختی )مانند هیجان( )ونگ و لاو، ي جنبهدهندهترین مفاهیم تلفیق

فه و پانزده خرده مقیاس براي هوش آن پنج مؤل-بار(. 2006است )بارآن،  ي این دو جنبهرابطه فهم يزمینه در تحولات

 آمده است. 1هیجانی قائل است که در جدول 
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 (1997 آن-بار از نقل به 2003 ،یاسلاسک و بارسزل: )منبع یجانیه هوش يهااسیمق خرده و هامؤلفه. 1جدول 

 هاخرده مقیاس EQهاي مؤلفه

 نفسعزت هاي درون فرديمهارت

 خودابرازي(وجود ) ابراز 

 استقلال 

 خودشکوفایی 

 همدلی هاي بین فرديمهارت

 پذیري اجتماعیمسؤلیت 

 روابط بین فردي 

 گراییواقع سازگاري

 پذیريانعطاف 

 حل مسئله 

 تحمل فشار روانی مقابله با فشار(استرس )مدیریت 

 کنترل تکانه 

 بینیخوش خلق عمومی

 شادمانی 

 

، خودآگاهی هیجانی، ابراز وجود، استقلال و خودشکوفایی نفسعزت)خودآگاهی و ابراز وجود(:  7فرديدرونهاي مهارت

و احساس خوبی نسبت  هستند آگاه خودکنند از احساسات و عواطف شود. کسانی که در این حیطه خوب عمل میرا شامل می

کند احساسات خود را به خوبی . این مهارت به افراد کمک می(2016باسول و اُزگل،دارند )دهند به آنچه که در زندگی انجام می

 . (2012چُو، چیو و وانگ، )گرددمدیریت کنند که در نهایت منتج به برطرف شدن مشکلات می

شود. فردي را شامل می)آگاهی اجتماعی و تعاملات(: همدلی، مسئولیت اجتماعی و ارتباطات بین 8فرديهاي بینمهارت

و توانایی براي ایجاد و  ها و نیازهاي دیگران مربوط استدر اصل به تواناییِ شخص در آگاهی از احساسات، نگرانیاین عامل 

فردي هاي بین؛ مهارت(2016باسول و اُزگل،) ردیگیدر برمبخش دو یا چندجانبه را حفظ همکاري و روابط سازنده و رضایت

کند که به شکل غیرمستقیم بر د شبکه اجتماعی دوستان و آشنایان کمک میکند و به ایجاارتباطات اجتماعی را تسهیل می

 (.2005سلامت روانی تاثیرگذار است)آستین، 

. سازگاري نشان (2006،بارآن)شودمسئله را شامل میپذیري و حلگرایی، انعطاف)تغییر مدیرت(: واقع 9سازگاري

هاي روزانه ي خواستههاي پرچالش از عهدهو در برخورد با موقعیت مؤثردهد که چطور یک فرد موفق قادر است به شکلی می

دهد) زیجلمنس، ایمبرگت، گریتس، برانگیز سطح بالاتري از رفتار مناسب را از خود بروز می، وي در موقعیت چالشدیایبربخود 

 (.2011بوسمن و دراکسون، 

شود. این مؤلفه سترس( و کنترل تکانه را شامل میا) یروان)کنترل و مدیریت هیجانات(: تحمل فشار  10کنترل استرس

ي که هیجانات در اگونهبهگردد؛ در دست گرفتن تواناییِ مقابله با هیجانات در درجه اول به کنترل و مدیریت هیجانات بازمی

زا، پرالتهاب و سترسهاي اتوانند با موقعیتکنند میاو. افرادي که در این مؤلفه خوب عمل می هیبرعلخدمت فرد باشند و نه 

. داشتن این مهارت به معناي کاهش احساسات منفی از جمله اضطراب (2016باسول و اُزگل،شوند )هاي بحرانی روبرو عملیات

نماید، به توانند در شرایطی که احساسات منفی عملکرد فرد را مختل میباشد. افراد با مهارت کنترل استرس میو افسردگی می

                                                           
7. intrapersonal skills 

8. interpersonal skills 

9. adaptability 

10. stress management 
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؛ این مهارت یکی از کلیدهاي زندگی شاد (2012)زیدنر، روبرتس و متیوس، ، کنترل شرایط را در دست بگیرندخوبی عمل کرده

 (.2013رود)سوزیک، و موفق به شمار می

دهنده توانایی فرد از لذت بردن شود. این مؤلفه نشانبینی و شادي را شامل می)خودانگیختگی(: خوش 11خلق عمومی

گذارد. می ریتأثانداز فرد بر زندگی و احساس رضایت کلی او گونه که چشمباشد، همانی زندگی میورکلطبهاز خود، دیگران و 

دانند اندیش و باانگیزه هستند؛ همچنین به خوبی میکنند عموماً شاد، امیدوار، مثبتکسانی که در این مؤلفه، خوب عمل می

ن مؤلفه نوعی ثبات احساسی را در حالت عمومی شخص در پی (. ای2016باسول و اُزگل،ببرند )چگونه از زندگی لذت 

 .(2012)زیدنر، روبرتس و متیوس، دارد

(، 1396محمدي؛ تهرانی، نوریان و شاهزادههاي درون فردي مقابله با فشار و خلق )قلیآموزش هوش هیجانی بر مهارت

(، 1394الاسلامی؛ طلب و شیخي )قنبريارآمدبا خودک ینشاط ذهن(، 1395کیفیت زندگی )سلیمانی، مرادخانی و فرهی؛ 

(، بر راهبردهاي مدیریت تعارض )باسول و اُزگل؛ 2015رضایت از زندگی و هدف در زندگی )تِکویز، کارِرا، ریبیرُ تِکویز و رامون؛ 

مثبت دارد و  ( تاثیر1395فرزاد؛ ها )سلیمی، محمدي و حسینیآن یعملکرد شغلی و سازمان (، در مدیران بر یادگیري2016

تعهد  (؛ موجب رضایت شغلی، تندرستی،1394 ی؛منشئفولادي و دهد )شصتیشده را کاهش مهاي استرس ادراکنشانه

معناي هوش هیجانی بالاتر در فرد به .گردد( می2013کارکنان و تعهد سازمانی )برونتو، تئو، شاکلاک و فاروارتون؛ 

چالشتري؛ گله، جباري و مرادي)جمالیتر هاي مدیریت سازندهسبک( و 1396یرانی؛ نژاد و مگرایی )حسینخودکارآمدي، کمال

( و بر حوزه سلامت )سی. پیتر و برینبرگ؛ 1395مقدم و نجفلو؛ ( است؛ بر روحیه کارآفرینی دانشجویان )نعیمی، صلاحی1394

اهداف سازمان، همکاري و سطح اعتماد بین هیجانی عامل مهمی در دستیابی به داري دارد. هوشیر مثبت و معنیتأث( 2012

 (.2016باشد )ارفارا، سامانتا؛ اعضاي تیم می

 هاي پژوهشفرضیه

 است. مؤثری جانیههوشمشاوره گروهی مبتنی بر گشتالت بر  .1

 است. مؤثرهاي درون فردي مشاوره گروهی مبتنی بر گشتالت بر مهارت .2

 است. مؤثرار مشاوره گروهی مبتنی بر گشتالت بر مقابله با فش .3

 است. مؤثرمشاوره گروهی مبتنی بر گشتالت بر سازگاري  .4

 است. مؤثرمشاوره گروهی مبتنی بر گشتالت بر خُلق عمومی  .5

 است. مؤثرهاي بین فردي مشاوره گروهی مبتنی بر گشتالت بر مهارت .6

 شناسی پژوهشروش

 يآمار يجامعه .باشدیمایش و کنترل و با دو گروه آزمآزمون -آزمون، پس-یشبا پ یشیآزما یمهن پژوهشروش  

ي انتخاب شدند. اچندمرحلهاي گیري تصادفی، خوشهبودند که اعضاي نمونه طبق نمونهدانشگاه قم  یدخترِ خوابگاه یاندانشجو

روه به دو گ یصورت تصادفبههیجانی کسب کرده بودند انتخاب و آزمون پرسشنامه هوشترین نمره را در پیشنفر که پایین 22

ي کار منصرف گردید. گروه شدند. از گروه آزمایش یک نفر از دانشجویان از ادامه یمتقس یشگواه و گروه آزمایازده نفره گروه 

گروهی برگزار  صورتبهماه تا نیمه خرداد( که توسط مشاور جلسه دو ساعته در طی دو ماه )از نیمه فروردین 8آزمایش به مدت 

گونه آموزشی را آزمون بر روي آنان اجرا شد. در این مدت گروه گواه هیچند؛ و در آخرین جلسه پسشد مورد آموزش قرار گرفت

  آزمون روي اعضا گروه گواه اجرا گردید.آزمون و پسدریافت نکردند و فقط پیش

 

                                                           
11. general mood 
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 ابزار پژوهش

 1980اولین بار در سال  يپرسشنامهاستفاده گردید این  12آن-باردر این پژوهش از پرسشنامه استاندارد هوش هیجانی 

باشد. این آزمون هیجانی میبود که نخستین پرسشنامه معتبر فرافرهنگی جهت ارزشیابی هوش سؤال 133ساخته شد و داراي 

(. نتایج حاصل از هنجاریابی نشان داد که پرسشنامه از اعتبار و روایی 1386کرمی، گرفت )یدنظر قرار تجدمورد  1997در سال 

عامل در ساختار عاملی  13روایی پرسشنامه با روش تحلیل عاملی اکتشافی محاسبه شد که از بین  استوردار مناسبی برخ

ها و میانگین هاي ایرانی روایی داشت؛ و میانگین نمره هر یک از خرده مقیاسنمونه آمریکاي شمالی، هشت عامل براي آزمودنی

هاي موجود در پرسشنامه با متغیر دارد یعنی تمام خرده مقیاسنمره کل پرسشنامه، رابطه مستقیم و معنادار وجود 

دانشگاه  یاندانشجو يرو یريتوسط دهش 1382در سال  یرانا در (.1391فتحی آشتیانی، دارد )هیجانی ارتباط مستقیم هوش

از  یسموع یابیشده است. در هنجار یابیدانشگاه اصفهان هنجار یاندانشجو يرو (1385) یتهران و در اصفهان توسط سموع

کرمی، است ) یدهسؤال رس 90به  یلپس از سه مرحله تحل هاسؤالاست و تعداد  شدهاستفادهآن -بار سؤالی 117پرسشنامه 

دقیقه طول  25-20بندي لیکرت است و معمولا پاسخگویی به آن بین پرسشنامه از نوع زمان آزاد با مقیاس درجه. (1386

(، 1383آبادي )به دست آورد. شمس 76/0انگین کل ضریب همسانی درونی پرسشنامه را ( می1380کشد. همچنین زارع )می

فتحی آشتیانی، است )گزارش کرده  70/0)کنترل تکانه( با میانگین  83/0)همدلی( تا  55/0اي بین ضریب آلفا را در دامنه

 74/0ه آلفاي کرونباخ براي دانشجویان پسر ( اعتبار این پرسشنامه از طریق محاسب1382) یريدهشدر نمونه نرم شده  (.1391

فتحی ) به دست آمد 88/0شده است و اعتبار به روش زوج و فرد گزارش 93/0و براي کل افراد  68/0و براي دانشجویان دختر 

 يورآپس از جمعبا استفاده از آلفاي کرونباخ بدست آمده است.  902/0(. همچنین در این پژوهش نیز مقدار 1391آشتیانی، 

آمار  يهااز شاخص قرار گرفت به طوري که و تحلیلیه تجزمورد  SPSSافزار شده و با استفاده از نرم يالات کدگذارؤس، هاداده

 .استفاده شد هایه( جهت آزمون فرضراهه و چندراههیانس یککووارتحلیل توصیفی )میانگین، انحراف معیار( و آمار استنباطی )

 بسته آموزشی

 ( 1392 نژاد،ینواب) . بسته آموزش گروهی مبتنی بر گشتالت درمانی2 جدول

                                                           
12. Bar-on Emotional Intelligence Inventory 

 ی، اصل رازداري، اصول سرزنش نکردن و قضاوت نکردن؛ هوش هیجانی و گشتالت درمانیدرمانگروهمعارفه؛ صحبت در رابطه با قوانین  جلسه اول

 آن بر جسم شخص؛ تکنیک قاعده زمان حال براي شناخت افکار و احساسات در زمان حال؛ ارائه تکلیفانرژي و انسداد انرژي براي شناخت احساسات و تاثیر 

ورزي؛ تکنیک قاعده زمان حال براي تمرکز بر اکنون و اینجا؛ ینی و جراتبخوششده براي افزایش یتهداپردازي یالخبررسی تمرین جلسه گذشته؛ تکنیک  جلسه دوم

 ودابرازي؛ مشخص نمودن تکلیفتکنیک دورچرخیدن براي خ

رسیدن به استقلال و  منظوربهپذیرم؛ تکنیک تمرین و آزمایش و توانایی هدایت افکار و اعمال بررسی تمرین جلسه گذشته؛ تکنیک کلامی مسئولیت آن را می جلسه سوم

 عمل طبق خود واقعی شخص؛ مشخص نمودن تکلیف

جلسه 

 چهارم

 ؛ ارائه تمریننفسعزتک گفتگوي درونی براي رسیدن به یک شخصیت منسجم و بالا رفتن بررسی تمرین جلسه گذشته؛ تکنی

جلسه 

 پنجم

 بهبود برقراري روابط؛ ارائه تمرین منظوربههاي ناتمام بررسی تمرین جلسه گذشته؛ تکنیک صندلی خالی براي حل گشتالت

جلسه 

 ششم

 تر؛ ارائه تمرینشناخت بهتر دیگر ابعاد شخصیتی و رسیدن به راهکارهایی مناسبي با هدف سازواژگونبررسی تمرین جلسه گذشته؛ تکنیک 

جلسه 

 هفتم

 بررسی تمرین جلسه گذشته؛ تکنیک صندلی داغ و بیان نقاط قوت و ضعف اعضا تقویت نقاط قوت و ارائه پیشنهاد جهت نقاط ضعف؛ ارائه تمرین

جلسه 

 هشتم

 آزمونبندي و اجراي پسروند جلسات، تاثیر آن بر رفتار و طرز برخورد اعضاي گروه؛ جمع بررسی تمرین جلسه گذشته؛ صحبت راجع به
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 هاي پژوهشیافته

هاي آن در دو گروه آزمایش و هیجانی و مؤلفهآزمون نمرات هوشآزمون و پسهاي توصیفی مربوط به نمرات پیششاخص

 شود.مشاهده می 3کنترل در جدول 
 آن يهامؤلفه و یجانیههوش آزمونپس آزمون،شیپ نمرات استاندارد انحراف و میانگین. 3 جدول

 آزمونپس آزمونپیش تعداد گروه متغیر

 انحراف استاندارد میانگین انحراف استاندارد میانگین

 12/17 90/302 20/11 30/275 10 آزمایش هوش هیجانی

 54/16 82/281 53/14 45/284 11 کنترل

 30/9 00/106 37/3 96/600 10 آزمایش هاي درون فرديمهارت

 76/7 63/98 98/6 18/98 11 کنترل

 27/6 50/32 60/7 70/28 10 آزمایش مقابله با فشار

 27/5 36/28 42/5 63/60 11 کنترل

 40/4 50/57 48/5 10/51 10 آزمایش سازگاري

 4/62 81/53 50/3 63/54 11 کنترل

 89/6 70/41 32/3 20/36 10 آزمایش ومیخلق عم

 90/4 72/35 98/4 36/34 11 کنترل

 

مهارت  مهارت درون فردي،) هاي آنهیجانی و مؤلفهدهد که در هوشنشان می 3 جدول ها( درنتایج توصیفی )میانگین

آزمون تغییریافته است، اما بت به پیشآزمون نسهاي پسگروه آزمایش، میانگین نمره ، در(مقابله با فشار و سازگاري بین فردي،

 گروه از ها بین دومنظور بررسی معناداري تفاوتشود. بهگروه کنترل و مؤلفه خلق عمومی، تغییرات محسوسی مشاهده نمی در

یع آمده است.  براي بررسی نرمال بودن توز 7 و 6جداول  چندراهه استفاده گردید که نتایج در راهه وتحلیل کوواریانس یک

تمامی  دهد که درآمده است. این نتایج نشان می 4جدول  استفاده گردید که نتایج در 13ویلکز–شاپیرو  متغیرها از آزمون

 است و فرض نرمال بودن توزیع برقرار است و استفاده از تحلیل کوواریانس در 05/0تر از داري بزرگمتغیرها، سطح معنی

 هاي پژوهش بلامانع بوده است.داده
 هاداده عیتوز بودن نرمال لیتحل جینتا. 4دول ج

 ویلکز-شاپیرو هاگروه متغیر ویلکز-شاپیرو هاگروه متغیر

 داريیمعن درجه آزادي آماره داريیمعن درجه آزادي آماره

 274/0 10 925/0 آزمایش سازگاري 320/0 10 924/0 آزمایش هوش هیجانی

 132/0 11 947/0 کنترل 350/0 11 931/0 کنترل

 337/0 10 952/0 آزمایش خلق عمومی 335/0 10 925/0 آزمایش هاي درون فرديمهارت

 375/0 11 984/0 کنترل 320/0 11 926/0 کنترل

 362/0 10 944/0 آزمایش هاي بین فرديمهارت 175/0 10 870/0 آزمایش مقابله با فشار

 231/0 11 892/0 کنترل 360/0 11 951/0 کنترل

آمده است. این نتایج  5 استفاده گردید که نتایج در جدول 14ها از آزمون لوینبررسی برابري واریانس منظوربهدر ادامه 

 ها برابر هستند.است؛ لذا واریانس 05/0از  تربزرگداري ی متغیرها، سطح معنیدر تمامدهد که نشان می
 

                                                           
13. Shapiro-Wilkz  

14 .    Levene's Test 
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 آن يهامؤلفه و یجانیه هوش در آزمونپس مرحله در هاواریانس برابري هتج لوین آزمون نتایج: 5جدول 

 داريسطح معنی 2آزادي درجه  1درجه آزادي  F متغیر مرحله پس آزمون

 836/0 19 1 043/0 هوش هیجانی

 466/0 19 1 541/0 ي درون فرديهامهارت

 924/0 19 1 009/0 مقابله با فشار

 978/0 19 1 001/0 سازگاري

 628/0 19 1 375/0 خلق عمومی

 578/0 19 1 422/0 ي بین فرديهامهارت

 

چند راهه با کنترل  راهه ویانس یککوواریل از تحلهاي پژوهش متغیرها و بررسی فرضیه ها از لحاظمقایسه گروه منظوربه

 استفاده شد. آزمونیشپ
 یجانیههوش نمرات زانیم بر یگروه تیعضو ریتأث راههکی انسیکووار لیتحل جینتا. 6جدول 

 میانگین آزادي درجه مجذورات مجموع متغیرهاي پژوهش

 مجذورات

F توان )میزان تأثیر( مجذور اتا داريسطح معنی 

 آماري

 937/0 431/0 002/0 616/13 494/2315 1 494/2315 آزمونیشپ

 994/0 556/0 000/0 529/22 311/3831 1 311/3831 عضویت گروهی

 - - - - 058/170 18 043/3061 خطا

 
  یجانیههوش يهامؤلفه نمرات زانیم بر یگروه تیعضو ریتأث راهه چند انسیکووار لیتحل جینتا. 7 جدول

 مجموع متغیرهاي پژوهش

 مجذورات

 درجه

 آزادي

 میانگین

 مجذورات

F  سطح

 داريمعنی

)میزان  مجذور اتا

 تأثیر(

 توان

 آماري

ي درون هامهارت

 فردي

عضویت 

 روهیگ

956/182 1 956/182 163/6 026/0 306/0 637/0 

 - - - - 688/29 14 633/415 خطا

عضویت  مقابله با فشار

 گروهی

939/70 1 939/70 965/6 019/0 332/0 690/0 

 - - - - 185/10 14 590/142 خطا

عضویت  سازگاري

 گروهی

229/80 1 229/80 431/4 049/0 240/0 500/0 

 - - - - 105/18 14 463/253 خطا

عضویت  خلق عمومی

 گروهی

452/77 1 452/77 023/2 177/0 126/0 263/0 

 - - - - 292/38 14 081/536 خطا

ي بین هامهارت

 فردي

عضویت 

 گروهی

830/38 1 830/38 322/7 017/0 343/0 711/0 

 - - - - 439/5 14 153/76 خطا

 

آزمون بر روي متغیر وابسته و با توجه به ضریب پس از حذف تأثیر پیشاست،  شدهدادهنشان  6طور که در جدول همان

F کنندگان برحسب عضویت گروهی شرکت هیجانیشده نمرات هوشیلتعدهاي شود که بین میانگین، مشاهده میشدهمحاسبه

(. لذا فرضیه اصلی تائید P=000/0( تفاوت معنادار وجود دارد )F=529/22آزمون ))گروه آزمایش و گروه کنترل( در مرحله پس

تأثیر داشته است.  آزمونپسگروه آزمایش در  هیجانیگردد. بنابراین مشاوره گروهی مبتنی بر گشتالت بر افزایش هوشمی

  باشد.درصد می 6/55آزمون میزان این تأثیر در مرحله پس
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ر روي متغیر وابسته و با توجه به ضریب آزمون باست، پس از حذف تأثیر پیش شدهدادهنشان  7طور که در جدول همان

F کنندگان بر حسب هاي درون فردي شرکتشده نمرات مهارتیلتعدهاي شود که بین میانگینمشاهده می شدهمحاسبه

شده نمرات مقابله با یلتعدهاي ؛ براي میانگین 026/0( با سطح معنی داري F=163/6آزمون )عضویت گروهی در مرحله پس

؛ براي  019/0( با سطح معنی داري F=965/6آزمون )کنندگان بر حسب عضویت گروهی در مرحله پسفشار شرکت

( با سطح F=431/4آزمون )کنندگان بر حسب عضویت گروهی در مرحله پسشرکت شده نمرات سازگاريیلتعدهاي میانگین

نندگان بر حسب عضویت گروهی در مرحله کشده نمرات خلق عمومی شرکتیلتعدهاي ؛ براي میانگین 049/0معنی داري 

فردي هاي بینشده نمرات مهارتیلتعدهاي ؛  و براي میانگین 177/0( با سطح معنی داري F=023/2آزمون )پس

( با سطح معنی داري F=322/7آزمون )کنندگان بر حسب عضویت گروهی )گروه آزمایش و گروه کنترل( در مرحله پسشرکت

بر افزایش مشاوره گروهی مبتنی بر گشتالت گردد. بنابراین هاي فرعی بجز براي مولفه خلق عمومی تائید میفرضیه  026/0

تأثیر معنی داري داشته  آزمونپسهاي بین فردي، مقابله با فشار و سازگاري گروه آزمایش در هاي درون فردي، مهارتمهارت

 ي بوده است.است که بیشترین میزان تاثیر بر مهارت هاي بین فرد

 گیريبحث و نتیجه

فردي، هاي درونهاي آن )مهارتو مؤلفه هیجانیهوشنتایج حاصل از آزمون آماري تفاوت معناداري بین نمرات 

آزمون گروه آزمون و پسخلق عمومی( در نمرات پیش جزبه فردي، سازگاري، کنترل استرس یا مقابله با فشارهاي بینمهارت

(، کشاورز و همکاران 1396مؤمنی و همکاران )مطالعات مشابه ازجمله  یمطالعه با برخ ینا . که نتایجآزمایش نشان دادند

(، 1394) یطالب(، محمدي و 1395حسینی و قدیمی )(، کشاورزافشار، حاج1395) یکاشانو  ینیام یمیان،مق(، 1395)

(، سعادتی، یونسی، فروغان و لشنی 1393نظري ) پور وحسنی، نادعلی(، اعتمادي، حاجی1394الاسلامی و همکاران )یخش

(، الیزابت گنزالس ربینز و 2017) (، من لنگ و خور2012(، سعادتی و لشنی )1391حسنی و همکاران )یحاج(، 1392)

(، دانا 2015(، هولزینگر، کلوسچ و سالیتیو )2017دُریک ) (،2017یس سوک من لنگ و سو هن خور )و گر( 2017همکاران )

جلسات  در دانشجویان آگاهی افزایش یوهش ترینسو است. بدیهی( هم2002) ( و مارتینز2007(، شِن )2008(، شچتر )2008)

می گوش مراجع به و دارد حضور حال لحظه در کامل، آگاهی با که است درمانگري براي خویش بیان زندگی گشتالت درمانی،

هایی که ( بیان می دارند با کاربرد روش1392(. سعادتی و همکاران )1391؛ ترجمه اصلانی و احمدبرآبادي،2010جویس دهد )

کند و درنتیجه، یابد، عواطف مثبت رشد میگري کاهش میکند، خودتخریبریزي احساس افراد گروه کمک میبه برون

شود که می هاي گشتالت درمانی باعثیابد؛ تکنیکشادکامی، احساس خوشبختی و تحمل فشار روانی اعضا افزایش می

توان بیان هاي دانشجویان گفته شود و به آرامش جسمی و روحی برسند؛ در تبیین این نتیجه میها و آشفتگیها، ترسهیجان

شود و اعتقاد زیربنایی هاي زندگی تأکید میکه در دیدگاه گشتالت درمانی بر جهات مثبت و هدفیناداشت که با توجه به 

هاست. طیب خاطر، آگاهی حسی، آزادي هاي حادث از تجربیات و مشاهدات و تعالی این ارزشرزشگشتالت درمانی مبتنی بر ا

یري در ارتباط با دیگران، آشنایی نزدیک، خودحمایتی و خلاقیت پذانعطافحرکت، پاسخگویی عاطفی، لذت و شعف، آزادي، 

(، بنابراین تقویت موارد 1394آبادي و ناصري،یعشفهاي سودمندي براي زندگی هستند که باید در مراجع به وجود آیند )ارزش

 است موجب افزایش هوش هیجانی در دانشجویان شده است. گرفتهانجامهاي مختلفی فوق که در جلسات با تکنیک

هاي درون فردي گروه آزمایش بر افزایش مهارتمشاوره گروهی مبتنی بر گشتالت نتایج حاصله  نشان داد   همچنین

، خودآگاهی هیجانی، نفسعزتفردي به هاي درونکه مهارتییازآنجاتأثیر مستقیم و معنی داري داشته است  آزمونپسدر 

جلسات گشتالت درمانی در توان چنین بیان داشت که ابراز وجود، استقلال و خودشکوفایی اشاره دارد؛ در تبیین این یافته می

 به انسان نماید،می تأکید احساسات و بدن و ذهن و یکپارچگی حال بر یمبتن آگاهی بر که رویکردي عنوانبه بعد خودآگاهی

؛ ترجمه سیدمحمدي، 2005)کوري، یابد  آگاهی اعمالش و و احساسات افکار از و کند تجربه عمیقاً را اکنون کندمی کمک

 محیط، شناخت شامل اهیاست. آگ بیشتر انتخاب آن با و همراه آگاهی کسب جلسات گشتالت درمانی بنابراین هدف .(1391
 گفت توانمی یافته این تبیین است. همچنین در تماس کردن برقرار در توانایی و پذیرفتن خویش خویش، شناختن
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 گرفتار خود روانی و شخصی هايدفاع در اغلب دارند ضعیفی و خودپنداره برخوردارند پایین نفساعتمادبه از که دانشجویانی
 گردد.اطرافیان می با روابط و محیط خود، به نسبت هشیاري و خودآگاهی از مانع هاآن صیتشخ هاي درونیلایه و بوده

بر افزایش توانایی مقابله با فشار نتایج حاکی از آن است گشتالت  مشاوره گروهیهمچنین در خصوص تاثیر معنی دار 

خواهد شد به طوري که در جلسات درمانی سعی  ایجاد خودگردانی و خودتنظیمی در فرد باعث افزایش توانایی مقابله با فشار

 این عمل، با و کنند ادغام درهم را بیرونی و درونی اطلاعات طریق، این از شد توانایی خودگردانی در دانشجویان افزایش یابد تا

 درمانی گشتالت که یافتدست نتایج این به داد، ( انجام2002) 15مارتینز که پژوهشی در .بیابند هرلحظه در را خود بهینه مسیر

 همانند گشتالت متناوب و کامل هايدرمانگري که نشان داد ( نیز2008) 16دارد. دانا معنادار فوبیک تأثیري رفتارهاي کاهش در

هاي گشتالتی به توان چنین بیان نمود که آموزشدر تبیین این یافته می دهد.کاهش می را اضطراب و افسردگی درمانی

را قادر نموده تا با کمک هدایت افکار کنترل شیوه  هاآناست، رابطه جدیدي با افکار خود ایجاد کنند و  دانشجویان کمک کرده

گردد تغییر را فزونی بخشند و یا آنچه را که باعث افزایش باورهاي عمومی منفی می تکرارشوندهناسازگارانه تفکرات منفی 

 و روند فراتر ،شدهشناختههاي لایه و هادفاع خودفریب، هايبازي سطح از تا نموده کمک دانشجویان به درمانی گشتالتدهند. 

شوند و بیان این احساسات توانایی مقابله با  است، تشویق نشده تجربه مستقیم ياگونهبه هرگز که احساساتی دادن نشان به

 دهد.افزایش می هاآنانواع فشار را در 

هاي گشتالتی به دانشجویان کمک کرده زگاري می توان گفت آموزشبر افزایش سامشاوره گروهی در خصوص تاثیر 

( 2015( و پژوهش هولزینگر، کلوسچ و سالیتیو )1394) يمحمدو  يمرادیوي، کيقمری، الاسلامیخشها با پژوهش است. یافته

درمانی و ( به بررسی تأثیر گشتالت2015تا حدودي همسوست بطوري که در پژوهش هولزینگر، کلوسچ و سالیتیو )

درمانی همراه با آموزش خواب آرام روي افراد مبتلا به کابوس پرداخته شد. نتایج نشان داد که اثربخشی هر دو شیوه گشتالت

تواند در افزایش شادمانی، سازگاري و نیز کاهش خلق منفی افراد اثربخش باشد در تائید یافته یممعنادار بوده که این موضوع 

پذیري به دانشجویان کمک کرد تا از سطح با تأکید بر مسئولیت« فرض مسئولیت»اشد. در تکنیک هاي این پژوهش می ب

شده فراتر بروند. با این تکنیک که هدف از اجراي آن بررسی انکار مسئولیت هاي شناختهها و لایههاي خودفریب، دفاعبازي

جاي من پذیرم که )بهملاتی مانند من مسئولیت آن را میها است، دانشجویان با گفتن جها و ضعفها، علایق، ترسانتخاب

رسند که در بهبود هاي خود میهاي خود هستند و به ادراک توانمنديرسند که مسئول انتخابمجبورم که( به این نتیجه می

 سازگاري آنان مؤثر است. 

هاي فرض صفر بود که یافته بر افزایش خلق عمومی یافته ها حاکی از تائیدمشاوره گروهی در خصوص تاثیر  

( ناهمسوست. 2015( و پژوهش هولزینگر، کلوسچ و سالیتیو )1392و لشنی ) فروغان یونسی، با پژوهش سعادتی، آمدهدستبه

( که با هدف تعیین اثربخشی گشتالت درمانی بر افزایش شادکامی سالمندان انجام شد، 1392در پژوهش سعادتی و همکاران )

 و تأمل هیجانات، سرکوب معنادار موجب افزایش شادکامی سالمندان شده است. صورتبهکه گشتالت درمانی  نتایج نشان داد

 با مرتبط امور حسرت صرف را خود انرژي روانی و بدهند دست از را حال زمان افراد شودمی موجب و آینده، گذشته در سیر

 روانی زندگی بر که ناتمام امور دلیل داشتن به دانشجویان معمولاً د.کنن آینده از نگرانی و ترس نیز و کارهاي ناتمام و گذشته

 درمانی، گشتالت هايتکنیک از استفاده ناتمام با کارهاي این کردن کامل با است، با اضطراب روبرو هستند. افکنده سایه آنان

 به که هاییروش کاربرد مچنین، باه .برداشت گام شادکامی آنان بهبود در جهت توانمی هدایت افکار داغ، صندلی مانند

 شادکامی کند درنتیجه،رشد می مثبت عواطف و یابدمی کاهش گريخودتخریب کند،کمک می گروه افراد احساس ریزيبرون

ها توان بیان داشت که احتمالاً چون امور ناتمام دانشجویان، حل و کامل کردن آنیابد. در تبیین این یافته میمی افزایش اعضا

براي رسیدن به شادمانی نیازمند گذر زمان بیشتري بوده است، شاید در صورت اجراي پرسشنامه در مرحله پیگیري بتواند این 

 تأثیر را نشان دهد. 

                                                           
15. Martinez 

16. Dana 
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هاي بین فردي بود بر افزایش مهارتمشاوره گروهی مبتنی بر گشتالت همچنین یافته ها حاکی از تاثیر معنی دار 

( همسو 1396ماکلوانی، فروغان، یونسی و دولتشاهی )(، مؤمنی1394هاي محمدي و طالبی )هشها تا حدودي با پژویافته

ایدز  به مبتلا افراد تنهایی کاهش در مؤثر رویکردي درمانی،گشتالت که دریافت خود بررسی ( نیز در2000) 17باشد. هریسمی

 افزایش براي درمانیگشتالت برگزاري کارگاه ( با2008) 18شچتریتاً نها .برندرنج می دیگران با پیوند نبود و تنهایی از که است،

 .شودمی در افراد پرخاشگري کاهش و امید عشق، افزایش مؤلفه موجب دو این افزایش که داد نشان افراد، و دلسوزي خودآگاهی

 مهارت ارتباطی که را راديخودگردانی اف توانمی درمانی گشتالت طریق توان چنین بیان نمود که ازدر تبیین این یافته می

 به اعتمادش و کندمی پیدا بیشتري کند، رفتار قاطعانه اداره را خود کارهاي و زندگی بتواند که فردي .کرد تسهیل دارند، پایین

هاي این یافته، کاهش حس خصومت در فرد و (. یکی دیگر از تبیین1394آبادي و ناصري،شود)شفیعمی بیشتر توانایی خودش

تواند باشد. زمانی که با کمک تکنیک دور چرخیدن میفردي در دانشجویان میهاي ارتباطی و بینجه بهبود مهارتدرنتی

تواند به آرامش احساسات واقعی خود نسبت به افراد را بدون ترس از طرد شدن یا مورد خشم واقع شدن بیان نماید، می

کند که به خالی به وي احساس خالی شدن از خشم و نفرت را هدیه میفردي برسد. در کنار آن صندلی بیشتري در روابط بین

 تري را با اطرافیان برقرار نماید.تواند روابط سالممدد آن می

این پژوهش هم سایر سایر تحقیقات دیگر با محدودي هایی مواجه گردید من جمله همگون بودن نمونه و حجم کم، که 

یژه با وبهتر گشتالتی بتوانند این پژوهش را با حجم آماري وسیعمند به حوزه درمانقهگردد دیگر پژوهشگران علاپیشنهاد می

هاي این با این نوع آموزش پیگیري نمایند و یافته هاآنهیجانی و مقایسه ها بر هوشی سایر روشاثربخشافراد متفاوت و بررسی 

اي تهیه شود که متناسب با رویکرد گردد پرسشنامهمی پژوهش را با یافته هاي این پژوهش تطبیق دهند همچنین پیشنهاد

گردد باشد. گیري مفاهیم اساسی این رویکرد که در طول دوره آموزش مطرح میکه قادر به اندازهينحوبهگشتالتی باشد 

ت روانی هاي ارتباطی و مسئولان بهداشهمچنین در راستاي نتایج بدست آمده پیشنهاد می شود مسئولان فرهنگی و رسانه

هاي هوش هیجانی را در برنامه خود قرار دهند و با برگزاري توانند آموزش مهارتجامعه با فراهم ساختن زمینه مناسب می

هاي آن را در جوانان فراهم نمایند. و مشاوران و روانشناسان آموزش گشتالتی هاي آموزش امکان کسب و ارتقاي تواناییبرنامه

 قرار دهند. موردتوجههیجانی پایین د با هوشافرا در موردیژه وبهرا 

 منابع فارسی

ي هامؤلفهکارگیري هیجانی و به(. رابطه هوش1393) زهرا و اسلامیان، زهره ؛ گودرزي،نیحس ؛ جعفرثانی،حسن اسلامیان،

 .685-694(، 8)14تدریس اثربخش استادان دانشگاه علوم پزشکی مازندران. مجله ایرانی آموزش در علوم پزشکی، 

 یزاناثربخشی گشتالت درمانی گروهی بر م(. 1393پور، حسن و نظري، ابراهیم )حسنی، مهرداد؛ نادعلیاعتمادي، احمد؛ حاجی

-438، 1393زمستان  ،4سال هجدهم، شماره  ،72، شماره مجله روانشناسی. نفس دانش آموزان طلاقاضطراب و عزت

452. 

هاي شخصیتی و هوش (. رابطه ویژگی1391عباسی، نعیمه )اد، تورج و ماشینچیآبنصرت؛ هاشمیجعفر خسروشاهی،بهادري

هیجانی با شادکامی در دانشجویان. ماهنامه علمی پژوهشی دانشگاه علوم پزشکی کرمانشاه، سال شانزدهم، شماره ششم، 

479-473. 

مدیریت تعارض مربیان  يهاجانی با سبکرابطه هوش هی(. 1392چالشتري، جواد )گله، محمود؛ جباري، ناهید و مراديجمالی

 .557-547، 4، شماره 7دوره ، 1394 مهر و آبان ،مدیریت ورزشی. کاراته فعال استان اصفهان

درمانی و مشاوره گشتالت(. ترجمه خالد هاي روانفنون و مهارت) یدرمانگشتالت  (.2010جویس، فیل و سیلز، شارلوت )

 (، تهران: انتشارات دانژه.1391اصلانی و حسین احمدبرآبادي )

                                                           
17 . Harris 

18. Schechter 
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 یستیبر بهز نیگشتالت درما یاثربخش (.1394) ي، یسرا.محمد ي، مسعود ومرادیوي، حسین؛ کيقمری، علی؛ الاسلامیخش
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111- 129. 
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517-526. 

شناختی، ارزشیابی شخصیت و سلامت روان. تهران: موسسه چاپ و انتشارات هاي روان(. آزمون1391فتحی آشتیانی، علی )

 بعثت

هوش هیجانی بر ارتقاي هوش هیجانی در  یر آموزشتأث(. 1396محمدي، نیره )زاده تهرانی، ندا؛ نوریان، محمد و شاهقلی

. مجله علوم پزشکی دانشگاه آزاد اسلامی، دوره 1393-94دانشجویان دانشگاه آزاد اسلامی واحد تهران پزشکی در سال 

 .39-32، 96، بهار 1، شماره 27

 یاندانشجو يارآمدبا خودک یو نشاط ذهن یجانیهوش ه ینرابطه ب(. 1394الاسلامی، راضیه )طلب، محمد و شیخقنبري

 .86 -75، 1394، پاییز 12، شماره 4. رویش روانشناسی، سال نور یامدانشگاه پ

 سنجی.آن. تهران: مرکز نشر روان-(. پرسشنامه هوش هیجانی بار1386کرمی، ابوالفضل )

گیر و اضطراب امتحان (. اثر گشتالت درمانی بر اضطراب فرا1395حسینی، منصوره و قدیمی، سمیه )؛ حاجنیحس کشاورزافشار،

 .102-85، 1395، زمستان 28، سال هفتم، شماره درمانیفصلنامه فرهنگ مشاوره و رواندانشجویان.  
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-70، 128. ماهنامه اندیشه گستر سایپا، شماره 21هاي قرن (. رویکرد مدیران موفق در رهبري سازمان1391کشفی، فریبرز )

76. 

 (. تهران: نشر ارسباران.1391) يدمحمدیسی. ترجمه یحیی درمانروانمشاوره و  (. نظریه و کاربست2005کوري، جرالد )

(. 1394پارسا )هیجانی، خودآگاهی، خویشتنداري، همدلی و یاري به دیگران. ترجمه نسرین (. هوش1995گلمن، دانیل )

 تهران: انتشارات رشد.

آموزان پسر دانش توزيینهبر کاهش تهاجم و ک یروهگ یدرمان گشتالت یاثربخش(. 1394محمدي، محسن و طالبی، ریحانه )

 .143-131، 1، زمستان 22سال ششم، شماره  ،یدرمانفصلنامه فرهنگ مشاوره و روانیرستانی. دب

 یانبر ابراز وجود دانشجو یسال يرفتار یو درمان شناخت یگشتالت درمان ریتأث یسهمقا (.1393یه )راض ینی،امیم و مر یمیان،مق

 .11-1، 1393 یورشهر ،89، شماره 27جلد  ،یرانا يپرستار یهنشري. پرستار

و  يپرستار ي.پرستار یانبر ابراز وجود دانشجو یگشتالت درمان یرتأث (.1395یمه )فه ی،کاشان یه وراض ینی،ام یم؛مر یمیان،مق

 .79-72 ، 1، شماره 26دوره  ؛نگرجامع ییماما

(. مشاوره گروهی با استفاده از 1396نسی، سیدجلال و دولتشاهی، بهروز )مؤمنی ماکلوانی، صدیقه؛ فروغان، مهشید؛ یو

 یبهشتو ارد ینفروردپرستاري، هاي گشتالتی بر روحیه و احساس تنهایی سالمندان ساکن آسایشگاه. نشریه روانتکنیک

 .38-30، 1، شماره 5، دوره 6931

هاي طراحی در دانشجویان معماري. نشریه علمی پژوهشی هیجانی و مهارت(. بررسی رابطه هوش1391دیزجی، سجاد )نازي

 .109-120، 2، شماره 7فناوري آموزش، سال هشتم، جلد 

(. اثربخشی گشتالت درمانی به شیوه گروهی بر کاهش علائم اختلال 1393؛ نظیري، قاسم )مسعودنظري، ایمان؛ محمدي، 

مجله علمی پژوهشی دانشگاه علوم پزشکی یاسوج، دوره  استرس پس از سانحه در جانبازان شهر یاسوج. ارمغان دانش،

 .295-304،  4شماره  19

هوش هیجانی بر روحیه کارآفرینی دانشجویان  ریتأث(. تحلیل 1395مقدم، نفیسه و نجفلو، پریسا )نعیمی، امیر؛ صلاحی

، 1395سی و ششم، زمستان تحصیلات تکمیلی دانشگاه تربیت مدرس.  نامه آموزش عالی، دوره جدید، سال نهم، شماره 

97-114. 

 فراروان. انتشارات(. گشتالت درمانی. تهران: 1392نژاد، شکوه )نوابی
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Abstract 

The purpose of this study was to determine the effectiveness of Gestalt Group on emotional intelligence of girls 

dormitory students in Qom University. The method of research is a semi-experimental, control and experimental 

group with pre-test, post-test. The statistical population of the study were girl dormitory students of Qom 

University. Twenty-two of them were selected through multi-stage random cluster sampling. They were 

randomly divided into two groups of control group and experimental group, which a member of the experimental 

group fell during sessions. The experimental group undergone group gestalt therapy during 8 sessions that every 

session was 2 hours. The instrument for measuring emotional intelligence was a questionnaire. Data were 

analyzed by SPSS software using one-way and multi-path covariance analysis. The results of the statistical test 

showed a significant difference between the scores of emotional intelligence and its components (interpersonal 

skills, intrapersonal skills, adaptability, stress management exept general mood) in the pre- and post-test scores 

of the experimental group, that shows Gestalt Group Counseling improves the emotional intelligence of female 

students and it can be used as an appropriate educational style to increase emotional intelligence in girls. 
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