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 چکیده

زیرا در هر  ؛و ارتباطات بیسیم در همه جوانب زندگی همه انسانها رخنه کرده و از جمله ضروریات بشمار میرود انترنتامروزه   

عرصه مانند تعلیم و یادگیری علوم جدید یا آگاهی پیدا کردن از آنچه که در دنیا در حال رخ دادن است و یا ثبت کارهای 

روزمره یا گوش دادن به موسیقی و تماشای فیلم و یا پیدا کردن آدرس از با استفاده از اپلیکیشن های مسیریاب و حتی در 

همه و همه نشانگر نیاز مبرم به یک ارتباط بیسیم، سریع و  ،انترنتانه های هوشمند به وسیله کشور های پیشرفته کنترل خ

عوامل موثر بر  یبه بررس مقاله نیا همه این امکانات را برای ما فراهم میکند.نسل چهارم  انترنتکه  ؛میباشد اعتماد قابل

 که .پرداخته است دانشکده کمپیوتر ساینس دانشگاه آریا انیدانشجو نی( در ب4G) اینسل چهارم ارتباطات  تکنولوژی رشیپذ

جامعه  .میدهدقرار  یمورد بررس را باشند، رگذاریتأث( 4G) تکنولوژی رشیبر پذ میتوانندکه  یعوامل مختلف ،مقاله نیدر ا

تحقیق عوامل موثر بر پذیرش تکنولوژی نسل چهارم ارتباطات در بین دانشجویان دانشکده کمپیوتر ساینس دانشگاه  آماری

، که تعداد جامعه آماری هجری شمسی میباشند 1402تن از دانشجویان دانشکده کمپیوتر ساینس در سال  128شامل  آریا،

دانشجویان از شبکه  اکثرنشان میدهد که  تیجه این تحقیقن توسط جدول مورگان و فرمول کوکران محاسبه شده است،

مخابراتی ام تی ان استفاده میکنند که تجربه قبلی استفاده و همچنان امنیت و حریم خصوصی بیشترین تاثیر بر پذیرش 

  ثیر را بر پذیرش نسل چهارم ارتباطات دارا میباشد. أتکنولوژی نسل چهارم و هزینه دسترسی کمترین ت

 ، وبتکنولوژی ،عوامل ، نسل چهارم، پذیرشانترنت،  4Gتکنولوژی، های کلیدی: اژهو
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 مقدمه

تا نسل  ز نسل اولا. اند آوردهبه وجود  ریاخ یرا در دهه ها یتحولات بزرگ ،یسلول یارتباط یشبکه ها ای انترنت ینسل ها

فراهم  گرید یها تیو قابل میزان انتقال دادهرا در سرعت،  یعمده ا بهبود های میس یارتباطات ب ی، تکنولوژ4G ایچهارم 

 :میپردازیمنسل ها  نیا یدر ادامه به معرف که کرده است.

 تیفینسل با سرعت کم، ک نیشد. ا یمعرف 1980آنالوگ بود و در دهه  تکنولوژی بر مبنای انترنت(: نسل اول 1Gنسل اول )

با استفاده  انترنت( 2Gنسل دوم )بعد از آن نسل دوم ارتباطات معرفی شد.  .میکردمحدود عمل  امیارسال پ تیو قابل نییصدا پا

 امیاز جمله ارسال پ ،میشدرا شامل  یشترینسل امکانات ب نیشد. ا یمعرف 1990و در دهه  افتیتوسعه  تالیجید تکنولوژیاز 

 (3G)یا  ارتباطات سومبعد از آن نسل  که در نسل اول وجود نداشت. یگریبهتر و امکانات د یارتباطات صوت ،یبه صورت متن

 شتریب یها تیبا سرعت بالاتر و قابل انترنتکه  ،شد یمعرف کشور جاپاندر  (NTT DoCoMo)توسط شرکت  2001در سال 

و  ری)صوت، تصو مدیا مولتی یداده ها افتیمانند ارسال و در ینسل امکانات نیارا به همراه داشت، با نسل دوم  سهیدر مقا

نسل  تکنولوژیسپس  .میکردرا فراهم  شرفتهیپ یکاربرد یبا سرعت بالا و استفاده از برنامه ها انترنتبه  ی(، دسترسدئویو

نسل  نینسبت به نسل سوم عرضه شد. ا یباند گسترده تر و عملکرد بهتر ی( با سرعت بالاتر، پهنا4G) یا انترنتچهارم 

و  میدهد شیافزا یکه سرعت انتقال داده ها را به طور قابل توجه میبردرا به کار  LTE (Long Term Evolution) یتکنولوژ

را  میاستر ویدئو هایبالا و پخش  تیفیبا ک ریتصاو افتیارسال و در شرفته،یپ یکاربرد یاز برنامه ها فادهمانند است یامکانات

را شامل  یاریبس یها تیقابل ( در حال حاضر،G5) ارتباطات بیسیم یا نسل پنجم و در آخرradargps.org(1(.میکندفراهم 

دستگاه،  یشتریاتصال همزمان به تعداد ب تیباند گسترده تر، قابل ی، پهناکوتاهتربالا، زمان پاسخ  اریاز جمله سرعت بس ،میشود

 (ARافزوده ) تیو واقع Internet of Things (IoT) ایاش انترنتمانند  شرفتهیارائه خدمات پ تیبالاتر و قابل یداریپا

Actually Reality  فعال در این عرصه می  افغانستان در حال حاضر صاحب نزدیک به ده کمپنی مخابراتی و.میکندرا فراهم

باشد که در عرصه های اطلاعاتی ومخابراتی ارائه خدمات می نمایند. در حدود نود درصد از شهروندان کشور یا به طور مستقیم 

فیصد ساحات مسکونی افغانستان  89بیشتر از  1393 ویا بالواسطه به این خدمات دسترسی دارند. بنا به یک آمار تا اخیر سال

تحت پوشش خدمات مخابراتی قرار گرفته ووزارت مخابرات تعداد استفاده کننده گان موبایل را میلیون ها تن دانسته ودر 

و قابل  .میلیون تن ازخدمات مخابراتی موبائیل استفاده میکنند 23به تعداد وبسایت رسمی این وزارت آمده که امروز 

 2017در سال اولین بار در افغانستان توسط شرکت افغان بیسیم  4Gبیسیم یا  انترنتنسل چهارم  تکنولوژییادآوریست که 

( G4از نسل اول تا چهارم ) انترنت یطور خلاصه، نسل ها به)www.mcit.gov.af(2.معرفی و مورد استفاده قرار گرفت

را  یتر شرفتهیپ یها تیقابل زی( ن5Gبه ارمغان آورده اند و نسل پنجم ) میس یارتباطات ب تکنولوژیرا در  یتحولات بزرگ

در میان  G4 تکنولوژیبنابراین با توجه به هدف پژوهش این مقاله که بررسی عوامل موثر بر پذیرش 3 .ه استکرد فراهم

 ، سعی بر پیدا نمودن عوامل موثر، بازنگری و معرفی آنان مینماییم.کمپیوتر ساینس دانشگاه آریا میباشددانشجویان دانشکده 

 :عوامل موثر

 کیفیت:

در طـی چنـد سـال گذشـته، یکـی از مهمتریـن موضوعـات در تجـارت، کیفیـت اسـت. متخصصـان در همـه انـواع بـا 

(. Chang et al.2005ارتقـای کیفیـت خـود بـرای دسـتیابی بـه مزیـت رقابتـی در تـلاش هسـتند ) چگونگـیمسـئله 

دیـلان و (. Liawa & Huang, 2003تاثیر بگذارد ) معلوماتکیفیت سیستم معلومات میتواند بر استفاده از تکنولوژی 

و کیفیـت سیستم اسـت،  وماتی کـه شـامل کیفیـت معلومات مکلیـن اظهـار داشـتند کـه اقدامـات کیفیـت سیستم های معل

بـه  معلوماتکیفیـت (. Delone & McLean, 1992) سـاختاری مهـم در زمینـه موفقیـت سیستم های معلوماتی اسـت

                                                           
1 www.radargps.org 
2 www.mcit.gov.af 
3 www.radargps.org 
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اشـاره دارد.  معلومات سیستمداده های تولیدشـده توسـط  صحـت، قابلیـت اطمینان، کامل بودن، به نگام بودن و همبسـتگی

منتظمـی و (. Chen & Tsai, 2019میکنـد ) معلوماتدارد کـه تولیـد  به ویژ گیهای اساسـی آن اشـاره سیستمکیفیت 

تأثیـر زیـادی در سـودمندی درکشـده دارد و از ایـن طریـق،  معلوماتکیفیـت  سـارمی در پژوهـش خـود دریافتنـد کـه

(. وقتی کیفیت Montazemi & Qahari-Saremi, 2015ی افزایش میدهد )دمـات بانکـخ قصـد کاربـران را بـرای ادامـه

 سیستمخروجـی را مفیدتـر میداننـد و از ایـن رو مایـل بـه اسـتفاده مکـرر از  معلوماتبهتـر باشـد، کاربـران  معلومات

 (.Chen & Tasi, 2019) هسـتند معلومات

 سودمندی:

 درکشـده را میتـوان بـه عنـوان فوایـد کاربـردی و ، سودمندیTAMنظریه  مطابـق گفتـه دیویـس در

 سـودمندی درکشـده(. Davis et al. 1989) بیرونـی دانسـت کـه بـا اسـتفاده از فناوریهـا تحقـق مییابـد

 Chong et) تاسـ معلوماتکننـده بـرای اتخـاذ فنـاوری  هـا در تصمیمـات مصرف کننده یکـی از مهمتریـن پیشبینی

al.,2012 .)بسـیاری از مطالعـات فنـاوری تلفـن همـراه اظهـار داشـتهاند تـا زمانـی کـه مشـتریان 

 هاییسیستماسـتفاده از فناوریهـای تلفـن همـراه را سـودمندتر بداننـد، بـرای اتخـاذ و اسـتفاده از چنیـن 

 سـودمندی درکشـده بـه معنـی میـزان باوری اسـت که یک (.Alawan et al. 2018) انگیـزه خواهنـد داشـت

 ای کـه دارای سـودمندیسیستمفـرد دارد کـه بـا اسـتفاده از یـک فنـاوری عملکـرد خـود را افزایـش میدهـد. 

 Davisاست ) ای اسـت کـه کاربـر در آن، بـه وجود رابطهای مثبـت بین اسـتفاده و عملکرد معتقدسیستمدرکشـده باشـد، 

et al.,1989.) 

 سهولت استفاده:

 کننـده سـهولت درکشـده و سـودمندی درکشـده، عوامـل تعیین ،TAMنظریه  گفتـه دیویـس در بنابر

 اسـت و سـرانجام میتـوان فـرض کـرد کـه سـودمندی معلوماتمهـم در پذیـرش و اسـتفاده فـرد از فنـاوری 

 یـا سیستمدرکشـده و سـهولت درکشـده مهمتریـن اعتقـاد یـک کاربـر بـرای تصمیمگیـری در مـورد پذیـرش 

 در مطالعـهای کـه در برزیـل انجـام شـد بـه ایـن نتیجـه رسـیدند کـه (.Davis et al.,1989) نبـودن آن هسـتند

 بانکـداری تلفـن همـراه، رابطـه معنـاداریبیـن سـهولت درکشـده در مصـرف و نگـرش مشـتریان نسـبت بـه 

 4کلودخدمات  تأثیر مهمی از سـهولت ادرا کشـده در درک مشـتریان و قصد اسـتفاده از 2016وجود داشـت. بعدا، در سـال ، 

 سـهولت اسـتفاده درکشـده میزان اعتقادی(. Alawan et al.,2018)َ تلفن همراه را بیان کرد

 یـک فنـاوری بـدون تـلاش خواهـد بـود. ایـن از تعریـف سـهولت و آسـانی میآیـد، یعنـی اسـت کـه اسـتفاده از

انجام دهد  تـلاش محـدودی اسـت کـه فـرد ممکـن اسـت در فعالیتهـای مختلفـی کـه مسـئولیت آن را برعهـده دارد،

(Davis et al., 1989.) 

 لذت :

 ذاتـی و بیرونـی وجـود دارد. انگیـزه بیرونـی بـه عملکـرد یـک فعالیـت در تحقیقـات انگیـزه، دو نـوع انگیـزه    

 محـور اشـاره دارد کـه منجـر بـه موفقیـت یـا پـاداش میشـود. در مقابـل، انگیـزه ذاتـی بـر لـذت و رضایـت هدف

درکشـده را  همـکاران لـذتاز مشـارکت در یـک فعالیـت متمرکـز اسـت. براسـاس دیـدگاه نظریـه انگیـزش، دیویـس و 

 هـای شـخصی دانسـتند. بـه طـور مشـابه،کمپیوترکننـده رفتـار در اسـتفاده از  عامـل اصلـی تعیین

 در مطالعـهای پیرامـون اسـتفاده از خدمـات وب، دریافتنـد کـه لـذت درکشـده تأثیـر مسـتقیمی بـر قصـد

 ری را تأییـد کردهانـد کـه لـذت درکشـده تأثیـر غیرمسـتقیمی بـرکاربـر دارد. محققـان دیگـری نیـز ایـن تئـو

 قصـد از طریـق سـهولت درکشـده اسـتفاده دارد. بـه طـور خلاصـه، انتظـار مـیرود کـه لـذت درکشـده از

                                                           
4  Cloud 



 فناوری و مهندسی علوم، در پژوهش فصلنامه

 23-16، صفحات 1402 پاییز، 3، شماره 9دوره 

19 

 

 طریـق سـهولت درکشـده، مسـتقیم و غیرمسـتقیم، بـر ادامـه دادن کاربـران در قصـد اسـتفاده از فنـاوری

 و پذیـرش فنـاوری، معلوماتبـه طـور عمـده در ادبیـات حـوزه فنـاوری  (.Thong et al., 2006) گـذاردبأثیـر ت

 تلفن انترنتی تأثیرگذار اسـت. معلوماتهای سیستمانگیزه ذاتی )یعنی لذت، سـرگرمی( بر قصد اسـتفاده از 

 شـده اسـت کـه میتوانـد در هنـگام اسـتفاده از آن،همـراه بهعنـوان یـک فنـاوری جدیـد و تـازه در نظـر گرفتـه 

 لـذت ادرا کشـده اینطـور( Alawan et al., 2018) درجـهای از تفریـح و لـذت را بـه مشـتریان ارائـه دهـد

 ، جـدا از هرگونـه عواقـب عملکـردی کـه پیشبینـیکمپیوترتـا چـه حـد فعالیـت اسـتفاده از ((تعریـف میشـود: 

 (.Davis et al., 1992)ِ ))د، بـه تنهایـی لذتبخـش اسـتمیشـو

 اعتماد:

 اعتمـاد یـک عنصـر مهـم اسـت کـه بـر تصمیـم مصرفکننـده بـرای اتخـاذ و اسـتفاده از فناوریهایـی ماننـد

 خاصـی دربـارهدر فنـاوری، اعتمـاد بـه اعتقـادات (. Chong et al., 2012)تجـارت الکترونیکـی تأثیـر میگـذارد

 نحـوه عملکـرد فنـاوری از طریـق محیـط کار اشـاره دارد. ایـن بـه عنـوان قضاوت یـا انتظار افراد از سـودمندی،

 (. McKnight et al., 2013) قابلیـت اطمینـان و عملکـرد یـک فنـاوری تعریـف میشـود

عملکـرد فنـاوری از طریـق محیـط کار اشـاره دارد. ایـن بـه عنـوان نحـوه  اعتقـادات خاصـی دربـاره در فنـاوری، اعتمـاد بـه

 اعتمـاد تأثیـر بسـیار زیادی قابلیـت اطمینـان و عملکـرد یـک فنـاوری تعریـف میشـود قضاوت یـا انتظار افراد از سـودمندی،

 د کـه مشـتریان میتوانـد بـهگفـن و همـکاران ادعـا کردنـ(. Barnes & Mattsson, 2017) در قصـد رفتـاری دارد

میتوانـد تمایـل  فنـاوری اعتمـاد کننـد زیـرا اعتقـادات مشـتریان بـه صداقـت، خیرخواهـی و تواناییهایـی اسـت کـه متعاقبـا

بـرای را تمایـل یـک گـروه  مایـر و همکارانش اعتماد(. Gefen et al., 2003) آنهـا بـه فناوریهـای جدیـد را افزایش دهـد

انتظـار اسـت کـه طـرف مقابـل،  پذیر بـودن در برابـر اقدامـات گروهـی دیگـر تعریـف کردهانـد و بـر اسـاس ایـن آسـیب

 (.Mayer et al., 1995انجام میدهد ) صرفنظـر از توانایـی نظـارت یـا کنترل طـرف دیگـر، اقدامی خاص را بـرای آنها

 :سوالات تحقیق

(  از جمله حریم خصوصیامنیت و  ، هزینه دسترسیقبلی استفاده تجربهدانش استفاده، آیا عوامل )  تحقیق:سوال اصلی 

 به شمار می آید؟  ارتباطات نسل چهارم تکنولوژیعوامل تأثیر گذار بر پذیرش 

 سوالات فرعی تحقیق: 

 ؟موثر بر پذیرش تکنولوژی نسل چهارم ارتباطات بشمار می آید دانش استفادهآیا عامل الف از جمله  -1

 ؟موثر بر پذیرش تکنولوژی نسل چهارم ارتباطات بشمار می آیدتجربه قبلی استفاده از جمله آیا عامل ب  -2

 ؟موثر بر پذیرش تکنولوژی نسل چهارم ارتباطات بشمار می آیدهزینه دسترسی از جمله آیا عامل ج  -3

 ؟موثر بر پذیرش تکنولوژی نسل چهارم ارتباطات بشمار می آیدامنیت حریم خصوصی ه از جمل دآیا عامل  -4

 :فرضیه های تحقیق

از جمله  ()دانش استفاده، تجربه قبلی استفاده، هزینه دسترسی و امنیت حریم خصوصی نظر می رسد عواملفرضیه اصلی: به 

 . رودبه شمار می  بر پذیرش تکنولوژی نسل چهارم ارتباطات عوامل تأثیر گذار

 :فرضیه های فرعی 

 موثر بر پذیرش تکنولوژی نسل چهارم ارتباطات بشمار می آید. دانش استفادهمیرسد  الف از جمله نظر به  -

 موثر بر پذیرش تکنولوژی نسل چهارم ارتباطات بشمار می آید. تجربه قبلی استفادهبه نظر میرسد  ب از جمله  -

 موثر بر پذیرش تکنولوژی نسل چهارم ارتباطات بشمار می آید. هزینه دسترسیبه نظر میرسد  ج از جمله  -

 موثر بر پذیرش تکنولوژی نسل چهارم ارتباطات بشمار می آید. امنیت حریم خصوصیبه نظر میرسد  د از جمله  -
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عوامل موثر بر پذیرش تکنولوژی 

چهارم ارتباطاتنسل   

 :روش تحقیق

آریا می  انشگاهساینس د کمپیوترروش تحقیق کتابخانه ای، پرسشنامه ای بوده که جامعه آماری تمام دانشجویان دانشکده 

 موراده از جدول ( تن پرسشنامه توزیع گردید. روش نمونه گیری تحقیق هذا با استف128باشد که به صورت تصادفی بالای )

 می باشد.  نکو کرا فرمولو  نگا

قیق از آمار یه های تحبات فرض، مدیان، وریانس .. ( استفاده گردیده و برای اثمدبرای تجزیه و تحلیل داده ها از آمار توصیفی )  

 ولیک، تی یک نمونه ای ( استفاده گردیده است.  شامی پر) آزمون کلموگروف اسمیرنوف،  استنباطی

 مدل مفهومی پروژه:

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( مدل مفهومی پروژه1شکل )

 

 یافته ها:

( آمار توصیفی پاسخ دهندگان نظر به سن1جدول )  

 Frequency Percent 
Valid 

Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 20-30 124 96.9 96.9 96.9 

31-40 4 3.1 3.1 100.0 

Total 128 100.0 100.0  

( تن بین 124( تن، )128( آمار توصیفی پاسخ دهندگان نظر به سن را نشان میدهد. یافته ها نشان داد که از جمله )1جدول )

را تشکیل  %3و  %97سال قرار داشتند. که براساس فیصدی به ترتیب  40-31( تن میان سنین 4سال و ) 30الی  20سنین 

 میدهد. 

 مدت زمان استفاده( آمار توصیفی پاسخ دهندگان نظر به 2جدول )

 
Frequenc

y Percent 
Valid 

Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 18.0 18.0 18.0 23 بیشتر از دو سال 

سال 5بیشتر از   89 69.5 69.5 87.5 

سال 15بیشتر از   16 12.5 12.5 100.0 

Total 128 100.0 100.0  

 دانش

3.2 

 تجربه قبلی

3.4 

 هزینه دسترسی

2.6 

 حریم خصوصی

3.4 

0.72 

0.75 

0.66 

0.82 
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را نشان میدهد. یافته ها نشان داد که از جمله  انترنتمدت زمان استفاده از ( آمار توصیفی پاسخ دهندگان نظر به 2جدول )

. استفاده کرده اند انترنتاز  سال 15( تن بیشتر از 16و )سال  5بیشتر از ( تن 89و ) سال 2بیشتر از ( تن بین 23( تن، )128)

 را تشکیل میدهد.  %100و  %87،%18که براساس فیصدی به ترتیب 

 شبکه مخابراتی( آمار توصیفی پاسخ دهندگان نظر به 3جدول )

 
Frequenc

y Percent 
Valid 

Percent Cumulative Percent 

Valid 19.5 19.5 19.5 25 روشن 

 40.6 21.1 21.1 27 افغان بیسیم

 60.9 20.3 20.3 26 اتصالات

 93.8 32.8 32.8 42 ام تی ان

 100.0 6.3 6.3 8 سلام

Total 128 100.0 100.0  

را نشان میدهد. یافته ها نشان داد که از جمله  ه شبکه مخابراتی مورد استفاده( آمار توصیفی پاسخ دهندگان نظر ب3جدول )

شبکه ( تن بیشتر از 26) از شبکه مخابراتی افغان بیسیم و ( تن27و ) شبکه مخابراتی روشن  بیشتر از( تن بین 25( تن، )128)

. که استفاده کرده اند( تن بیشتر از شبکه مخابراتی سلام 8( تن بیشتر از شبکه مخابراتی ام تی ان و )42مخابراتی اتصالات و )

 را تشکیل میدهد.  %6.3و  %32.8،  %20.3،  %21.1،  %19.5 براساس فیصدی به ترتیب

( آمار توصیفی آزمون تی یک نمونه ای4جدول )   

 N Mean 
Std. 

Deviation 
Std. Error 

Mean 

 09677. 1.09479 3.2969 128 دانش

 06228. 70458. 3.4922 128 تجربه قبلی

 09286. 1.05056 2.6042 128 هزینه دسترسی

 09130. 1.03289 3.4922 128 امنیت و حریم خصوصی

 

نسل  تکنولوژی( نشان میدهد که از دیدگاه دانشجویان دانشکده کمپیوتر ساینس دانشگاه آریا عوامل مؤثر بر پذیرش 4جدول ) 

نسل  تکنولوژیبراساس ارزش به ترتیب تجربه قبلی و امنیت و حریم خصوصی بیشترین تأثیر را بر پذیرش  اتچهارم ارتباط

 دارا می باشد.  دسترسیچهارم داشته و کمترین تأثیر را هزینه 

( ضریب الفای کرونباخ5جدول )  

Cronbach's 
Alpha N of Items 

.801 13 

بدست آمده، بناً اعتبار پرسشنامه 0.801 نشان میدهد که مقدار الفای بدست آماده  را ضریب الفای کرونباخ (5نتایج جدول )

 .درحد خوبی قرار دارد

 

( آزمون فریدمن6جدول )  

 Mean Rank 

 3.52 دانش

 3.82 تجربه قبلی
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 2.75 هزینه دسترسی

امنیت و حریم 

 خصوصی

3.82 

 هب (3.82)ه اوسط رتب ها نشان میدهد که بالاترین مقایسه اوسط رتبه و بندی متغیرها را نشان میدهد. وضعیت رتبه (6) جدول

 ش نسل چهارمپذیر عامل بر موثرتریناختصاد دارد. بدین معنی است که  ( به امنیت و حریم خصوصی3.82تجربه قبلی و )

 .میباشد دانش و هزینه دسترسی ،امنیت و حریم خصوصی، تجربه قبلی  به ترتیب 4Gارتباطات یا 

 :نتیجه گیری

امروزه به جزء لاینفک زندگی مدرن مبدل گشته است، همزمان با پیشرفت چشمگیر و  (wireless)ارتباطات بیسیم یا     

، که نسل های با هم متصل شده است انترنتسریع تکنولوژی و گذر زمان اکنون تمام جهان همچون دهکده کوچک ذریعه 

یکی پس از دیگری با امکانات و قابلیت های جدیدتر بهینه شده و سهولت های بیشماری برای ما به ارمغان آورده  انترنت

 ( en.jref.irwww.5.)است

وتر ده کمپیعوامل موثر بر پذیرش تکنولوژی نسل چهارم ارتباطات در بین دانشجویان دانشک هدف تحقیق حاضر بررسی 

 تشکیل میدهد.نس تن از دانشجویان دانشکده کمپیوتر سای 128 نمونه آماری این پژوهش راساینس دانشگاه آریا  میباشد، 

مرتبط به  شد؛ سپس آمار توصیفی و استنباطی SPSS25یده و سپس وارد نرم افزار ها به کمک پرسشنامه جمع آوری گردداده

 متغیرهای تحقیق انجام شد. 

ارند و همچنان آمار توصیفی پاسخ دهنده گان نظر به مدت دسال قرار  30-20اکثر دانشجویان بین سنین  ها نشان داد یافته 

نتایج آمار استنباطی  ند. می نمای استفاده  انترنتسال از  5نشان میدهد که اکثر دانشجویان بیشتر از  انترنتزمان استفاده از 

سل چهارم ننولوژی امنیت و حریم خصوصی بیشترین تاثیر را بر پذیرش تکآزمون تی یک نمونه ای نشان میدهد تجربه قبلی و 

    و کمترین تاثیر را هزینه دسترسی دارد. را دارد
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