
 

88 

 

حسابداری و مدیریت مطالعات فصلنامه   

1402 بهار، 1، شماره 9دوره   

001-88صفحات   

Print ISSN: 2476-5066 

www.uctjournals.com 

 

متوسطه اول مقطع سرمایه معنوی در بین دبیران مولفه های مدل ارائه 

 1401-1402شهرستان مانه و سملقان سال تحصیلی 
 

 3علیرضا داوری2محسن محمدآبادی1معصومه محمدآبادی
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 اداره آموزش و پرورش شهرستان مانه و سملقان کارشناس ارشد آموزش زبان انگلیسی،دبیر،-2
 اداره آموزش و پرورش شهرستان مانه و سملقان ،ارزیابی عملکرد کارشناس مسئول ،مدیریت آموزشیکارشناس ارشد -3

 

 

 چکیده

مولفه های سرمایه معنوی در بین دبیران مقطع متوسطه اول شهرستان مانه و سملقان در سال این پژوهش با هدف کشف 

انجام شد.روش پژوهش از نوع کیفی و با راهبرد پدیدار شناسی توصیفی انجام شد.برای بررسی عمیق  1401-1402تحصیلی

ه ساختار یافته استفاده شد.مشارکت مفاهیم مورد نظر از روش مطالعه اسنادی و بررسی مبانی و همچنین مصاحبه نیم

نفر از دبیران مقطع متوسطه اول بودند،که با استفاده از شیوه نمونه گیری هدفمند و روش گلوله برفی تا مرز  20کنندگان 

بررسی صحت یافته از روش بررسی توسط اعضا استفاده شد.برای تعیین پایایی از روش پایایی در  اشباع نظری انتخاب شدند.

یافته ها نشان داد که مولفه های سرمایه معنوی در دو بعد فردی)رضایت  دو کدگذار)توافق درون موضوعی( استفاده شد. بین

شغلی،پایبندی به ارزش ها،مسئولیت پذیری،خلاقیت،نظم و انضباط کاری،امنیت شغلی،پایبندی به قوانین و مقررات 

و هدف و علاقمندی و اشتیاق به کار( و بعد اجتماعی)اعتماد مدیران سازمانی،احساس مفید بودن و ارزشمندی،داشتن برنامه 

 ارشد،احترام بین همکاران،روابط بین فردی،علاقمندی به رشد و توسعه دیگران و روحیه کار تیمی( مطرح می شود.

 سرمایه،سرمایه معنوی،هوش معنوی،دبیرانهای كلیدی: واژه
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 مقدمه -1

سازمان آموزش و پرورش از سازمان های مهم و موثر در دنیای کنونی است که به عنوان رکن اصلی توسعه و پیشرفت یک کشور 

در مسیر تربیت نیروی انسانی جامعه ایفا می این سازمان هستند که نقش اساسی به شماره می رود. معلمان از عناصر کلیدی 

و نیز الگو و سرمشق ار معلمان در تحقق کارآیی و اثربخشی سازمان آموزش و پرورش کنند. با توجه به تأثیر نوع نگرش و رفت

مورد توجه بوده دانش آموزان بودن آن ها، از دیرباز عشق،علاقه،انگیزه و تعلق خاطر کاری معلمان به عنوان یک ویژگی برجسته 

 .است

ای مطالعه شده است، ولی بعد معنوی کم تر مورد توجه قرار  یولوژیکی دبیران در کار به طور گستردهاگر چه ابعاد فیزیکی و فیز

نیازمند درک معنویت فردی، معنویت سازمانی و پیامدهای آن می باشد. این  ،سازماندرک اهمیت سرمایه معنوی  گرفته است.

 نماید.ایجاد می  مهمی که معنویت و سرمایه معنوی در مفهوم محیط کار باز می کند، امر بصیرت جدیدی در نقش

بلکه دائما تحت تأثیر عوامل و فشارهایی هستند که از داخل و بیرون سازمان، بر آنها  سازمان ها در خلأ فعالیت نمی کنند،

ت بیشتری وجود داشت، ولی دنیای کنونی، دنیای تحمیل می شود. در گذشته، محیط عاری از خطر بود و برای سازمان ها، امنی

تغییر و دگرگونی ها در عصر حاضر،همواره برای سازمان ها، فرصت ها و تهدیدهایی را به وجود  این تحولات و دگرگونی هاست،

می آورد. در این میان، سازمان هایی موفق هستند که خود را با شرایط به وجود آمده، تطبیق داده و با تغییرات به وجود آمده، 

برخی از که کارکنانشان از سرمایه معنوی بالایی برخوردار باشند.ند این گونه عمل کن همراه شوند و فقط سازمان هایی می توانند

معنویت در نظریه پردازان علم مدیریت، مقوله سرمایه معنوی را برای مقابله با تغییرات دنیای پیچیده امروز پیشنهاد می کنند.

فهومی از نظر مانسانیت و برای اجتماع، فعالیت و برای محیط،مسئولیت به ارمغان آورد. ،هامی تواند برای سازمان محیط کار

م کارهای با معنا در زندگی جامعنویت در کار عبارت است از درک و شناسایی بعدی از زندگی کاری یک فرد که به واسطه ان

( 2018ح ارائه شده توسط میلیمان و همکارانش)، سطواجتماعی ایجاد می شود. در تجزیه و تحلیل سطوح  معنویت در سازمان

ی یعنی سطح فردی، گروهی و سازمانی پیوند برقرار می کند. هر چند ناهمیت بیشتری دارد؛ زیرا با سه سطح رفتار سازما

ف ارائه شده توسط مراکز علمی و یو فردی عمیق همراه دارد، با این وجود، تقریبا در تمام تعار معنویت در سازمان، مفهوم فلسفی

دانشگاهی، معنویت در برگیرنده مفهومی از تمامیت ،کمال، پیوستگی در محیط کار و ارزش های عمیق است. بنابراین، معنویت 

افرادی که در سازمان در سطح فردی؛ تلاش برای یافتن و هدف در زندگی کاری، در سطح گروهی؛ ارتباط قوی بین همکاران و 

؛ هماهنگی بین اعتقادات و باورهای اصلی و ارزش های سازمانی ی در کار مشارکت دارند و در سطح سازمانیبه نحو

کارکنانی که زندگی معنوی را سرلوحه خود قرار می دهند، می توانند با روش های سازگاری اهداف  .(1397)عطایی،است

، مفهومی است که توسط دو محقق  ( spiritual capital ) سرمایه معنوی سازمانی موجب رشد و توسعه خود و سازمان شوند.

سرمایه، از نوع پول و مادیات نیست بلکه از  این. گردید مدیریت ادبیات وارد 2004 سال در مارشال به نام های دانا زوهر و یان

بعد معنایی بسیار با ارزش تر و با اهمیت تر از مادیات محسوب می گردد، چرا که علاوه بر افزودن به ثروت مادی افراد، بر 

  .(1399)رجایی،دافزایش ثروت معنوی آنها نیز تاثیرگذار می باش

به توانایی های خود، تشخیص پتانسیل های موجود در محیط اطراف، سرمایه معنوی یعنی آگاهی نسبت معنوی:  سرمایه

انسانی، داشتن احساس همدلی و درک انسان های  الایت از ابعاد متفاوت، درک ارزش های ولاتوانایی دیدن مسائل و مشک

بهره برداری از آنها و در نهایت دیگر، احترام به تفاوت های موجود در انسانها با اعتقاد به هدفمند بودن این تفاوت ها و توانایی 

سرمایه معنوی باعث می شود سازمان حیات  .برد در تمامی سطوح زندگی -توانایی تبدیل تهدیدها به فرصت و داشتن نگرش برد

درونی خود را گسترش و توسعه داده و با محیط خود در تعامل بیشتری قرارگیرد. به عبارت دیگر سازمان با سرمایه معنوی 

به سیستمی انعطاف پذیر و سازگار شده که می تواند در صورت لزوم خود را از نو سازماندهی کند. سازمان ها و جوامعی تبدیل 

که از چنین قابلیتی برخوردارند، احساس مسئولیت عمیق تری نسبت به محیط اطراف خود داشته و به احتمال زیاد از مزیت 

عی که تنها به منافع شخصی خود فکر می کنند، برخوردار خواهند بود. به واقع رقابتی پایدارتری نسبت به سازمان ها و جوام

 (.1394)مرادی،دسرمایه معنوی می تواند منشاء ایجاد تحولی اساسی در رهبری و مدیریت سازمان ها و جوامع گرد
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قابلیت هایی برخوردار شوند که به سرمایه معنوی عامل حرکت و تولید انرژی در سازمان ها بوده و باعث می گردد که آنها از 

 تری تعالی و توسعه پایدارشان بیانجامد. در واقع نکته متمایز چنین سازمانهایی، این است که می تواند به سرمایه داری پایدار

 .یابدمی دست 

ی کنند، که به وسیله معنویت در کار، یک تجربه از ارتباط و اعتماد متقابل در میان افرادی که در یک فرآیند کاری مشارکت م

انگیزشی و افزایش عملکرد کلی می  خوش بینی و حسن نیت فردی ایجاد می شود و منجر به ایجاد یک فرهنگی سازمانی

 شود، و در نهایت تعالی سازمانی پایدار را به همراه دارد.

 ان به موارد زیر اشاره کرد:از جمله دلایل اهمیت و ضرورت سرمایه معنوی به خصوص معنویت در محیط های کاری می تو 

نسبت به  و قدرت را می دهد تا چشم انداز یکپارچه تری.ورود معنویت به سازمان و محیط های کاری به کارکنان این توانایی 1

 سازمان، خانواده و جامعه خویش به دست آورند.

مادی در کار جستجو می .امروزه به نظر می رسد کارکنان در هر کجا که فعالیت می کنند،چیزی فراتر از پاداش های 2

 کنند.آنان در جستجوی کاری با معنا،امید بخش و خواستار متعادل ساختن زندگی خود هستند.

.پدیده عدم اطمینان در محیط های کنونی، سازمان ها را بر آن داشته است تا از معنویت به عنوان منبعی سرشار از مفهوم 3

 حل و فصل نمایند.پایداری بهره برده و تناقض میان نظم و بی نظمی در سازمان را 

 دسته بندی تعاریف محققان از سرمایه معنوی 1جدول

 درجه بندگی و دستیابی به فرهنگ مذهبی خاص (2003)روجر فینک به عنوان سرمایه مذهبی سرمایه معنوی

لورنس ایانکون و 

 (2003)کلیک

الگوی اعتقادات و رفتارهای مذهبی در طول زندگی،میان 

 نسل و میان خانواده و دوستان

پیتر برگر و رابرت 

 (2004)هفر

نش و احساس بخشی از سرمایه اجتماعی،به قدرت، تأثیر،دا

ایجاد شده به وسیله مشارکت در سنت های مذهبی 

 خاص اشاره دارد.

ارنست و 

 (2015)همکاران

تأثیرات اقدامات معنوی و مذهبی،اعتقادات،شبکه ها و 

موسسات مذهبی که اثرات ملموسی بر افراد،جوامع و 

 اجتماعات دارند.

سرمایه معنوی به عنوان جستجوی 

 معنی در زندگی

سرمایه معنوی به عنوان چیزی که قدرت و زنده  (2004)ریماساموئل 

 دلی،تحرک برای زندگی،سود،مزیت و قدرت می دهد.

اسکات و 

 (2018)همکاران

سرمایه معنوی یعنی آنکه ما چه کاری انجام می دهیم و 

 ن را انجام دهیم.آچگونه می توانیم بهتر 

 قدرت یا مزیت غیرعادی (2007)آلکس لیو

 ایمان،اعتقاد و تعهد به دیگران در نزد خداوند (2005)کن آکدرید معنوی به عنوان دستیابی به خداسرمایه 

هدف غیرملموس به شکل قوانین تعامل با مردم و اعتقاد به  (2017ریما)

 دنیای معنوی و غیر مادی

 (1399امیری و همکاران)

معنوی نیز مطرح می باشد که در ادامه به اختصار توضیحاتی ارائه مفاهیم هوش معنوی و رشد در کنار مفهوم سرمایه معنوی 

 می گردد.

. هوش می کندهوش معنوی توانایی عملکرد هوشمندانه و عاقلانه است، در حالیکه آرامش بیرونی را بدون توجه به شرایط حفظ 

ه از هوش معنوی می توان به جایگاه، ست. با استفادمعنوی را می توان همان توانایی، تلاش و کوششی برای کسب رویاها دان
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)امیری و معنا و ارزش مشکلات، به حل آنها پرداخت. با بکارگیری هوش معنوی می توان فعالیت های زیر را انجام داد

 .(1399همکاران،

الیت های خود معنا و مفهوم بخشیده و با استفاده از آن بر عملکرد خود آگاه شوید و در یابید که کدامیک از به کارها و فع

اعمال و رفتارتان از اعتبار بیشتری برخوردار است. تشخیص دهید، کدام مسیر در زندگی تان بالاتر و عالی تر است تا آن را الگو 

می توانید خود و بستر هستی خویش را به طریقی بشناسید که به شما امکان دهد به و اسوه زندگی سازید. در یابید که چگونه 

گونه ای مناسب با انسانیت، فردیت و شرایط خود زندگی کنید. به عبارت دیگر ، چگونه می توانید خودتان و محیط تان را 

 کنید.دی را سپری باشید زندگی کاملا معنادار و ارزشمنبشناسید، به گونه ای که قادر 

رشد معنوی فرآیند بیداری و هوشیاری درونی است.یعنی صعود و بالا رفتن هوشیاری ،فراتر از وجود عادی و بیداری در مقابل 

و درک اینکه واقعا چه هستید.رشد معنوی فرآیند دور ریختن باورها و تصورات  حقایق جهان، فراتر از ذهن و نفس خود

آگاهی و هوشیاری بیشتری نسبت به وجود درونی تان پیدا می کنید. هوش معنوی آیند نادرست و غیرواقعی است و در این فر

یابد. با توجه به مهارت هایی که هوش معنوی را تشکیل می هوش ذاتی  انسان است، اما مانند هر هوش دیگری باید رشد 

که به دنبال روشنگری معنوی هستند و می توان آن را تعریف و اندازه گیری نمود. رشد معنوی نه تنها برای کسانی  دهند،

اهمیت زیادی دارد. رشد معنوی  انتخاب می کنند که در محیط هایی دور از اجتماع و تنها زندگی کنند، بلکه برای همه افراد

ب می تواند پایه و مبنای زندگی بهتر و هماهنگ تر برای همه باشد، زندگی که فارغ از هر گونه فشار و دغدغه، ترس و اضطرا

 .(1400)بدخشانی،پیروی،باشد

واقعی خود، رویکردی متفاوت نسبت به زندگی پیدا خواهید کرد. یاد می گیرید اجازه دهید موقعیت های خارجی با کشف وجود 

روی وجود درونی و اعتقادهایتان تأثیر بگذارند و قدرت و نیروی درونی در شما ایجاد می شود که ابزارهای بسیار مفید و موثر 

نیست، بلکه روشی  هستند. رشد معنوی راهی برای فراز از مسئولیت غیر عادی رفتار کردن و تبدیل شده به فردی غیر فعال

برای رشد،قوی تر،شادتر و مسئولیت پذیرتر شدن است. در واقع، افراد می توانند راه رشد معنوی را بپیمایند و در عین حال 

 مثل افراد عادی جامعه زندگی کنند.

 فع معنویت در محیط كارمنا

معنویت می تواند به فرد کمک نماید تا مرزهای آگاهی خود را توسعه دهد این قدرت از اتصال خلاقیت *شهود و خلاقیت: 

 فردی با قوه خلاق ناشی از خداوند نشأت می گیرد.

بنا نهاده اند در این سازمان ها مبنی بسیاری از سازمان ها بر مبنای معنویت،تمرکز اولیه خود را بر صداقت  *صداقت و اعتماد:

 ، سرلوحه کار قرار گرفته است.بر اینکه همه افراد با مشتریان و تأمین کنندگان با صداقت برخورد می کنند

مراتب بالای مازلو دارد مانند حس تعلق به دیگران و خودکامیابی، پرورش معنویت ارتباط خاصی با نیازهای  *خودكامیابی:

 به احساس تکامل فرد در محیط کار و زندگی می گردد.معنویت منجر 

معنویت تعهد را از طریق ایجاد جوی آکنده از اعتماد در محیط کار افزایش می دهد. تعهد سازمانی مفهومی است که به  *تعهد:

 آنها می باشد. هدنبال اتصال کارکنان به سازمان بکار گیرند

ربه ارتقاء عملکرد سازمانی را نیز دارند جسازمان هایی که به تدریج به تشویق معنویت می پردازند ت *عملکرد سازمانی:

 تحقیقات نشان داده است که این سازمان ها سود آوری و موفقیت گسترده تری را تجربه کرده اند.

 ویژگی های هوش معنوی

 رح ذیل دارند:افرادی که دارای هوش معنوی هستند ویژگی ها و خصوصیاتی به ش

 *قدرت مقابله با سختی ها، دردها و شکست ها را دارند.

 *خودآگاهی در این افراد بالاست.

 *دارای حسی هستند که این افراد را هدایت درونی می کند.

 *از تجربیات و شکست ها درس می گیرند.
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 آنها نمی شود.دگیری و دشواری های زندگی مانع خلق ایده و یا ند*تهدیدها را به فرصت تبدیل می کن

 ی نشدن با عامه مردم را دارند.أ*توانایی ایستادگی در برابر جمع و هم ر

 *در جستجوی علت هستند. از واژه چرا؟ در انجام فعالیت ها استفاده می کنند.

 *به سجایای اخلاقی می پردازند و به آنها اهمیت می دهند.

 در خودداری و کنترل خویش توانمند هستند.*

 .(1394)جلیلیان،حس انعطافپذیری بالایی برخوردار هستند *از

 شاخص ها و مولفه های سرمایه معنوی

شاخص می باشد و هر شاخص دارای تعدادی مولفه بوده که به کمک آنها می توان  12بطور کلی سرمایه معنوی دارای 

لفه های مرتبط با آن به موشاخص ها را در سازمان مورد ارزیابی قرار داد. شاخص های سرمایه معنوی و  از موجودیت هر یک

 :شرح زیر می باشند

سازمان هایی که دارای سرمایه معنوی هستند، به خوبی می دانند که چه چیز را  : ( Self-Awareness ) خودآگاهی-1

 :نشانه های آن درسازمان عبارتند از که درنهایت به چه چیزی می خواهند برسند.دارند، برروی چه چیزی تاثیر گذارند و  باور

 آگاهی نسبت به فلسفه وجودی و ماموریت سازمان -

 آگاهی نسبت به اهداف و برنامه های تعیین شده سازمان -

 آگاهی نسبت به مسئولیتهایی که بر عهده سازمان است -

 سازمانآگاهی نسبت به نقاط قوت و ضعف  -

 وجود فرایند بازخورد در سازمان -

سازمان هایی که به وجود سرمایه معنوی در تشکیلات خود اهمیت می دهند  : ( Reframing ) تغییر چارچوب ذهنی -2

دائما اهداف و استراتژی های خود را در زمینه گسترده تری از معنا و مفهوم بنا می کنند و درصورت نیاز به تغییر چارچوب 

 :اهدافشان می پردازند. نشانه های این شاخص در سازمان عبارتند از های

 سازمان یشناسایی  فرصت ها و تهدید ها -

 توانایی مدیریت تغییر -

 پذیرش دیدگاه های متفاوت -

 داشتن برنامه های بهبود سازمانی -

 وجود خلاقیت و نو آوری درسازمان -

 توانایی یادگیرندگی سازمان -

سازمان هایی که به پرورش سرمایه معنوی می پردازند آمادگی این را دارند که  : ( Spontaneity ) خودانگیختگی -3

 .خودانگیخته باشند

این سازمانها درپارادایم های موجود و برنامه های از قبل تنظیم شده سازمان متوقف نمی شوند. آنها درجستجوی پارادایم هایی 

زشهایشان، برنامه های اجرایی و تصمیماتشان از آنها نشات می گیرد و درصورت نیاز این پارادایم ها هستند که اهداف شان، ار

هستند. نشانه های  را تغییر می دهند. آنها بجای اینکه نسبت به محیط خود عکس العمل نشان دهند، نسبت به آن پاسخگو

 :این شاخص درسازمان عبارتند از

 استراتژی مناسب و تغییر آن در صورت لزومآمادگی برای انتخاب  -

 میزان توانایی ریسک پذیری -

 عدم وجود سیستم های کنترلی درون سازمانی -

 عدم وجود برنامه های بلند مدت و غیر قابل انعطاف -

 سازمانهایی که سرمایه معنوی دارند حس دگرخواهی درآنها وجود دارد. اگر شاهد : ( Compassion ) دگرخواهی -4
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باشند که در حوزه نفوذ آنها کسی زجر می کشد و از چیزی رنج می برد و نیازی دارد، اهمیت می دهند و قبول مسئولیت می 

به طور کلی در قبال افرادی که می توانند برآنها تاثیرگذار باشند احساس همدردی  .کنند که در قبال آن فرد کاری انجام دهند

 :ین شاخص درسازمان عبارتند ازو دگرخواهی می کنند. نشانه های ا

 توجه به بهبود منافع و رضایت ذینفعان -

 توجه به نظر ذینفعان در تصمیم گیریهای سازمانی -

 و اجرای آن ( CSR ) تماعیجبرنامه ریزی در خصوص مسئولیت های ا -

بالایی برخوردار هستند. این شرکت هایی که سرمایه معنوی بالایی دارند از ویژگی کل نگری  : ( Holism ) كل نگری -5

گونه سازمانها کسب و کار را بخشی از تشکیلات اقتصادی انسان و بخشی از جهان بزرگتر می دانند. این سازمانها خود را به 

نوعی مسئول کره زمین می بینند و بر این باور هستند که هرآنچه را که در یک سازمان انجام می دهند بخشی از یک کل 

 :نشانه های این شاخص درسازمان عبارتند از بزرگتر است.

 هر پدیده در سازمان با کل مجموعه سازمان سنجیده می شود -

 وجود یکپارچگی در کل سازمان -

 سازمان در برد –وجود نگرش برد  -

سازمان هایی که چشم انداز محور و ارزش  : ( Vision and Value Led ) چشم انداز محوری و ارزش محوری -6

محور هستند،چشم انداز اصلی و مرکزی مشخصی دارند و هرکاری که انجام می دهند برگرفته از این چشم انداز است. چشم 

انداز این گونه سازمان ها عمیق است. ارزش های یک سازمان با سرمایه معنوی همان ارزش های عمیق انسانی است از جمله: 

اشت، آموزش و پرورش، ارتباطات، دریافتن نیازهای اساسی و ابتدایی انسانها، بالا بردن کیفیت زندگی، افزایش سلامت و بهد

 :نشانه های این شاخص درسازمان، عبارتند از .اهمیت به محیط زیست جهانی، احساس افتخار در خدمت و نظایر اینها

 داشتن چشم انداز و بازنگری مستمر آن -

 ها وجود ارزش های سازمانی و پایبندی به این ارزش -

 همگرایی در جهت رسیدن به ارزش ها و برآوردن چشم اندازهای سازمان -

این گونه سازمانها به تفاوتهای موجود بین پرسنل و داخل  : ( Celebrate Diversity ) استقبال از تفاوت ها -7

هستند.این گونه سازمانها آگاه هستند سازمان احترام می گذارند. آنها به هرنقطه نظری اهمیت می دهند و به اعتبار آن واقف 

که ثروت از منابع متفاوتی ایجاد می شود و از دل سنت های متفاوت، کسب و کار پرجنب و جوش تری زاییده می شود. نشانه 

 :های این شاخص در سازمان عبارتند از

 وجود تنوع پرسنلی در سازمان ) از نظر جنسیت، قوم، نژاد، سن و ... ( -

 راتی که اهداف سازمانی را به چالش می کشدپذیرش نظ -

 استفاده از تفاوت های پرسنلی و تبدیل آنها به فرصت -

سازمانهایی که به ایجاد سرمایه معنوی فکر  : ( The Positive Use of Adversity ) استفاده مثبت از چالش ها-8

کنند. این سازمانها از رکود کسب وکار، نوسانات در بازار، می کنند تلاش می کنند که چالش ها و تهدیدها را تبدیل به فرصت 

آنها به چالش ها به چشم فرصت جهت  .تغییر در تقاضای مشتریان و شناخت اشتباهات در محاسبات بهره برداری می کنند

 .ایجاد خلاقیت می نگرند

 :نشانه این شاخص درسازمان عبارتند از

 برو شدن با آنهاشجاعت رو با درس گرفتن از اشتباهات و -

 استفاده کیس های سازمانی مشابه در جهت آگاهی از عملکرد دیگر سازمان ها در شرایط خاص و یکسان -

سازمانهایی که سرمایه معنوی دارند دارای استقلال رای هستند یعنی این  : ( Field Independence ) استقلال رای -9

ر مقابل بقیه بایستند و به عبارتی درصورت نیاز در خلاف جریان آب حرکت جرات را دارند که متفاوت از دیگران باشند و د
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کنند حتی در صورت نیاز این شجاعت را دارند که غیر مشهور شوند اگر که به مصلحت سازمانشان باشد. این ویژگی بخشی از 

شند خودشان به ابداع روندهای نقش رهبری سازمان است. به جای اینکه از روندهای موجود پیروی کنند و دنباله رو آن با

جدید می پردازند. به علت باور و اعتقادی که به چشم انداز و ارزش های خود دارند احساس عزت نفس می کنند و این احساس 

 :به خاطر این نیست که دیگران چه برداشتی از آنها دارند. نشانه های این شاخص درسازمان عبارتند از

 برروی مواضع و ارزش های خود و عمل نمودن به قول و وعده های داده شدهمیزان پافشاری سازمان  -

 توانایی سازمان در تصمیم گیریهای غیر معمول وقتی به نفع سازمان بوده و مسئولیت پذیری در قبال آن -

این  .د داردسازمان هایی که از سرمایه معنوی غنی هستند احساس فروتنی عمیقی درآنها وجو : ( Humility ) فروتنی-10

متکبر و حق به جانب نیستند. سرمایه معنوی از  .گونه سازمانها تکیه بر پیشرفت ها و پیروزی های گذشته خود نمی کنند

انباشت انجام کارهای درست و صحیح به دست می آید بنابراین این سازمانها به دنبال تعریف و تمجید و یا پاداش نابجا و 

 :ای این شاخص درسازمان عبارتند ازغیرمنصفانه نیستند. نشانه ه

 توانایی پذیرش محدودیت ها و ویژگی خود انتقادی در سازمان -

 عدم وجود غرور به جهت پیروزی ها و موفقیت های بدست آمده -

سازمانهای که سرمایه معنوی را در خود پرورش می دهند چراهای بنیادی  : ( Asking Why) طرح چراهای بنیادی -11

سازمان خود مطرح می کنند. این گونه سازمانها به خود اجازه نمی دهند که جهت رسیدن به هدفهای مشخصی در در خصوص 

سازمان احساس نگرانی کنند ولی برروی این مساله متمرکز می شوند که چرا این اهداف را انتخاب کرده اند، شاید اهداف 

نشانه های این شاخص در سازمان  .ای تصمیم خود را می سنجنددیگری می بایستی انتخاب می کردند و اینکه کلیه پیامده

 :عبارتند از

 امکان زیر سوال بردن مقررات و حتی اصول سازمان در جهت بالا بردن عملکرد -

 ریشه یابی مسائل و مشکلات سازمانی با تمرکز برروی علت وجودی سازمان در زمان تاسیس -

احساس رسالت در سازمانهایی که سرمایه معنوی بالایی دارند به  : ( A Sense of Vocation ) احساس رسالت -12

این گونه سازمان ها آماده هستند که سرمایه خود را با نهادهایی که نیازمند هستند و یا زمانی که جامعه  د. چشم می خور

هی مردم جهان استقبال می کنند بشری به کمک نیاز دارد به اشتراک بگذارند. آنها از مشارکت دیگران جهت بهبود وضعیت رفا

 :و سپاسگزار می شوند. نشانه های آن درسازمان عبارتند از

 تعیین رسالت سازمان -

حرکت هارمونیک سازمان در جهت رسیدن به چشم انداز و رسالت تعیین شده و تعهد جهت انتقال این رسالت به دیگر افراد  -

 .(1394)رفیعی و همکاران،سازمان

 پیشینه پژوهش

به این نتیجه دست یافته اند که  ( در پژوهش ارائه مدل سرمایه معنوی در سازمان های مردم نهاد1399امیری و همکاران) -

،فرهنگ مدل سرمایه معنوی در سازمان های مردم نهاد شامل مقولات عوامل سازمانی،عوامل گروهی،ارزش محوری رعناص

رسانه،افزایش بهره  اجتماعی،فرهنگ کار،پایداری سازمانی،رضایت شغلی،بازخوردجامعه، محیط خانواده،محیط مذهبی،محیط 

وری،کارآی کارکنان،تعهد سازمانی و آرامش خاطر می شود. بر اساس کدگذاری انتخابی و الگوی سرمایه معنوی در سازمان 

ی به عنوان پدیده محوری و با در های مردم نهاد عوامل سازمانی و عوامل گروهی به عنوان شرایط علی از طریق ارزش محور

به عنوان بستر پدیده از طریق فرهنگ کار به  نظر گرفتن فرهنگ جامعه، محیط خانواده، محیط مذهبی و محیط اجتماعی

عنوان راهبرد منجر به پیامدهای پایداری سازمانی،رضایت شغلی،بازخورد رسانه،افزایش بهره وری ،کارآیی کارکنان،تعهد 

 مش خاطر می شود.سازمانی و آرا

در تحقیق خود که با هدف سرمایه معنوی تا سرمایه اجتماعی و راهکارهای  توسعه آن در  (1396)نیازآذری و عبداللهی -

سازمان های آموزشی انجام گرفت، پس از بررسی های خود پی بردند که هشت راهکار به عنوان راهکارهای موثر در توسعه 
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تماد، خود آگاهی،سازگاری،تعیین ارزش ها،شبکه های روابط، عد که عبارتند از: مشارکت، اسرمایه اجتماعی شناسایی گردی

 تنوع پذیری و مستقل بودن.

در تحقیق خود که با هدف سرمایه معنوی و سبک های تصمیم گیری انجام گرفت،پس از بررسی ( 1395)جلییان و همکاران-

تصمیم گیری ها می گردد و سبب می شود تا سبک های تصمیم از های خود پی بردند که سرمایه معنوی سبب تسهیل در 

 انفرادی به گروهی در سازمان ها تبدیل گردد.

مقاله اش به روش استدلالی و  در مقاله الگوی مفهومی سرمایه معنوی در پرتو تعالیم قرآنی بیان می کند که: (1394)مرادی -

بر بر پایه تجزیه و تحلیل و ترکیب و تلفیق ادبیات سرمایه معنوی با تعالیم قرآنی تلاش نموده است مفهوم سرمایه معنوی را 

اساس آموزه های قرآنی در سازمان ها تشریح و تبیین کند و مبنای شکل گیری آن در سازمان و هدف نهایی از ایجاد و توسعه 

یافته ها نشان داد رابطه ای دوسویه میان سرمایه های اقتصادی و سرمایه های معنوی وجود دارد و سرمایه را آشکار سازد. این

سرمایه معنوی محسوب می شود درک معنای زندگی و هدف آفرینش همچنین همبستگی معنوی بین کارکنان از عناصر اصلی 

 ردم نمایان می شود.آن در خدمتگزاری به م یکه یکی از نمودهای عمل

در پژوهش خود به بررسی تأثیر معنویت سازمانی بر تعهد سازمانی کارکنان ادارات دولتی  (1394)حسین زاده و همکاران-

نتایج بدست آمده نشان داد که معنویت سازمانی بر تعهد سازمانی کارکنان ادارات دولتی استان خراسان رضوی پرداختند.

 ثبتی دارد.شهرستان مه ولات تأثیر م

در تحقیق خود که با هدف رابطه مولفه های سرمایه معنوی با بهزیستی روانشناختی و بهزیستی  (1393)گل پرور و همکارانش-

سرمایه معنوی،مولفه های ارزش گرایی  معنوی انجام گرفت، پس از بررسی های خود پی بردند که از بین مولفه های

معنوی،تأثیرگذاری معنوی،حکمت گرایی معنوی،فعالیت خالصانه،تکریم انسانیت، واعتماد معنوی دارای توان پیش بینی معنادار 

هستند.نتایج تحقیقات آنان همچنین نشان داد که از بین مولفه های سرمایه معنوی،فقط ارزش  برای بهزیستی معنوی شخصی

معنوی دارای توان پیش بینی معنادار برای بهزیستی معنوی محیطی است.نتایج تحقیق آنان نشان داد که از بین مولفه  اییگر

دارای توان پیش بینی معنادار برای  های سرمایه معنوی،مولفه های تأثیرگذاری معنوی، فرصت خلوت با خدا و اعتماد معنوی

مولفه های سرمایه معنوی مولفه های ارزش گرایی معنوی،فرصت خلوت با بهزیستی معنوی متعالی هستند، و از بین 

 بینی معنادار برای بهزیستی روان شناختی هستند. خدا،فعالیت خالصانه، و اعتماد معنوی دارای توان پیش

 شناسی پژوهشروش

نیازمند استفاده از   سملقاندبیران مقطع متوسطه اول شهرستان مانه و در بین  سرمایه معنویهای کشف و استخراج مولفه

باشد. ترین مسیر برای تحقق این هدف میروشی است که درک دقیقی در خصوص موضوع ارائه دهد. روش کیفی مناسب

و ماهیت پژوهش از  میدان با کنندگان متناسباستفاده شد. برای انتخاب مشارکت Grounded theoryبنابراین از روش 

دبیران مقطع متوسطه کنندگان شامل  استفاده شده است. مشارکت (Purposeful sampling)گیری هدفمندروش نمونه

ملاک انتخاب مشارکت . شدند انتخاب برفی گلوله روش از استفاده با نفر 20 که از بین آنها تعداد ندبود اول سطح شهر آشخانه

 انتخاب بوده است، در در مقطع متوسطه اولسابقه تدریس و همچنین داشتن  ی پنج سالکنندگان میزان سابقه کاری  بالا

قرار داشت و همچنین مدرک تحصیلی،  اولویت در مصاحبه به آنان علاقمندی و بررسی مورد پدیده به آنها متفاوت نگاه افراد

 ییهانمونه از جهت همین رشته تحصیلی، حوزه کاری افراد، پست اجرایی نیز ملاک انتخاب  مشارکت کنندگان بوده است. به

شده است. در نتیجه  افرادی انتخاب شدند که بیشترین و مناسب ترین  استفاده موضوع با مرتبط و متفاوت هایگروه در

 . مشخصات مشارکت کنندگان نشان داده شده است1ارائه دادند که در جدول  معنویاطلاعات را در مورد مولفه های سرمایه 

 مشخصات مصاحبه شوندگان1جدول 
مصاحبه 

 شونده

مدرک  رشته تحصیلی

 تحصیلی

سابقه  وضعیت

 کار

کد 

مصاحبه 

 شونده

مصاحبه 

 شونده

رشته 

 تحصیلی

مدرک 

 تحصیلی

سابقه  وضعیت

 کار

کد 

مصاحبه 

 شونده
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الهیات و معارف  1

 اسلامی

کارشناسی 

 ارشد

کارشناسی  ریاضی A1 14 17 رسمی

 ارشد

 A14 15 رسمی

2 

الهیات و  A2 15 18 رسمی کارشناسی علوم اجتماعی

معارف 

 اسلامی

کارشناسی 

 ارشد

 A15 27 رسمی

کارشناسی  ادبیات A3 16 15 رسمی کارشناسی تربیت بدنی 3

 ارشد

 A16 15 رسمی

کارشناسی  ادبیات 4

 ارشد

الهیات و  A4 17 9 پیمانی

معارف 

 اسلامی

 A17 30 رسمی کارشناسی

زبان و ادبیات  5

 عرب

علوم  A5 18 27 رسمی کارشناسی

 قرآنی

 A18 7 پیمانی کارشناسی

مشاوره و  6

 راهنمایی

دانشجوی 

 دکتری

فیزیولوژی  A6 19 11 رسمی

 ورزشی

 A19 18 رسمی ارشد

کارشناسی  جغرافیا 7

 ارشد

علوم  A7 20 413 رسمی

 تجربی

 A20 21 رسمی کارشناسی

مطالعات  8

 اجتماعی

کارشناسی 

 ارشد

 A8 23 رسمی

کارشناسی  زبان خارجه 9

 ارشد

 A9 18 رسمی

 A10 13 رسمی کارشناسی علوم تجربی 10

 A11 16 رسمی کارشناسی زبان انگلیسی 11

مهندسی نرم  12

 افزار

 A12 21 رسمی کارشناسی

کارشناسی  هنر 13

 ارشد

 A13 19 رسمی

 

شد تا در ساختار یافته استفاده عمیق و نیمهبرای بررسی عمیق پدیده مورد نظر از بررسی مبانی نظری پژوهش و از مصاحبه 

صورت لزوم پژوهشگر در حین انجام مصاحبه سوالات دیگری را برای تشریح ابعاد مساله مطرح نماید. به این صورت که پس از 

های ها و نشانگرها، سوالات مصاحبه بر اساس آن و با استفاده از راهنماییمطالعه ادبیات پژوهش و شناسایی و استخراج مولفه

اساتید و متخصصان در این زمینه طراحی شد. در انتخاب افراد دیدگاه و نظرات متفاوت و خلاقانه آنها نسبت به مفهوم مورد 

ها مصاحبه با مدرسان، بعد از انجام هماهنگی لازم جهت انجام مصاحبه و تعیین وقت مصاحبهبررسی در اولویت قرار داشت. 

   شد.انجام 

ها های قبلی مشابهت دارند و مطلب جدیدی به یافتههای مطرح شده با پاسخداشت که احساس شد پاسخمصاحبه تا آنجا ادامه 

نفر  20ها، فرآیند مصاحبه تا ها به حد اشباع رسیده اند. ولی جهت اطمینان از کفایت دادهشود و اصطلاحا یافتهاضافه نمی

ت کلی در مورد مسئله مورد بررسی، اهداف و سوالات از قبل به افراد ادامه یافت. برای بررسی روایی بیشتر در مصاحبه، توضیحا

سازی بیشتر و درک بهتر در جریان مصاحبه به منظور شفاف دقیقه بود. 50الی  45طول مدت هر مصاحبه حدود  شد.ارائه 

ها از در روش تحلیل داده ها روی کاغذ پیاده شد.و متن مصاحبه ها بصورت صوتی ضبط گردیدها تا حد امکان مصاحبهپاسخ
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بدست آمد ،با توجه به اینکه این میزان پایایی بیشتر  %78همچنین ضریب پایایی  استقرایی استفاده شد. محتوای روش تحلیل

 از شصت درصد است می توان گفت که درصد پایایی  بین کدگذاران در این پژوهش مورد تأیید است.

ای که روی های بدست آمده از طریق مصاحبه و مطالعه اسنادی و با بررسی چند مرحلهلهمقودر پایان با کنار هم قرار دادن 

جهت  تدوین شد. معنویهای سرمایه مولفهبا حذف موارد تکراری و ادغام مفاهیم یکسان و نزدیک به هم،  مفاهیم انجام گرفت،

های ها و گفتهل مصاحبه، برداشت خود از صحبتشوندگان در طوافزایش روایی پژوهش، محقق پس از پایان توضیحات مصاحبه

شونده از صحت مطالب بیان شده اطمینان یابد. همچنین در طول فرآیند کرد تا با تأیید مصاحبهشونده را بیان میمصاحبه

لطفاً در این "یا  "باشد؟منظور شما از .... چه می"سازی بیشتر از سؤالات پیگیری همانند مصاحبه به منظور رفع ابهام و شفاف

 از روش بررسی توسط اعضا استفاده شد. ها،و همچنین برای بررسی صحت یافته استفاده گردید. "زمینه بیشتر توضیح دهید؟

کنندگان برای تایید و ارزیابی درستی نتایج بازگردانده گزارش نهایی و مضامین بدست آمده به چند نفر از شرکت برای این کار،

روش پایایی توافق بین دو کدگذار به کار  برای تعیین پایایی، است شد تا در فرصت مناسب اظهار نظر نمایند.شد و از آنان درخو

 گرفته شد.

 یافته ها 

های سرمایه معنوی در بین دبیران مقطع متوسطه اول شهرستان مانه و سملقان، مضامین به منظور کشف و شناسایی مولفه

های مصاحبه های شناسایی شده حاصل از بررسی ادبیات پژوهش و تحلیل و تفسیر دادهوشاخصها مرتبط با استفاده از محور

نفر دبیران مقطع متوسطه اول بدست آمد. در گام نخست کدگذاری عناوین برخاسته از متن  20نیمه ساختار یافته و عمیق با 

-انتزاع بوده و به عنوان مضامین اصلی شناسایی شدهسازی شدند. این عناوین دارای بالاترین سطح مصاحبه استخراج و مفهوم

 اند.

 نکات كلیدی در مصاحبه ها تم مقوله نظری

مولفه های فردی بعد 

 سرمایه معنوی

مهمترین ویژگی در حرفه معلمی که تاثیر زیادی نیز در موفقیت دارد رضایت از شغل می  رضایت شغلی

 باشد.

پایبندی به ارزش 

 ها

در شغل معلمی بیشتر احترام به هنجارها و رعایت آن ها اهمیت زیادی و در تمام شغل ها ،

لذا این بحث در بین معلمان دانش آموز می باشد. و اسوه  دارد چرا که معلم به عنوان الگو

 اهمیت زیادی دارد.

مهمترین عامل در تحقق عالی آموزش و پرورش این است که معلم نسبت به وظایف خود  مسئولیت پذیری

 شناخت کافی داشته و آنها را به موقع و به درستی انجام دهد.

ابتکار،نوآوری و خلاقیت جز لاینفک حرفه معلمی است در غیر این صورت تاثیرگذاری در  خلاقیت

 دانش آموز وجود نخواهد داشت.

نظم و انضباط 

 کاری

درس دقیق بوده  از بدیهیات حرفه معلم این است که ورود و خروج معلم در مدرسه و کلاس

 و همچنین این حساسیت نسبت به دانش آموزان نیز وجود داشته باشد.

خوشبختانه شغل معلمی به دلیل ماهیت پیامبرانه آن دارای امنیت و آرامش زیادی می  امنیت شغلی

اطمینان  )هرچند خیلی کم است(همچنین معلمان در خصوص حقوق و مزایای آنباشد.

 دارند.

 نقوانیپایبندی به 

و مقررات 

 سازمانی

هر شغلی قوانین و مقرراتی دارد که افراد بعنوان کارمند باید نسبت به آن مقید باشند و این 

 مهم در شغل معلمی بیشتر است.

احساس مفید 

بودن و 

 ارزشمندی

این که معلم در حرفه خود موفقیت دانش آموزان هم به لحاظ تربیتی و هم بلحاظ آموزشی 

این شود. هر لحظه حس ارزشمندی و رضایت در معلم تقویت می شود. را باعث می

 تاثیرگذاری در حرفه معلمی اهمیت بیشتری دارد.

قطعا هیچ کاری بدون برنامه ریزی سرانجام نخواهد داشت.همه معلمان برای کوچکترین داشتن برنامه و 
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ع طرح درس های مختلفی فعالیت خود در کلاس دارای برنامه و هدف می باشند.مثلا انوا هدف

 که حتما باید مسلط بوده و انجام دهند.

علاقمندی و 

 اشتیاق به کار

لازمه شغل معلمی علاقمندی می باشد زیرا قطعا معلمی روحیه خاصی می طلبد که 

 علاقمندی یکی از اصلی ترین ویژگی های آن می باشد.

 مولفه های اجتماعی بعد 

 سرمایه معنوی

اعتماد مدیران 

 ارشد

مهمترین عامل شکل گیری سرمایه معنوی در معلمان نگاه مثبت و دید مدیران و بالادستی 

 می باشد.ها 

احترام بین  

 همکاران

محیط کاری امن و آرام در نتیجه رفتار و برخوردهای بین همکاران اتفاق می افتد که 

ام بین همکاران محیط کاری که دارای احتراحترام متقابل از مصادیق مهم آن می باشد.

 باشد اثربخشی بیشتری خواهد داشت.

روابط بین فردی در محیط کار معمولا قوانین نانوشته ای هستند که از یکسری پایه و  روابط بین فردی 

اساس پیروی می کند که دانستن آنها به ارتباط مثبت موثر در محیط کار کمک زیادی 

 می کند.

علاقمندی به رشد  

 و توسعه دیگران

ایثار و ازخودگذشتی یکی از ویژگی های معلمی است،این ویژگی در تمام زمینه ها نمود 

به دنبال رشد و واره دارد از جمله اینکه هم در بین دانش آموزان و هم در بین همکاران هم

 توسعه فردی و گروهی می باشند.

امر باعث می شود افراد در محیط  کارتیمی در هر شغلی هم افزایی را افزایش می دهد.این روحیه کارتیمی 

کار حس موفقیت بیشتری داشته و انگیزه بیشتری هم برای رسیدن به سطوح بالای 

 موفقیت خواهند داشت.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مولفه های سرمایه معنوی

 دربین دبیران مقطع متوسطه اول شهرستان مانه سملقان

اجتماعیابعاد  ابعاد فردی  

 *رضایت شغلی

 *پایبندی به ارزشها

 *مسئولیت پذیری

 *خلاقیت

 *نظم و انضباط کاری

 *امنیت شغلی

پایبندی به قوانین سازمانی*  

 *احساس مفید بودن و ارزش مندی

هدف*داشتن برنامه و   

 *علاقمندی و اشتیاق به کار

مدیران ارشد*اعتماد   

 *احترام بین همکاران

 *روابط بین فردی

 *علاقمندی به رشد و توسعه دیگران

 *روحیه کارتیمی



 حسابداری و مدیریت مطالعات فصلنامه
 100-88، صفحات 1402 بهار، 1، شماره 9دوره 

99 

 

 

 1401مدل مولفه های سرمایه معنوی در بین دبیران مقطع متوسطه اول شهرستان مانه و سملقان 1شکل 

 نتیجه گیری و تفسیر 

می کنیم،عصر پیچیدگی و تغییر نامیده می شود. سازمان ها در چینین عصری همواره  در دو لبه نظم  عصری که در آن زندگی

صاحبنظران علم مدیریت، برای رویارویی با چنین  ،و بی نظمی قرار دارند و دائم بین دو حالت متناقض، در رفت و آمد هستند

سازمان های کارآفرین و  سازمان های هولوگرافیک، یرنده،تئوری های مختلفی مانند: سازمان های یادگ یوضعیت و شرایط

 تئوری آشوب ارائه داده اند. 

مدیریت و سازمان نیز مدیران را، در سطوح مختلف به پدیده نوظهوری است که بسیاری از صاحبنظران  معنویت در سازمان،

پایدار برای سازمان ها دانسته اند که می تواند به  منبعیخود جلب کرده اند. بر این اساس بسیاری از آنها معنویت را به عنوان 

آنها در زمان های پرتلاطم و آشوب زده، یاری رساند و تناقض نمایی  نظم و بی نظمی در سازمان را حل و فصل کند و بدون 

یازمند رفت و طرد هر یک آنان را به صورت مقتضی بکارببندد، چرا که سازمان ها برای فعالیت مستمر در عرصه های مختلف،ن

این پژوهش که به دنبال کشف مولفه های سرمایه معنوی در بین دبیران  آمد همیشگی بین دو حالت تغییر و ثبات هستند.

 )رضایت شغلی،:  در دو بعد فردی و اجتماعی به دست آمد.ابعاد فردی عبارتند از این مولفه ها، مقطع متوسطه اول بوده است

 پایبندی به قوانین و مقررات سازمانی، امنیت شغلی، نظم و انضباط کاری، خلاقیت، ها،مسئولیت پذیری، پایبندی به ارزش

و ابعاد اجتماعی عبارتند از:)اعتماد مدیران  (علاقمندی و اشتیاق به کار داشتن برنامه و هدف، احساس مفید بودن و ارزشمندی،

این نتایج تا حدودی با  . روحیه کار تیمی( مندی به رشد و توسعه دیگران،علاق روابط بین فردی، احترام بین همکاران، ارشد،

 .همخوانی دارد (2019)،ماچوکا و ماریمون(1399)نتایج پژوهش امیری و همکاران

نبال ارزش های دکارکنان سازمان ها فقط به  ،نیز آن در الگوی قرآنی در کنار توجه به مفهوم سرمایه معنوی در کتب علمی،

بلکه در انجام کارها؛ رعایت عدالت و انصاف نموده و در همکاری و تعاون، و با احساس برادری و  اقتصادی نیستند، مادی و

گزار مردم نیز چنین کارکنانی برای رضای خداوند متعال فعالیت می کنند و خود را خدمت برابری در کنار هم فعالیت دارند.

م القا می شود که ما هر چه در توان داریم و هر چه در اختیارمان است از آن خداست این مفهو زیرا در سایه معنویت، بینند،می

و مردم نیز آفرینندگان خداوند هستند.پس اگر توان خود و آنچه را خدای بزرگ در اختیار ما نهاده است به امر خدا و در راه 

 داست.خه ایم و این همان خدمت به خلق خدا برای سایرین صرف کنیم، آنچه را از خدا گرفته ایم در راه خدا داد

 پیشنهادات مبتنی بر یافته های پژوهش

این  نتایج آموزش و پرورش  از طریق ارزش دادن به مولفه های سرمایه معنوی بدست آمده از اداراتپیشنهاد می شود که -

 د.نرشد و تقویت این مولفه ها را در بین تمامی معلمان عزیز فراهم آورزمینه  ،پژوهش

پیشنهاد می شود پژوهشگران بعدی نتایج حاصل از این پژوهش را بصورت کمی در جامعه آماری دیگری مورد بررسی قرار -

 دهند.
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