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 چکیده

اساس تعداد  نی. بر اباشدیشهرستان زاهدان م دیشه ادیدر اداره بن رییتغ رشیو پذ کیتفکر استراتژ نیرابطه ب یحاضر بررس قیهدف تحق

 یاز نوع همبستگ یفیتوص ق،یانتخاب شد. روش تحق یشهرستان زاهدان به عنوان افراد جامعه آمار دیشه ادینفر از کارکنان اداره بن 06

 رییتغ رشیو پذ 01/6 ییایو پا 88/6 یی( با روا2662گلدمن ) کیتفکر استراتژ یها از پرسشنامه هاداده یجمع آور نظورباشد. به م یم

 62/6 یدار یاستفاده و سطح معن spssافزار  ها از نرمداده لیو تحل هیتجز ی. برادیاستفاده گرد 16/6 ییایو پا 80/6 یی( با روا7880هلر )

رابطه  نگریندهیو آ یتفکر مفهوم ،یستمیتفکر س هایو مولفه رییتغ رشیپذ رینشان داد که: بین متغ قیتحق جیادر نظر گرفته شد. نت

 یسازمان رانیمد گرددیم شنهادیپ ن،یهوشـمندانه رابطه معنادار وجود ندارد. بنابرا یطلبو فرصت رییتغ رشیمعنادار وجود دارد. و بین پذ

 .ندینما قیامر تشو نیبه ا گرانید بیو ترغ راتییتغ رشیآنها را جهت پذ ک،یتراتژتفکر اس کسب یضمن توجه به کارکنان دارا

 تفکر استراتژیک، پذیرش تغییر، اداره بنیاد شهید زاهدان.های كلیدی: واژه
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 مسأله بیان -9-9

 به نیز مدیریت که شودمی یادآور را نکته این امروز پیچیدة و رقابتی دنیای در سازمانها حضور و اخیر دهه دو مدیریتی تحولات

 به اشراف با باید بلکه بشناسند را خود پیرامون محیط باید تنها نه مدیران. است ویژه تخصص و مهارت نیازمند علوم سایر مانند

 ارزیابی متلاطم را مدیریت کنونی محیط صاحبنظران،. کنند اداره را خود سازمان نیاز، مورد ابزارهای از استفاده و فنون و اصول

 تطبیق کار، جدید محیط هایتلاطم و مستمر تحولات با را خود سهولت به بتوانند باید کارکنان که باورند این بر و کنندمی

 توان نمی که هستند موضوعاتی مستمر بهبود و دیگران، موفقیت از گرفتن درس برای تمایل بیشتر، وریبهره برای فشار. دهند

 مراحل تنیدگی و تغییرات فشار علیرغم که شودمی خواسته سازمان افراد همه از رو این از. پوشید چشم آنها از سادگی به

. باشدمی آتی یسده و 7886 دهه اواخر ثابت هایموضوع جمله از و متداول جا همه در تغییر. کنند کسب نیز موفقیت مختلف

 است آن بر وارده فشارهای دلیل به تعادل حالت از سازمان خروج معنای به بیشتر تغییر مدیریت، و سازمان مباحث در

 (.7982 رشیدی،)

 امری آنها با سازگاری و سازمانی بیرونی و درونی چالشهای با مواجهه جهت سازمانی تغییر امروز، پویایی سازمانی محیط در

 افزایش میان این در. رود می شمار به سازمانها بقای عامل ترین اصلی مطلوب تغییرات ایجاد و رسد می نظر به ضروری

 بتوانند تا است ساخته آنان ساختار و فرایندها فرهنگ، استراتژی، در تغییراتی ایجاد به ناچار را ها سازمان محیطی، پویاییهای

 که است عناصری ترین مهم از یکی سازمانی تغییر برای آمادگی و سازد فراهم را محیط در سازمان معنادار فعالیت ی زمینه

 سازمان مختلف سطوح در را تغییراتی تا دارند تلاش مدیران که زمانی. دهد می قرار تاثیر تحت را تغییرات این اثربخش اجرای

 نتایج دارند کمتری آمادگی که آنهایی به نسبت هستند تغییر برای بهتری آمادگی دارای که هایی سازمان نمایند ایجاد خود

 ترك) باشد می متفاوت نیز پیشنهادی تغییر برابر در آنان مقاومت میزان و کارکنان همکاری ی درجه و کنند می کسب بهتری

 (.7981 عبدشریفی، و زاده

 دادن رخ شرف در تغییر پذیرای که باشد ای گونه به سازمان، اعضای نگرش و ساختار محیط، که افتد می اتفاق زمانی آمادگی

 تغییر کنند احساس سازمان اعضای که شود می ایجاد زمانی سازمانی تغییر برای آمادگی(. 2662 ، هریس و آرمناکیس) باشند

 در اقدام هرگونه از قبل باید سازمانها بنابراین. باشند داشته را تغییرات ایجاد توانایی آن اعضای و سازمان و است نیاز مورد

 آمادگی که زمانی زیرا. دهند قرار بررسی مورد آن مختلف جوانب در را سازمانی آمادگی نظر مورد تغییرات اجرای ی زمینه

 و زاده ترك) کنند می اجتناب آن با همراهی از نیز کارکنان و شده تلقی نامطلوب تغییر باشد نداشته وجود تغییر برای لازم

 (.7981 عبدشریفی،

 است کنونی سازمانهای موفق مدیران موفقیت نشان بزرگترین نشده ریزی برنامه و غیرمرتبط وقایع و رخدادها تفسیر توانایی

 به سازمان یک رساندن برای اساسی کمبود مبین خود که است، سازمان یک در استراتژیک تفکر همان واقع در تواناییها این که

 را آن دهند، تشخیص را آینده وقایع بتوانند تا کند می کمک کارکنان به استراتژیک توانایی این. است توانمندسازی و تعالی

 دهند قرار خود تأثیر تحت را آتی تغییرات گیرند، قرار تغییرات تأثیر تحت آنکه جای به و کنند کنترل و بینی پیش درك،

 (.2668 همکاران، و پیساپیا)

 دیگران و خود برای را آینده و نگرند می کنند، می ارزیابی کنند، می فکر سازمان یک در افراد که است راهی استراتژیک تفکر

 است مشترك دیدگاه یک در خلاق فکرهای کردن هماهنگ سازمان، سطح در استراتژیک تفکر موریسی زعم به. کنند می خلق

 گل) نماید پیشروی کند، می خشنود را ذینفعان همة آینده در که روشی تدوین و تهیه سمت به سازد می قادر را سازمان که

 (.7982 همکاران، و محمدی

 جدی را آن تغییرات و محیط اثرات و دهد می ارائه را آن بر حاکم و مرسوم روابط و سازمان به جدید نگاهی استراتژیک تفکر

 کمک با رقیب بی و پنهان فرصتهای کشف طریق از سازمانها، اداره در بوروکراتیک و ماشینی و سنتی روش بجای و گیرد می

 اداره استراتژیک تفکر دیدگاه با که سازمانهایی. گیرد می عهده به را سازمان اداره محور تخصص و ابتکاری و نوین ساختارهای
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 می نظر در را سازمان داخلی مشتریان عنوان به کارکنان رضایت هم و دانندمی مهم را خارجی مشتری رضایت هم شوند، می

 (.7982 همکاران، و امینی) دارند را لازم آمادگی غیرمنتظره تغییر هر برابر در سازمانها این. گیرند

 مورد کنونی متغیر محیط در سازمانی تغییر ظرفیت ایجاد ضرورت و استراتژیک تفکر از گیری بهره ضرورت ادبیات، در اینکه با

 مواجهند مدت کوتاه نتایج به دستیابی برای حدی بی فشارهای با سازمانها استراتژیک رهبران امروزه اما است، گرفته قرار تأکید

 تفکر کردن فراموش و مشکلات برابر در سریع واکنش راه، تنها که اند رسیده بندی جمع این به ایشان از بسیاری آن اثر بر که

 (.7981 همکاران، و توکلی) است استراتژیک

 تفکر مقوله به همچنین سازمان، عملیات( فرایند) اصلی ابعاد از یکی تغییر، پذیرش مبحث بررسی به حاضر تحقیق در

 متلاطم عرصه در سازمان از حفاظت راستای در مهمی بسیار نقش که کننده تعیین و مهم ابزار یک عنوان به استراتژیک

 پذیرش و استراتژیک تفکر بین ایرابطه آیا که اینست اصلی مساله فوق مطالب به توجه با. پردازیممی نماید می ایفاء تغییرات

 دارد؟ وجود زاهدان شهرستان شهید بنیاد اداره در تغییر

  ضرورت و اهمیت -9-2

 پویایی و بقا منظور به بنابراین، و اند مواجه تغییر حال در و پویا هایمحیط با ای فزاینده صورت به هاسازمان حاضر عصر در

 علمی، تحولات و تغییرات شتابنده سرعت به توجه با دیگر بیان به. سازند سازگار محیطی تغییرات با را خود که مجبورند خود

 با هماهنگی بر علاوه که شوندمی محسوب کارآمد و موفق هاییسازمان حاضر، عصر در...  و فرهنگی اجتماعی، تکنولوژیک،

 در را تغییرات این که باشند قادر و کرده بینیپیش آینده در نیز را دگرگونیها و تغییرات مسیر بتوانند امروزی، جامعه تحولات

 تغییر از خلاقانه گیری بهره با تنها» تافلر گفته به که چرا کنند هدایت بهتر ایآینده ساختن برای مطلوب تحولات ایجاد جهت

 دست تر انسانی و بهتر ای آینده به و بمانیم امان در آینده شوك آسیب از توانیممی که است تغییرات خود کردن هدایت برای

 (. 7982 رشیدی،) «یابیم

 این و باشدمی نیز آینده به پاسخگویی در بلکه نبوده، آینده دقیق بینی پیش در فقط استراتژیک تفکر ریزی برنامه اهمیت

 ریزی برنامه تا کندمی کمک هاسازمان به استراتژیک تفکر. است پذیر امکان مستمر، استراتژیک تفکر طریق از نیز موضوع

 برنامه، اجرای و استراتژیک ریزی برنامه استراتژیک، تفکر فرایندهای ترکیب. نمایند تدوین مؤثری صورت به را خود استراتژیک

 (.7987 فر، ناصحی و گلکار) کندمی کمک هاسازمان به پایدار رقابتی هایمزیت ایجاد در

 محیطی و اند مواجه تغییر  ضرورت با متعددی سازمانهای. است تغییر حال در سرعت به که کنیم می زندگی دنیایی در امروزه

 های دستورالعمل و قوانین چارچوب در گیری تصمیم موقعیتی، چنین در. است شده ایجاد کارها و کسب برای ناپایدار شدت به

 لازم ظرفیتهای باید سازمانی مدیران آینده، متنوع و پیچیده تغییرات با همراهی و پذیرش برای. نیست پذیر امکان همیشگی

 نماید حفظ پیچیده و بحرانی شرایط در را خود چابکی تا نمایند ایجاد خود سازمان در را هنگام به تغییرات ایجاد جهت

 در آن سازنده عناصر و سازمانی قابلیت این تقویت و خود های گیری تصمیم و ها تحلیل در استراتژیک تفکر اتخاذ با همچنین

 نیز آتی چالشهای با مواجهه برای را خود سازمان ظرفیت بلندمدت، اهداف کردن دنبال ضمن سازمان، مدیریتی تیم و خود

 شهید بنیاد اداره در تغییر پذیرش و استراتژیک تفکر بین رابطه سنجش با تا است تلاش در حاضر پژوهش. بخشند افزایش

 .یابد دست زمینه این در عملی حل راه به زاهدان شهرستان

 قیتحق سؤالات -9-9

رابطه معنی داری وجود  شهرستان زاهدان دیشه ادیدر اداره بن رییتغ رشیپذو  استراتژیکتفکر  آیا بینالف( سوال اصلی: 

 دارد؟

 ب( سوالات فرعی

 وجود دارد؟ یدار یمعنرابطه  شهرستان زاهدان دیشه ادیدر اداره بن رییتغ رشیپذو  یستمیتفکر س آیا بین -7

 وجود دارد؟ یدار یمعنابطه ر شهرستان زاهدان دیشه ادیدر اداره بن رییتغ رشیپذو  یتفکر مفهوم آیا بین -2

 وجود دارد؟ یدار یشهرستان زاهدان رابطه معن دیشه ادیدر اداره بن رییتغ رشیو پذ ینگر ندهیآ نیب ایآ -9
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 وجود دارد؟ یداریشهرستان زاهدان رابطه معن دیشه ادیدر اداره بن رییتغ رشیهوشمندانه و پذ یفرصت طلب نیب ایآ -1

 اهداف پژوهش -9-4

  كلی هدف -9-4-9

 شهرستان شهید بنیاد اداره در تغییر پذیرش با استراتژیک تفکر بین رابطه توصیف و شناخت: تحقیق کلی و عمده هدف 

 زاهدان

  ویژه اهداف -9-4-2

 .باشد می مدنظر زیر ویژه های هدف به دستیابی الذکر، فوق هدف تحقق راستای در

 زاهدان شهرستان شهید بنیاد اداره در تغییر پذیرش با سیستمی تفکر بین رابطه توصیف و شناخت -7

 زاهدان شهرستان شهید بنیاد اداره در تغییر پذیرش با مفهومی تفکر بین رابطه توصیف و شناخت -2

 زاهدان شهرستان شهید بنیاد اداره در تغییر پذیرش با نگری آینده بین رابطه توصیف و شناخت -9

 زاهدان شهرستان شهید بنیاد اداره در تغییر پذیرش با هوشمندانه طلبی فرصت بین رابطه توصیف و شناخت -1

 هاواژه تعاریف -9-5

 ها واژه مفهومی تعاریف( الف

 اضطراب برانگیختن باعث تواند می عادی و جاری الگوهای زدایی یادگیری نیست، ساده فرایند یک تغییر 9تغییر: پذیرش -

 همکاران، و کاملی) است سازمان در جدید فرایند فهم برای راهی و سازمان یک کردن دگرگون معنای به تغییر فرایند شود

7982.) 

 خود ذهن در هماهنگی و نظم سازد می قادر را شخص که است ذهنی قدرت نوع یک استراتژیک تفکر 2استراتژیک: تفکر -

 (.7981 بردیافر، و موسوی) دهد نظام ها آشفتگی به و کند منسجم را تفکرش و آورد وجود به

 عنوان به مشخصی مسائل به آن در که است مسأله حل برای فرد به منحصر رویکرد یک سیستمی تفکر 9سیستمی: تفکر -

 (. 7982 همکاران، و امینی) شود می نگریسته کلی هایسیستم از بخشی

 و الگوها ها، ویژگی مثابه به مفاهیم. پردازدمی مفاهیم کردن ترکیب و کردن تجزیه یافتن، به مفهومی تفکر 4مفهومی: تفکر -

 (.7980  ایثار،) کنیممی تفسیر و فهم را جهان و امور مفاهیم، این واسطه به ما. هستند کلی هایبندی طبقه

 مورد را آینده کیفی، و کمی هایشیوه و تاریخی اطلاعات از استفاده با که است هنری و علم نگری، آینده 5نگری: آینده -

 (. 7911 طبیبی،) دهدمی قرار تحلیل

 طرح و شده ریزی برنامه هایاستراتژی بازنگری از است عبارت هوشمندانه طلبی فرصت 6هوشمندانه: طلبی فرصت -

 (. 7980  ایثار،) محیطی جدید شرایط با مواجهه در جدید استراتژی هایگزینه

 ها واژه عملیاتی تعاریف( ب

 سوال 92 شامل که شود می سنجیده( 7880) هلر تغییر پرسشنامه طریق از تحقیق این در تغییر پذیرش: تغییر پذیرش -

. دهند می نشان را سازمان در تغییر پذیرش میزان دهند می پرسشنامه این به لیکرت مقیاس در آزمودنیها که ای نمره. است

و « اغلب»، «اوقات یگاه»، «هرگز» ی نهیباشد. در مقابل هر پرسش چهار گز یم یآزمون به صورت طبقه ا نیا ینمره گذار

انتخاب بر اساس  نیا ردیگ یتعلق م« چهار»تا  «کی» ینمره ها بیها به ترت نهیگز نیقرار دارد که به هر کدام از ا «شهیهم»

 .رندیگ یها در سه طبقه قرار م یبدست آمده آزمودن راتاست. بر اساس نم یآزمودن یقبل اتیتجرب

                                                           
1. Acceptance of Change 

2. Strategic Thinking 

3. System thinking 
4. Conceptual thinking  
5. Looking ahead 

6. Clever opportunism 
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 فرصت و نگریآینده سیستمی، تفکر مفهومی، تفکر هایمولفه شامل تحقیق این در استراتژیک تفکر :استراتژیک تفکر -

 ای نمره. شود می سنجیده( 2662) گلدمن استراتژیک تفکر سوالی 16 پرسشنامه از استفاده با که. باشدمی هوشمندانه طلبی

 فیبه شکل ط اسیمقاین  .دهدمی نشان را استراتژیک تفکر میزان دهندمی پرسشنامه این به لیکرت مقیاس در آزمودنیها که

 بیشده است و ترت یسازمانده "کاملا موافقم"، "موافقم"، "موافقم یتا حد"، "مخالفم "، "کاملاً مخالفم " یانهیگز 2 کرتیل

 . باشدیکاملاً موافقم م یبه معن 2کاملاً مخالفم و نمره  یعنی 7که نمره  ردیگیرا در بر م 2تا  7

 انجام شده قاتیتحق یبر برخ یمرور -91-

 برخی تحقیقات انجام شده در داخل كشور  -2-91-9

دخترانه  یرستانهایبا عملکرد آنان در دب رانیمد کیتفکر استراتژ نیرابطه ب یبررس( در تحقیقی با عنوان 7981سریدونی ) -

 یطلبو فرصت نگری ندهیآ ،یستمیتفکر س ،یهومتفکر مف های عملکرد و مولفه ریبین متغ یجه رسید که:نتبه این شهرستان بم 

 هوشـمندانه رابطه معنادار وجود دارد.

پاستور  مارستانیکارکنان ب یشغل یو فرسودگ کیتفکر استراتژ نیرابطه ب یبررس( در تحقیقی با عنوان 7980ایثار ) -

بر  کیمطلوب است و تفکر استراتژ کیو تفکر استراتژ یشغل یفرسودگ تیوضعبه این نتایج دست یافت که:  شهرستان بم

 یدار یو سابقه خدمت تفاوت معن تیجنس یرهایو متغ یشغل یفرسودگ نیندارد. ب ریتاث میبه طور مستق  یشغل یفرسودگ

 یتفاوت معن لاتیحصو ت یفرد تیکاهش موفق یمولفه نیب نیو سن، همچن یشغل یفرسودگ نیب گرید یوجود ندارد. از سو

 وجود دارد. یدار

 یورزش رانیمد یسازمان رییتغ تیرابطه آن با ظرف لیو تحل کیبا عنوان سنجش تفکر استراتژ یقی( در تحق7982سرخه ) -

 یسازمان ها یسازمان رییتغ تی( و ظرف89/9) نیانگیبا م یورزش رانیمد کیتفکر استراتژ :استان خوزستان نشان داد که

 یمثبت و معنادار یمشخص شد که همبستگ نیقرار دارد. همچن ی( در سطح متوسط1/9) نیانگیاستان خوزستان با م یورزش

پژوهش نشان داد که تفکر  یها افتهیوجود دارد.  یسازمان رییتغ تیبا ظرف (α  =76/6=r =212/6) یستمیمولفه تفکر س نیب

 یبرخوردار زانیم نی( کمتر21/7) یرتبه ا نیانگیهوشمندانه با م یو فرصت طلب نیشتری( ب27/9) یرتبه ا نیانگیبا م یمفهوم

و  نی( بالاتر91/2) یرتبه ا نیانگیبا م ییفرهنگ پاسخگو یسازمان رییتغ تیدارند و در ابعاد ظرف یورزش رانیمد انیرا در م

با  ابرخوردار بودند. سازمان ه نیانگیم نی( از کمتر18/9) ریدرگ یانیم رانی( و مد77/9) یرتبه ا نیانگیرهبران قابل اعتماد با م

سازمان را در برابر  تیقابل نیکنند. ا جادیا یاصل تیقابل کی توانندی م ،یو سازمان یدر دو سطح فرد کیبر تفکر استراتژ دیتأک

 یم یاریبه اصل بهبود مستمر در جهت بقاء سازمان  یابیکند و به سازمان ها جهت دست یو سازگارتر م رتریانعطاف پذ رییتغ

 رساند.

مدیریت دانش با تفکر استراتژیک  یفرایندها ةرابط نییمدل تب ةبا عنوان ارائ یقی( در تحق7982) یفراهان یو جلال یدونیفر -

دانش، با تفکر  ةریو ذخ یریدانش، بکارگ میدانش، تسه دیلدانش، شامل تو تیریمد یندهایفرا نیکه ب دندیرس جهینت نیبه ا

 وجود دارد. رتباطمورد مطالعه ا ةدر جامع کیاستراتژ

 شهرستان بم یهادر شعب بانک رییتغ رشیو پذ رانیسبک تفکر مد نیرابطه ب یبررس( در تحقیقی با عنوان 7982رشیدی ) -

وجود دارد و  دارمعنی رابطه سازمان در اجرایی و پذیرش تغییر تفکر سبکقانونگذار،  تفکر به این نتیجه رسید که: بین سبک

 ندارد. وجود دارمعنی رابطه سازمان در تغییر پذیرش و گرقضاوت تفکر سبک بین

ورزشی کشور  یانجمن گردشگر رانیمد کیتفکر استراتژ تیوضع یبا عنوان بررس یقی( در تحق7981) افریو برد یموسو -

 ک،یعزم استراتژ ،یدر نگرش سیستم یورزش یانجمن گردشگر رانیکه مد دندیرس جهینت نیبه ا دکایل نیبراساس مدل ج

میزان را دارا بودند؛ علیرغم  نیتا کمتر نیبه ترتیب از بیشتر زمانهوشمندانه، تفکر فرضیه محور و تفکر در طول  یفرصت طلب

برخور دارند، اما نیازمند برنامه  یادیاز حد متوسط تا ز کیاستراتژدر ابعاد تشکیل دهنده تفکر  یانجمن گردشگر رانیمد نکهیا

تحقیق با متغیر ملاك  یزمینه ا یمیان متغیرها یروابط همبستگ نیابعاد هستند. علاوه بر ا نیا تیبیشتر جهت تقو یزیر

 را دارا بود. رانیمد کینقش مؤثر در تفکر استراتژ نینشان داد که سابقه کار بیشتر
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 ییمانمدارس راه انیرمد ییرتغ شیرپذ ر وسبک تفک ینرابطه ب یرسرب»( در تحقیقی تحت عنوان 7987و بیرانوند ) مهرداد -

درصد به  7/28به این نتیجه رسیدند که: میزان پذیرش بیشتر مدیران « 7988-86تحصیلی  آباد در سال مرخ رهشه نارپس

درصد مدیرانی هستند که در  2/9نمایند و رروت تغییر را درك میدرصد از مدیران ض 1/98کند، عنوان عامل تغییر عمل می

های تفکر و پذیرش تغییر توسط مدیران نشان کنند. همبستگی محاسبه شده بین سطوح مختلف سبکبرابر تغییر مقاومت می

 داد، بین سطوح تفکر قضاوتگر، قانون گذار و اجرایی با پذیرش تغییر رابطه معنادار وجود دارد. 

دانشگاه علوم  یبر واکنش کارکنان حوزه ستاد یسازمان راتییتغ ریتحت عنوان تأث ی( در پژوهش7988و همکاران ) انیمیکر -

باشد که می یسازمان راتییکارکنان نسبت به تغ نیدر ب یتفاوت ینوع ب کیوجود  :که دندیرس جهینت نیاصفهان به ا یپزشک

های آموزش هیو عدم ارا رییتغ انیمشارکت کارکنان در جر ،عدمیکاف یرسان اطلاععدم  ،یاز فرهنگ سازمان یممکن است ناش

نسبت  یشتری(، واکنش تعهد بیبرخوردار هستند )استخدام رسم یشغل تیکه از امن یافراد هیکل نیمناسب و ... باشد. همچن

 دهند.یکارکنان نشان م ریبه سا

 برخی تحقیقات انجام شده در خارج كشور -2-91-2

 استراتژیک تفکر عوامل موثر بر بررسی با تفکر استراتژیک، نتایج و سوابق عنوان با تحقیقی ( در2679همکاران ) و 1بی یونگ -

 منابع انسانی مدیریت و استراتژی بازاریابی، مدیریت استراتژیک جمله از مدیریت زمینه های گوناگون در سازمانی سطح در

 بین مثبت رابطه یک و است سازمانی در سطح فن آوری، ترویج تفکر استراتژیک تلاطم و بازار آشفتگی نتیجه که دادند نشان

 بازاریابی وجود دارد. عملکرد و استراتژیک تفکر

 در را تفکر استراتژیک تواند فرهنگ می که سازمانی رهبری های فعالیت از آن دسته فراوانی تحقیقی در (2672گلدمن ) -

 کشور در سلامت مراقبت های مدیر اجرایی سازمان 166 تعداد با شده انجام های بحث کرد. در ارائهکند،  تقویتها سازمان

 های درازمدت، برنامه کردند،می استفاده بیشتر های رهبری از فعالیت که اجرایی مدیران از دسته آن شد امریکا مشخص

 تفکر در توانمندی به منظور دستیابی به را خود مسئولیت حیطه در و یادگیری شغلی انسانی منابع توسعه در گذاری سرمایه

 استراتژیک تفکر روی بر سازمانی فرهنگ که نتیجه رسید این به گلدمن بودند. داده خود قرار کار در سرلوحه استراتژیک،

 تأثیرگذار است. مدیران

ها با  مقابله سازمان یبه چگونگ پاسخ به دنبال ر،ییبه تغ ازیو ن دارییبا موضوع پا ییبا هدف آشناتحقیقی  ( در2672) لریم -

به  لیگرو تما در یطیمح های ارزش ها و همگام شدن با خواستهنتایج تحقیق وی نشان داد که: است؟  داریچالش توسعه پا

 است. ریپذ امکان یطیهای مح توجه به ارزش یهیسا در داریتوسعه پا نیخواه است. بنابرا رییتغ یداشتن سازمان

 انجام داد «ارتش سازمان در سازمانی تغییر برای محور رویکردی طراحی» عنوان تحت که پژوهشی ( در2677) 8بارباروکس -

 وتغییرساختارهای سازمانی ارتباطات و تنظیم مجدد بازسازی به نظامی منجر سازمانهای تغییر که: یافت دست نتیجه این به

 یافتن دست برای را طراحی محور رویکردی سازمان، طراحی شناختی و ساختاریدیدگاه  دو کردن مرتبط با همچنین شود،می

 .داد توسعه سازمانی مدیریت تغییر هایی توانایی و اصول به

کردند تعداد  انیپرداخته و ب کیتوسعه دهنده تفکر استراتژ یتجربه ها یبه بررس یقی( در تحق2668گلدمن و همکاران ) -

توانند به ایجاد تفکر استراتژیک در مدیران کمک کنند. ها، فرآیندها و ارتباطات سازمانی می هشت تجربه شغلی شامل پروژه

ها دلالت بر خاص مربوط به هر یک از تجربیات شغلی را مشخص کنند. این نوع ویژگی یهاعلاوه بر این، آنها توانستند ویژگی

مندی تفکر به صورت استراتژیک در میان نقش دارند. مدیران این دارند که عامل زمان به صورت قابل توجهی جهت توسعه توان

استراتژیک به اجرا درآورند که از آن جمله می  کرتوانند چندین استراتژی را به منظور ارتقا توانایی خود در بکارگیری تفمی

 ی آموزشی نام برد.های توسعه و ویژگی های خاص شغلی و ارتقا برنامه هاتوان به پیوستگی تجربیات شخصی به برنامه

                                                           
7. Byeong 

8. Barbaroux 
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پرداخت، نتایج تحقیقات وی  کانادا تحقیقاتی کتابخانه های تغییر در مدیریت بررسی در تحقیقی به (2668) 8ویلیامسون -

 تواناییهای و مهارت دانش، تغییر و تسهیلات، منابع و کتابخانه ها خدمات در تغییر برای چالش بزرگترین نشان داد که:

 و کاربران انتظارات کردن و برآورده جدید حرفهای رهیافتهای و پیشبرد مدلها برای ها ویژگی این و است کتابخانه کارمندان

 .است ضروری سنتی کتابداران رهیافتهای بر غلبه

 تحقیق فرضیات -2-94

 وجود دارد. یداریشهرستان زاهدان رابطه معن دیشه ادیدر اداره بن رییتغ رشیو پذ کیتفکر استراتژ نیب :یاصل هیالف( فرض

 :یفرع یها هی( فرضب

 وجود دارد. یداریشهرستان زاهدان رابطه معن دیشه ادیدر اداره بن رییتغ رشیو پذ یستمیتفکر س نیب -7

 وجود دارد.  یداریشهرستان زاهدان رابطه معن دیشه ادیدر اداره بن رییتغ رشیو پذ یتفکر مفهوم نیب -2

 وجود دارد. یداریشهرستان زاهدان رابطه معن دیشه ادیدر اداره بن رییتغ رشیو پذ ینگر ندهیآ نیب -9

 وجود دارد. یداریشهرستان زاهدان رابطه معن دیشه ادیدر اداره بن رییتغ رشیهوشمندانه و پذ یفرصت طلب نیب -1

 تحقیق روش -9-

 ناظر انسانی و اخلاقی ملاحظات شده، تدوین فرضهای یا فرض پژوهش، اهداف موضوع، ماهیت به بستگی تحقیق روش انتخاب

 روابط و شرایط به و کندمی توصیف هست که را آنچه توصیفی، تحقیق دارد. اجرایی امکانات و وسعت و تحقیق موضوع بر

 به اول درجه در اصلی تمرکز. دارد توجه گسترش حال در روندهای یا مشهور آثار جاری، فرایندهای متداول، عقاید موجود،

 در. دهدمی قرار بررسی مورد شود،می مربوط موجود شرایط به که نیز را گذشته آثار و رویدادها چند هر است، حال زمان

 متغیر یک خصوص در که است اطلاعاتی اینها شود؛می تأکید اطلاعات از گروه دو بین رابطه وجود کشف بر همبستگی تحقیق

است  شده تهیه جامعه یک در متغیر چند یا دو خصوص در که است اطلاعاتی یا شده، گردآوری موقعیت دو یا جامعه دو در

 تدوین و پایه تحقیقات در که فنونی و اصول قانونمندیها، ها،نظریه که هستند تحقیقاتی کاربردی تحقیقات. (7982)ایثار، 

 مورد کمتر را علتها و دارند تأکید اقدام مؤثرترین بر بیشتر نوع این گیرندمی بکار واقعی و اجرائی مسائل حل برای را شوندمی

 شودمی هدایت دانش علمی کاربرد سمت به کاربردی تحقیقات که است آن بوسیله بیشتر تأکید این. دهندمی قرار توجه

 (.7981 خاکی،)

 شیوه به که بوده کاربردی تحقیقات جزء هدف نظر از و باشدمی همبستگی نوع از توصیفی روش، نظر از حاضر تحقیق

 سنجیده پذیرش تغییر و مدیران استراتژیک تفکر بین همبستگی تحقیق این در. پردازدمی هدف تعیین به میدانی تحقیقات

 .است همبستگی نوع از تحقیق بنابراین شودمی

 تحقیق فرایند -9-2

 یا کند، پیدا نظری پاسخی مسأله یک برای تا کندمی تلاش پژوهشگر آن طی که است مندروش و علمی فرآیندی تحقیقی، هر

 از تحقیق فرآیند باشد، داشته بهتری ویژگیهای تحقیق مسأله هرچه. بیابد راهکاری عمل دنیای در واقعی مشکل یک حل برای

 شده طی متعددی گامهای پژوهش این عملیات سازماندهی برای(. 7982خاکی،) بود خواهد برخوردار بیشتری دقت و انسجام

 .است شده داده نشان( 7-9) نمودار در که

                                                           
9. Williamson 
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 آماری جامعه -9-9

 جامعه (.7987نیکوکار،) نامیممی آماری جامعه را باشند مشترك صفت یک دارای لااقل که افراد یا اشیاء از ای مجموعه هر

 اعضای همه که .باشد می نفر 06 آنها تعداد که باشد می زاهدان شهرستان شهید بنیاد اداره کارکنان کلیه شامل تحقیق آماری

 .شد خواهند گرفته نظر در نمونه حجم عنوان به آماری جامعه

 ها داده آوری جمع ابزار -9-4

 : استفاده گردید پرسشنامهدو  های مورد نیاز ازآوری دادهدر این تحقیق به منظور جمع

سوالی استفاده شده که به وسیله  16برای سنجش تفکر استراتژیک مدیران از پرسشنامه  :کیتفکر استراتژپرسشنامه  -

 حدی تا"، "مخالفم "، "کاملًا مخالفم "ای گزینه 2( تهیه شده است. این مقیاس به شکل طیف لیکرت 2662گلدمن )

یعنی کاملاً مخالفم و  7گیرد که نمره را در بر می 2تا  7سازماندهی شده است و ترتیب  "موافقم کاملا" ،"موافقم"، "موافقم

شود امتیاز کلی تفکر استراتژیک را نشان سوال طرح شده، داده می 16باشد. پاسخ هایی که به می موافقم به معنی کاملاً  2نمره 

 دهد )پیوست الف(.می

سوالی استفاده شده که به وسیله رابرت  92برای سنجش پذیرش تغییر مدیران از پرسشنامه  :رییتغ رشیپذپرسشنامه  -

( تهیه شده است. نمره گذاری این آزمون به صورت طبقه ای می باشد. در مقابل هر پرسش چهار گزینه ی 7880هلر )
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« چهار»تا « یک»ه به هر کدام از این گزینه ها به ترتیب نمره های قرار دارد ک« همیشه»و « اغلب»، «گاهی اوقات»، «هرگز»

تعلق می گیرد این انتخاب بر اساس تجربیات قبلی آزمودنی است. بر اساس نمرات بدست آمده آزمودنی ها در سه طبقه قرار 

 می گیرند )پیوست ب(.

 سنجش ابزار پایایی و روایی -9-5

 روایی -9-5-9

 از آگاهی بدون. سنجدمی را نظر مورد خصیصه حد چه تا گیری اندازه ابزار که دهدمی پاسخ سوال این به( روایی) اعتبار مفهوم

 اندازه برای است ممکن اندازه گیری ابزار. داشت اطمینان آن از حاصل های داده دقت به تواننمی گیری اندازه ابزار اعتبار

 اعتباری گونه هیچ از دیگر جامعه روی بر خصیصه همان سنجش برای که حالی در باشد، اعتبار دارای ویژه خصیصه یک گیری

 (. 7910 همکاران، و سرمد) نباشد برخوردار

 زانیانواع سبکهای رهبری با م نیرابطه ب ی( که با موضوع بررس7982و همکاران ) یسعادت قیدر تحق :استرتژیک تفکر -

 انیب 88/6 کیپرسشنامه تفکر استراتژ ییروا زانیشهر کرمان انجام شده است. م یسازمانهای دولت رانیدر مد کیتفکر استراتژ

 شده است.

در شعب  رییتغ رشیو پذ رانیسبک تفکر مد نیرابطه ب ی( که با موضوع بررس7982) رشیدی قیدر تحقپذیرش تغییر:  -

 ه است.گردید نوانع 80/6 رییتغ رشیپرسشنامه پذ ییروا زانیشهرستان بم انجام شده است. م یبانکها

 پایایی -9-5-2

 برای که گیریاندازه وسیله یک اگر اینکه از است عبارت شود،می تعبیر نیز اعتمادپذیری و دقت اعتبار، به آن از که ابزار پایایی

 آن از مشابهی نتایج گیرد، قرار استفاده مورد دیگر مکان یا زمان در مشابه شرایط در شده ساخته صفتی و متغیر سنجش

 را مشابه در آزمودنیهای مکرر گیری اندازه یا و مشاهدات در گیریاندازه ثبات و تداوم پایایی(. 7989 نیا، حافظ) شود حاصل

 (.7987 مهداد،) کندمی بیان

با  ییرپذیرش تغپرسشنامه  ییایپا زانیمو  01/6کرونباخ  یبا استفاده از آزمون آلفااستراتژیک  تفکر پرسشنامه پایایی میزان -

 ج(. وستی)پ محاسبه گردید 16/6 کرونباخ یاستفاده از آزمون آلفا

 هاروش تجزیه و تحلیل داده - 9-6

نمودار و  میجدول و ترس میو تنظ هیشامل: ته یفیآمار توص -7شود.  یاستفاده م یداده ها از دو روش آمار لیو تحل هیدر تجز

و  هیتجز یضمناً برا ره،یچند متغ ونیو رگرساسپیرمن  یهمبستگ بیشامل: ضرا یآمار استنباط -2 یپراکندگ یشاخص ها

 .باشدیم α=  62/6دار آزمون  یاستفاده و سطح معن 22ویراست  Spssداده ها از نرم افزار  لیتحل

 توصیف نتایج تحقیق -7-

 نتایج مربوط به متغیرهای جمعیت شناختی یا دموگرافیک -2-7-7

 بودند که: شهرستان زاهدان  دیشه ادیاداره بننفر از کارکنان  06نمونه مورد بررسی شامل    

 درصد( متاهل بودند. 1/80نفر ) 22درصد( مجرد و  9/79نفر ) 8فرد مورد بررسی  06از نظر وضعیت تاهل: از 

سال،  96-16 درصد( 9/18نفر ) 28ال، س 26-96سن آنها  درصد( 1/77نفر ) 1فرد مورد بررسی  06از نظر وضعیت سن: از  -

 سال بوده است.  26سن آنها بالای  درصد( 1/77نفر ) 1سال و  16-26 درصد( 9/28نفر ) 71

نفر  16فوق دیپلم،  درصد(72نفر ) 8تحصیلات دیپلم،  درصد( 1/7نفر ) 7فرد مورد بررسی  06از نظر وضعیت تحصیلات: از  -

 درصد( تحصیلات دکتری داشته اند.  2نفر ) 9فوق لیسانس و  درصد( 1/77نفر ) 1لیسانس،  درصد( 1/00)

 2/26نفر ) 8سابقه مدیریت کمتر از یک سال،  درصد( 2/78نفر ) 8فرد مورد بررسی  06از نظر وضعیت سابقه مدیریت: از  -

 سال داشته اند.  2سابقه مدیریت بیشتر از  درصد( 2/78نفر ) 8سال و  2-2 درصد( 2/19نفر ) 78سال، 7-2 درصد(

 1/97نفر ) 78سال،  2سابقه خدمت کمتر از  درصد( 9/78نفر ) 77فرد مورد بررسی  06از نظر وضعیت سابقه خدمت: از  -

 سال سابقه خدمت داشته اند.  96-22 د(ـدرص 9/78ر )ـنف 77سال و  72-26 درصد( 1/97نفر ) 78سال،  76-72 درصد(
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 های آنهاصیف متغیرهای تحقیق و مؤلفهتو -2-2

 توصیف کمی متغیرهای تحقیق -2-2-7

 توصیف کمی متغیر تفکر استراتژیک  -2-2-7-7

 یو فرصت طلب ینگرندهیآ ،یستمیس تفکر ،یتفکر مفهوم) کیتفکر استراتژمیانگین ابعاد  شده، محاسبه میانگین به توجه با   

 (.p<62/6حد مطلوب است )( بیشتر از حد متوسط و در هوشمندانه

 پذیرش تغییر متغیر کمی توصیف  -2-2-7-2

 (.p<62/6) است مطلوب حد در و متوسط حد از بیشتر رییتغ رشیپذمیانگین متغیر  شده، محاسبه میانگین به توجه با   

 توصیف نتایج فرضیات تحقیق -2-9

 فرضیه اصلی -2-9-7

 وجود دارد.  یداریشهرستان زاهدان رابطه معن دیشه ادیدر اداره بن رییتغ رشیو پذ کیتفکر استراتژ نیب

شهرستان  دیشه ادیدر اداره بن رییتغ رشیو پذ کیتفکر استراتژ نیب دهدینشان می اسپیرمن نتایج حاصل از آزمون همبستگ -

هرچه تفکر بنابراین . شدمی با میرابطه به صورت مستق نیا.(p ،987/6=r<667/6زاهدان رابطه معنی دار وجود دارد )

 خواهد بود. شتریها بدر آن رییتغ رشیباشد پذ شتریب یافراد جامعه مورد بررس نیدر ب کیاستراتژ

 7فرضیه  -2-9-2

 وجود دارد. یداریشهرستان زاهدان رابطه معن دیشه ادیدر اداره بن رییتغ رشیو پذ یستمیتفکر س نیب

شهرستان  دیشه ادیدر اداره بن رییتغ رشیو پذ یستمیتفکر س نیبدهد می نشان همبستگی اسپیرمن آزمون از حاصل نتایج -

 یستمیهرچه تفکر سمی باشد. بنابراین مستقیم به صورت (. این رابطه p ،220/6=r<62/6) دارد وجود دار معنی رابطهزاهدان 

 خواهد بود. شتریها بدر آن رییتغ رشیباشد پذ شتریب یافراد جامعه مورد بررس نیدر ب

 2 فرضیه -2-9-9

 وجود دارد. یداریشهرستان زاهدان رابطه معن دیشه ادیدر اداره بن رییتغ رشیو پذ یتفکر مفهوم نیب

شهرستان  دیشه ادیدر اداره بن رییتغ رشیو پذ یتفکر مفهوم نیب دهدمی اسپیرمن نشان همبستگی آزمون از حاصل نتایج -

 یهرچه تفکر مفهوممی باشد. بنابراین مستقیم به صورت (. این رابطه p ،918/6=r<67/6) دارد وجود دار معنی رابطه زاهدان

 خواهد بود. شتریها بدر آن رییتغ رشیباشد پذ شتریب یافراد جامعه مورد بررس نیدر ب

 9 فرضیه -2-9-1

 وجود دارد. یداریشهرستان زاهدان رابطه معن دیشه ادیدر اداره بن رییتغ رشیو پذ ینگر ندهیآ نیب

شهرستان  دیشه ادیدر اداره بن رییتغ رشیو پذ ینگر ندهیآ نیب دهـدمی نـشان همبستگی اسپیرمن آزمون از حاصل نتایج -

در  ینگرندهیهرچه آ می باشد بنابراینمستقیم به صورت (. این رابطه p ،190/6=r<67/6وجود دارد )معنی دار زاهدان رابطه 

 خواهد بود. شتریها بدر آن رییتغ رشیپذ .باشد شتریب یافراد جامعه مورد بررس نیب

 1 فرضیه -2-9-2 

 وجود دارد. یداریشهرستان زاهدان رابطه معن دیشه ادیدر اداره بن رییتغ رشیهوشمندانه و پذ یفرصت طلب نیب

 دیشه ادیدر اداره بن رییتغ رشیشمندانه و پذهو یفرصت طلب نیب دهدمی نشان همبستگی اسپیرمن آزمون از حاصل نتایج -

هوشمندانه کارکنان  یطلبدر فرصت رییتغبنابراین (. p ،628/6- =r=828/6) ندارد وجود دار معنی رابطهشهرستان زاهدان 

 .نخواهد داد رییرا در آنان تغ رییتغ رشیشهرستان زاهدان، پذ دیشه ادیبن

 بحث و بررسی -2-1

 ک،یتفکر استراتژ تیعملکرد برجسته شمرده شده است و تقو یرهبران دارا یاصل تیاز دو قابل یکیبه عنوان  کیتفکر استراتژ

هستند سازمان را آن گونه  کیتفکر استراتژ تیکه مجهز به قابل یو کارکنان رانی. مدشودیبهتر منجر م یهایاستراتژ نیبه تدو

 بیسازمان ترغ تیموفق یخلاقانه برا یراهکارها افتنیکارکنان را به  ریکه هست و قادرند سا نهنه آن گو نندیبیباشد م دیکه با
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کارکنان و متقاعد ساختن آنها  انینفوذ در م ندیفرا تیامروزه رهبران شرکتها و سازمان ها به نقش و اهماز سوی دیگر کنند. 

روابط  ایچه در وزن  ،یو دگرگون رییبرده اند. هرگونه تغ یپ شیاز پ شیب یو رشد شرکت رییو مشارکت در تغ رفتنیپذ یبرا

آن دسته از  یرایدارد. اشخاص پذ یبا رفتار انسان یتنگاتنگ باطشرکتها و سازمان ها ارت ینییو چه در سطوح پا یاجتماع

که  افتدیاتفاق م یزمان رییتغ رشیداشته باشد و پذ یشتریب یگذشته آنها هماهنگ یهستند که با عادات و رفتارها یراتییتغ

 وجود داشته باشد. یتعادل میقد زیو چ دیجد زیچ انیم

 های پژوهش مبین این است که:ها یافتهبا توجه به تجزیه و تحلیل داده 

شهرستان  دیشه ادیدر اداره بن رییتغ رشیو پذ یستمیتفکر س نیباسپیرمن  براساس نتایج حاصل از آزمون همبستگی -7

متفکر استراتژیک، در زمان مواجه شدن با مشکلات، رویدادها  کی (.p ،220/6=r<62/6وجود دارد ) یدار یزاهدان رابطه معن

یا موقعیت هائی که در ظاهر یک کل هماهنگ را تشکیل می دهند، آنها را به اجزای تشکیل دهنده اش تقسیم می کند. پس از 

مزیت را برایش داشته  تریناً آنها را طوری ترکیب می کند که بیششناخت اجزا و اهمیت آنها، با استفاده از توان فکری، مجدد

در تفکر  دیدو لازم و ملزوم هم هستند و نبا نیکل نگر، ا ایجزء نگرند  ای رانیمعمولاً مد (.7988 ،یزاده و عمار رانیباشد )ا

بودن را تجربه کرد. در واقع بدون داشتن  یستمیدو، س نیا بیهوشمندانه با ترک دیدو را از هم جدا کرد، بلکه با نیا کیاستراتژ

مولد  ستمیاز تمام س یمدل ذهن کیبرخورداری  یستمیستفکر  (.2676)زند،  ابدی یمعنا نم کیتفکر استراتژ ،یستمیتفکر س

موفق  برای اجرایو پذیرش آن از سوی کارکنان و سازمان تغییر  تیبرای توسعه ظرف. اجرای آن است نیدرك روابط ب ارزش و

ی کرد. سازمان طراحهای کاری  میآن در ت تیبرای تقو یینمود و سازوکارها دیتأکی ستمیس تفکربر  دیبا نده،یدر آ راتییتغ

 باشد.(  همسو با فرضیه مزبور می2677( و جاج )7981های تحقیق توکلی و همکاران )یافته

شهرستان  دیشه ادیدر اداره بن رییتغ رشیو پذ یتفکر مفهوم نیب رمنیاسپ براساس نتایج حاصل از آزمون همبستگی -2

الگوها  ییشناسا لهیبه وس تیموقع کیدرك  ییتوانا ی(. تفکر مفهومp ،918/6=r<67/6وجود دارد ) یدار یزاهدان رابطه معن

ز سبک تفکر استفاده ا نیاست. ا یچارچوب مفهوم کیو نشان دادن مسئله محوری است. و شامل ادغام مسائل و عوامل در 

که منجر به  رد،یگیرا در بر م یدانش ضمن ژهیدانش به و تیریشهودی و مد ندهاییفرا ،ییو استدلال استقرا تیتجارب، خلاق

نداشته باشد و  گریکدیبا  یارتباط چیکه ممکن است به صورت آشکار ه شودیم دارییهای پا نهیراه حل های بالقوه و گز افتنی

 و پایدار تغییر هیچ سازمان، اعضای بین اعتماد وجود بدون (.7988و همکاران،  ینباشد )ناظم یقابل شناسائ یبه راحت ای

 به سازمان هدایت از افراد درك میزان مانی،زسا تغییر ظرفیت اساسی بعد اولین نتیجه در. آید نمی پدید سازمان در پرباری

 قهرمانانی از حفاظت و توسعه شناسایی، به تغییر ابتکارات راهبری منظور به باید سازمانها. است اعتماد قابل رهبرانی وسیله

و  یسرگردانند )توکل تغییر ابتکارات ندارند، توانمند قهرمانان که سازمانهایی اغلب در زیرا ورزند اهتمام تغییر برای توانمند

 باشد.( همسو با فرضیه مذکور می 2662. یافته های تحقیق دقیر و آل زاید )(7981همکاران 

شهرستان زاهدان  دیشه ادیدر اداره بن رییتغ رشیو پذ ینگر ندهیآ نیب رمنیبراساس نتایج حاصل از آزمون همبستگی اسپ -9

است که گذشته، حال و  یبلکه پل ست،ین ندهیراهبرد صرفاً در آ (.p ،190/6=r<67/6وجود دارد ) یدار یرابطه رابطه معن

(. 7989و همکاران،  یفیکرد )شر ینیرا بازب ریمس نیا وستهیپ دیراهبرد با یو اجرا نیتدو ی. برادهدیم وندیرا به هم پ ندهیآ

 نیدارد. ا رییادگیبه  لیآموزشها و ن نات،به امکا اجیکه احت باشدیم قیدق زیینگری، برنامه ر ندهیاز روشهای مؤثر برای آ یکی

 دیبا کیتفکر استراتژ (.7986 ،یزدانیدهند )پورصادق و  رییتغ ماًیتا طرز فکر خود را مستق کندیکمک م رانیروش به مد

 یها را نشان م یو دگرگون راتییدارد، حال انحراف ها، تغ انهیشگویگذشته ارزش پ. دهد وندیرا به هم پ ندهیگذشته حال و آ

ی مناسب م ماتیاتخاذ تصم و ندهیآ راتییموجب توجه به تغ نده،یگذشته، حال و اهداف و اقتضائات آ سهیمقا نیبنابرا. دهد

آنها شده  ریناپذ ییجزء جدا رییفضای حاکم بر کسب و کارها و سازمانهای امروزی که تغ(. 7981)توکلی و همکاران،  شود

توان ادعا نمود که  یم نیباشد. همچن یم یسازمانکارکنان  انیدر م کیتفکر استراتژ تیپرداختن و تقو تیاست، نشانگر اهم

شود  یمتوجه سازمان م ندهیکه در آ یراتییو تغ هاما را در مواجهه با چالش یدر مسائل سازمان کیکر استراتژتف کردیاتخاذ رو
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و همکاران  یتوکل قیتحق یها افتهی دهد. یتوسعه م راتییاجرای موفق تغ پذیرش وسازمان را برای  تیرساند و ظرف یم اریی

 باشد. یمذکور م هیهمسو با فرض (7981)

 دیشه ادیدر اداره بن رییتغ رشیهوشمندانه و پذ یفرصت طلب نیب رمنینتایج حاصل از آزمون همبستگی اسپبراساس  -1

 یرا در حفظ بقا یمهم ارینقش بس کیتفکر استراتژ(. p ،628/6- =r<828/6دارد )نوجود  یدار یشهرستان زاهدان رابطه معن

تفکر  یهااز مولفه یکیهوشمندانه  ی. فرصت طلبکندیم فایا یامروز یایو پو ریمتغ طیروزافزون در مح شرفتیو پ یسازمان

و  یهاییعدم تقارن اطلاعات، منحصر بودن دارا ،یطیمح نانیکه براساس عدم اطم باشدیبراساس مدل گلدمن م کیاستراتژ

استقبال  دیجد یهادهیاز ا دیهمواره با کیتفکراستراتژ ی(. برا7981 ،یو فتاح یگشته است )خان جمال نییتبادل اطلاعات تب

شود. در تفکر  سریبه راهبرد اثربخش م یابیو دست ابدیتوسعه  کیاستراتژ یهانهیگز یتا فضا شودیامر سبب م نیکرد. ا

بن معتقد است استقرار  دینگریا (.7989و همکاران،  یفیاست )شر یاز آنها اصل مهم یریگ رهها و بهکشف فرصت ک،یاستراتژ

شده و به سازمان کمک  رییسازمان با تغ شتریو سازگاری ب رییپذ انعطاف موجب یدر سطح فردی و سازمان کیتفکر استراتژ

 گر،ید مهیاز معادله هستند و ن یمیرهبران تنها ن ،یسازمان رییبرای تغ. باشد داریموفق و پا یمتلاطم کنون طیکند در مح یم

می باشد )توکلی و  کارکنان سازمان انیاعتماد در م یسطح عموم یسازمان رییتغ تیظرف دوم دییهستند و بعد کل روانیپ

در سازمان وجود دارد که با  کیاز تفکر استراتژ یسطح ،چه سازمان دارای برنامه راهبردی باشد و چه نباشد(. 7981همکاران، 

 کیاستقرار  ایمتعاقب داشتن و  گام و نیداشته باشد. آنچه در اول ریتأثسازمان و کارکنان بر  تواندیای، م وهیانتخاب هر ش

قبل و توجه  طیبا شرا سهیآنها در مقا تیبه بهبود وضع دنیداشت سامان بخش تظاران توانیها، ماز سازمان ک،یتفکر استراتژ

 .است شرویپ یهاهوشمندانه به فرصت
 منابع

 شناس، الهام.حق و هاجر. ،یجان بزرگ ییمعما .اوژن ،یمیکر .نیحس ،یدرگاه. یلطفعل ،یاری. بختیمحمدتق ،ینیام (7

 .سنجش تفکر سیستمی در بین مدیران ارشد ستادی از طریق مدل گلدمن در دانشگاه علوم پزشکی تهران (.7982)

 .788-780: 9، شماره 1دوره  ،سلامت( ردمجله دانشکده پیراپزشکی دانشگاه علوم پزشکی تهران )پیاو

. پاستور شهرستان بم مارستانیکارکنان ب یشغل یو فرسودگ کیتفکر استراتژ نیرابطه ب یبررس(. 7980ایثار، اکبر. ) (2

 .766ان: رفسنجواحد  یدانشگاه آزاد اسلام ،مدیریتدانشکده  ،یدولت تیریپایان نامه کارشناسی ارشد رشته مد

ارا برای انتخاب مناسب ترین نوع تفکر برای مدیران بازرگانی. . ارایه مدلی ک7988. سینح ،عماریو . لیمانس ،ایران زاده (9

 .7-28: 19فصلنامه بصیرت، شماره 

کوچک و  یهاشرکت تیارشد بر موفق رانیمد کیتفکر استراتژ تیقابل ریتاث (.7986) .بهرنگ ،یزدانو ی پورصادق، ناصر. (1

 .719-728: 1شماره  ،یراهبرد تیریمطالعات مد هینشر .متوسط

های تفکر در پیش بینی ابعاد خلاقیت در دانشجویان استعداد درخشان نقش سبک (.7986). باید ،فیسو فاطمه.،  یتراب (2

 .908-910: 1شماره  ،یمجله علوم رفتار .و ممتاز

فصلنامه جامعه ی. سازمان رییتغ یبرا یبر آمادگ یانسجام سازمان ریتأث (.7982. )فاطمه ،یعبدشریف. و جعفر ترك زاده، (0

 .07-18: 1، سال بیست و هفتم، شماره (شناسی کاربردی )مجله پژوهشی علوم انسانی دانشگاه اصفهان

استراتژیک.  تفکر و سازمانی تغییر ظرفیت رابطه (. تحلیل7981معیا، عباس. ) رمضان، مجید. و توکلی، غلامرضا. (1

 .729-708: 11شماره  بیست و سوم. سال ،(تحول و بهبود)مدیریت  مطالعات پژوهشی علمی فصلنامه

 تیرضا شیبر افزا یسازمان رییتغ رشیبه پذ شیگرا ریتاث یابیارز (.7980. )زهرا ،عامری. و حسن محمد دیس ی،نیحس (8

 : شمارهسال شانزدهم ،فردا تیریمد یپژوهش یعلم هینشر. مند رابطه یابیبازاری انجیم ریدرنظر گرفتن متغ با انیمشتر

26 :29-98. 

 تیریمطالعات مد هینشر .فهم و درك هیبر اساس نظر یپژوه ندهیزمان و آ هینظر (.7986) زاده، محمدرضا. دییحم (8

 .87-767: 0، شماره راهبردی



 حسابداری و مدیریت مطالعات صلنامهف
 219-978، صفحات 9911 تابستان  ،2، شماره 6دوره 

788 

 

پایان . شهرستان بم یهادر شعب بانک رییتغ رشیو پذ رانیسبک تفکر مد نیرابطه ب یبررس(. 7982رشیدی، زهرا. ) (76

 769واحد کرمان:  یدانشگاه آزاد اسلام ،یو علوم انسان اتیدانشکده ادب ،یدولت تیرینامه کارشناسی ارشد رشته مد

 صفحه.

 .272ایران:  تهران، ،انتشارات سمت ی.رفتار سازمان تیریمد یمبان (.7982) .یعل ان،یرضائ (77

امداد استان  تهیکم یهادر سازمان رییتغ رشیبا پذ رانیسبک تفکر مد نیرابطه ب یبررس(، 7982، )روح اله ،روانبخش (72

 .واحد رفسنجانی پایان نامه کارشناسی ارشد، دانشگاه آزاد اسلام، کرمان

تفکر  زانیانواع سبکهای رهبری با م نیرابطه ب ی. بررس(7982). ورشش ،آهنگریو . عیدس ،ادیی. صضار میرا ی،سعادت (79

 .08-87: 2بهره وری، شماره  تیریمد هی. نشررانیدر مد کیاستراتژ

استان  یورزش رانیمد یسازمان رییتغ تیرابطه آن با ظرف لیو تحل کیسنجش تفکر استراتژ (.7982) تار.سرخه، عبدالس (71

چمران  دیدانشگاه شه ،یو علوم ورزش یبدن تی، دانشکده تربیبدن تیتربرشته ارشد  یکارشناس نامهانیپا .خوزستان

 .222: اهواز

دخترانه  یرستانهایبا عملکرد آنان در دب رانیمد کیتفکر استراتژ نیرابطه ب یبررس (،7981، )معصومه ی،دونیسر (72

 ی کرمان.دانشگاه آزاد اسلام ،پایان نامه کارشناسی ارشد، شهرستان بم

در  یریادگیو فرهنگ  یجانیهوش ه ریتأث (. 7982. )، فاطمه الساداتیراحمدیامو  علی. ی،فره .میمحمدابراهسنجقی،  (70

: 1سال پنجم، شماره ی. فصلنامه مطالعات رفتار سازمان. رییتغ یکارکنان برا یرفتار رهبر و آمادگ نیبة سازمان بر رابط

782-709. 

و عملکرد کارکنان )مورد  یتفکر راهبرد نیب ةرابط ی. بررس(7989). حیدو ی،شرفو . حمد. تابان محمدم یدس ی،فیشر (71

دوره  ،یدانشگاه یو اطلاع رسان یکتابدار قاتیتحق هیم(. نشراستان ایلا یدانشگاه دولت یهامطالعه: کارکنان کتابخانه

 . 917-988: 9چهل و هشتم، شماره 

در  یزیپژوهش برنامه ر هینشر ،یآموزش عال یزیدر برنامه ر ینگر ندهیآ گاهیجا (.7911) .نیالد دجمالیس ،یبیطب (78

 .98-06: 8شماره  .یآموزش عال

مدیریت دانش با تفکر  یفرایندها ةرابط نییمدل تب ةارائ (.7982). دیمج ،یفراهان یجلال و مسعود. ،یفریدون (78

 .807-811:  0 ، شماره 8دوره  ،یمدیریت ورزش هینشر .استراتژیک

 یرفتار یالگوها یبررس (.7982) پورفرج، اکبر. و آرباطان. ابوالفضل. ی. لطفبهیاصل، ط یاریبخت محمدجواد. ،یکامل (26

 .769-791: 16، شماره 29)بهبود و تحول(، سال  تیریمطالعات مد یپژوهش -یفصلنامه علم .رییکارکنان در مقابل تغ

افشار،  وریفر و مونا. ب،یبهاره. دستغ ،یغلام .نیمحمدحس ان،یارمحمدی. وشیپر ،یاصفهان یشکرچ .ریجهانگ ان،یمیکر (27

 تیریمد هینشر .اصفهان یعلوم پزشک دانشگاه یبر واکنش کارکنان حوزه ستاد یسازمان راتییتغ ریتاث (.7988). میمر

 .280-289 (:نامه ژهیو) 1شمارهاطلاعات سلامت، 

شماره  ت،یریتوسعه مدنشریه  .کیمختلف تفکر استراتژ یهابر جنبه یمرور (.7987) .دیفر، وح یناصحو گلکار، بهزاد.  (22

17 :79-76. 

 ی.سبک های رهبری و تفکر استراتژیک در سطح سازمان (.7982). رشیسلطانپناه ه و گل محمدی، عماد. کفچه، پرویز. (29

 .89-771: 72مطالعات مدیریت راهبردی، شماره  هینشر

مورد ) آمادگی تغییر و یادگیری سازمانی (.7981روح الله. ) و باقری، محمد. اکبری محله کلایی، .امیرحسین ،مختاری (21

: 7سال اول، شماره (، ع) نیدانشگاه جامع امام حس یدانش سازمان یراهبرد تیریمد ةفصلنام (.مطالعه: شهرداری تهران

781-708. 
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سنجش تفکر (. 7982) .محمد، بزرگی جانو  .محمدرضا ،مشایخ .حسین ،درگاهی .محمدتقی ،امینی .هاجر ،معمایی (22

ت سلامت، . نشریه مدیریپزشکی و خدمات بهداشتی درمانی تهران استراتژیک در بین مدیران ستادی دانشگاه علوم

 .19-81: 70شماره 

، دیو غلامرضا معمارزاده، انتشارات مروار یالوان یترجمه مهد ی.رفتار سازمان (.7986) .ویآر دبل ن،یفیگرو  .یج مورهد، (20

 صفحه. 211ایران: تهران، 

ورزشی کشور  یانجمن گردشگر رانیمد کیتفکر استراتژ تیبررسی وضع (.7981). سهینف افر،یبرد و .دجعفریس ،یموسو (21

 .17-87: 8سال پنجم، شماره ،یورزش تیریمعاصر در مد یپژوهشها .دکایل نیبراساس مدل ج

پسرانه شهر  ییراهنما رانیمد رییتغ رشیسبک تفکر و پذ نیرابطه ب یبررس (.7987) .یپر رانوند،یب و .نیمهرداد، حس (28

 .29-99: 8توسعه و تحول، شماره  تیریفصلنامه مد .7988-86 یلیخرم آباد در سال تحص

چشم انداز . نشریه ارتباط تفکر راهبردی و عملکرد(. 7988. )حسن ی،انیجعفر و .دیسع مرتضوی، .نیشمس الدی، ناظم (28

 .08-81: 2شماره ،یبازرگان تیریمد

 ریانتشارات ام ،یریبترجمه قاسم ک ی.: کاربرد منابع انسانیرفتار سازمان تیریمد (.7982) بلانچارد، کنت. و پل. ،یهرس (96

 صفحه. 710: تهران ،ریکب
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