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 چکیده

سبز )مطالعه  یرقابت تیبرند سبز و مز ریتصو یانجیسبز بر عملكرد شرکت با نقش م دیتول ریتأث یبررسحاضر به  پژوهش

از نظر هدف، کاربردي بوده و به لحاظ آنكه  پژوهش حاضر، پرداخته است. هاي صنعتی استان تهران(شرکت شهرك ؛يمورد

، از قرار گرفته است یو بررس لیآوري اطلاعات، از طریق اطلاعات گذشته مورد تحلها با استفاده از جمعوضعیت موجود متغیر

گرفته و به قرار  يانهمطالعات کتابخا فیدر رد ،يگردآور وهیو از نظر ش ایشیپیم -اجرا، در ردیف مطالعات توصیفی وهینظر ش

مورد تجزیه و  smart PLSمنظور یافتن پاسخ سؤالات طرح شده؛ اطلاعات پرسشنامه هاي توزیع شده با استفاده از نرم افزار 

سبز بر عملكرد  دیتول ،داردمثبت  ریبرند سبز تأث ریسبز بر تصو دیتولهاي پژوهش بیان داشت که تحلیل قرار گرفت. یافته

 یرقابت تیمز یانجیبرند سبز با نقش م ریتصو ،داردمثبت  ریسبز تأث یرقابت تیبرند سبز بر مز ریتصو ،داردمثبت  ریشرکت تأث

برند  ریتصو یانجیسبز با نقش م دیتولنداشته و  ریسبز تأث یرقابت تیسبز بر مز دیتول، داردمثبت  ریسبز بر عملكرد شرکت تأث

 معناداري ندارد. ریسبز تأث یرقابت تیسبز بر مز

 

 سبز یرقابت تیمز، برند سبز ریتصو، عملكرد شرکت، سبز دتولی ای کلیدی:هواژه
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 مقدمه

 گردیبد، برمبنباي مطبرح قببل دهبه دو حبدود در ببار نخسبتین زیسبت، کبه محبی  و کبار و کسب  میان پایدار ارتباط ایده

 رشببد. نیسبتند ناسبازگار و نامتجبان  لزومباَ کبار و کسب  اهبداف و محیطبی زیسبت اهبداف کبه اسبت اساسبی فبر  ایبن

 از محیطببی زیسببت متعببدد مسببا ل بببروز بببر مبنببی زیسببت محببی  طرفببداران گزارشببات آن پببی در و هببانگرانببی فزاینببده

 دیبدن آسبی  وها کارخانبه فعالیبت از برآمبدههباي آلودگی و اي گلخانبه گازهباي انتشبار زمبین، افبزایش شبدن گبرم:جمله

 از بببیش محیطببی، آگبباهی زیسببت و اجتمبباعی مقببررات و قببوانین از اي فزاینببده حجبب  آن، اعمببال تبببع بببه ازن، و ي لایببه

 افببزایش و منببابع کمیببابی مببورد درها شببرکت نگرانببیاجتمبباعی،  مسببئولیت اهمیببت بببه نسبببت کننببدگان مصببرف پببیش

 کببه داشببت بببرآن راها شببرکت از جامعببه، بسببیاريهبباي نگرش وهببا ارزش در کلببی تغییببرات همببه از مهمتببر وها هزینببه

 از .نماینبد لحباظ خبودهاي اسبتراتژي تبدوین در اساسبی جبز یب  بعنبوان را پایبداري و محیطبی زیسبت مسبا ل ببه توجبه

 در و شبدند تبر آگباه اجتمباعی و محیطبی زیسبت مسبا ل ببه نسببت روز ببه روز کننبدگان مصبرف، 3991 ي دهبه اواسب 

 دیبدگاه)اخلاقبی گرایبی مصبرف آن پبی در و( سببز مصبرف از حمایبت دیبدگاه) سببز گرایبی مصبرف ظهبور ببا میبان ایبن

 محصببولات یببابی منبببع و تولیببد، پببردازش زمینببه در نظببر اظهببار بببه شببرو  کننببدگان، مصببرف(اخلاقببی مصببرف از حمایبت

 .(213۲، 3کردند )پیتیی

 بیان مسأله

 جوامبع ارتبباطی فبراروي محیطبی زیسبت نگرانیهاي از بسیاري که گردید مواجه واقعیت این با بیست  قرن پایانی دهه در بشر

 ايچباره کبرده اسبت. اگبر مواجبه خطبر با بشر زیستگاه عنوان به را زمین تمام سابقه بی اي گونه به و داشته یكدیگر با درونی

 سریع خود گونه حرکت مارپیچ اکنون در ه  که فقر هولناك گرداب و زیست محی  تخری  جمعیت، تغییرات نشود، اندیشیده

ایبن  (.3191شد )کلانتري پور و همكباران،  فاجعه خواهد به منجر بیشتري تخری  قدرت با مسلماً رود، می پیش شته گذ از تر

موضو  در حالیست که تحقیقات بین المللی گویاي آن است که مشتریان بیش از گذشته در خصوص تغییرات محیطبی دچبار 

هباي زیسبت محیطبی اهمیبت و ( به طوریكبه نگرانی2131، 2نگرانی شده و رفتارشان را تغییر داده اند )پاپادوپل  و همكاران

هاي گذشبته آگباهی زیسبت ه مصرف کنندگان پیدا کرده اسبت. در طبول دهبهاولویت بیشتري در انتخاب محصولات از دیدگا

 "اي در جهان پیدا کرده و این گروه خواستار کالاهایی هستند کبه ببه اصبطلاح محیطی مصرف کنندگان افزایش قابل ملاحظه

 محبی  هبايدغدغبهد ( معتقدنب2133و همكباران ) 5(. یانگ2131، 4نامیده می شوند )یانگ و همكاران 1"دوستدار طبیعت 

 زیسبت هبايشبیوه ببه موظف هاسازمان زیست، محی  از حفاظت آگاهی شیافزا با و دارد نیاز قبولی قابل توجه ی  به زیستی

. هستند خود سازمان در سبز محصولات تولید جهت در و خود زیست محی  از حفاظت از واقعی نیت با همراه مشخصی محیطی

 هبا کننبده تولیبد ببه سبز برند الحاق باشد. سبز دیتول صنعتی، فرایندهاي مه  پارامترهاي از یكی امروزههمین امر سب  شده 

 هباي ارزش از یكبی. این موضبو  خبود سبب  شبده کبه شود می جهانی معتبر سازمانهايح سط در رقابتی توان ایجاد موج 

 داران دوست جمع به پیوستن و پرتحول و پویا محی  در رقابتی و نسبی مزیت خلق توانایی الملل، بین رقابت صحنه در محیطی

(. بنابر نتایج مطالعات گذشبته، مصبرف کننبدگان نگبران محبی  زیسبت 2139 ۲باشد )زامیر، امروزي صنعت در زیست محی 

تببدیل گذارد. بنابراین، امروزه پندارند، اثر مثبت )یا منفی کمتري( بر محی  زیست میمحصولات و خدماتی را می خرند که می

به سبز شدن علاوه بر ی  نیاز اساسی، ی  فرصت براي شرکت ها محسوب می گردد. در سال هاي اخیر ببا توجبه ببه اهمیبت 

افزایش ضایعات وسایل الكترونیكی مورد استفاده در دنیاي مدرن امروزي همچون رایانه، موبایل، تلویزیون و رادیو که مجهبز ببه 

(، تلاش هاي جدیدي در زمینه تولید محصولات مختلف انجبام شبده کبه مبی  319۲اران، باطري یا برق هستند )امیري و همك
                                                           
1 Peattie 

1 Papadopoulos et.al 

2 Environmental friendly 

3 Kalafatis 

5 Yang 

6 Zameer 
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. شعارهایی که از سوي تولیدکنندگان شبناخته شبده 7توان تحت عنوان فناوري هاي سبز یا تولید محصولات سبز از آن نام برد

و توجبه ببه معیارهباي زیسبت  محصولات سبز مطرح می گردد اغل  داراي بخش هاي مشترکی همچون کاهش مصرف انرژي

محیطی می باشد. در حال حاضر شرکت هاي شناخته شده در این زمینه روي کوچ  ترین و حتی ک  هزینه ترین محصبولات 

نیز دست گذاشته اند و در این خصوص چش  انداز طولانی مدتی مبنی بر کاهش اثرات مخبرب تغییبرات جبوي را مطبرح مبی 

ي هايتژاسترامستمر باید ي کس  موفقیتهاو حفظ بقا اي بران چنین فضایی مدیردر فببت بببا ایببن توضببیحات بایببد گکننببد. 

اج مون از اماندن مصواي ها برنمازمییابی  که سادر تژی  استرامتخصصین مدیریت ت سی نظریارکنند. با برذ تخاي اجدید

 سبببببزقابتی رجز کس  مزیت اي رهچاوز، مراي نیادقابتی رمحی  در حفظ بقا وقابتی ت رماالزابا ري گازساو سهمگین محیطی 

نظر از ست که انه اهوشمندر قابتی بسیارحی مسیر اطرم مستلزف ین هدابه ن سیدرست که ابدیهی (. 3197عزیزنشان، ند )ارند

در  ندایی میتوامحتوي یژگیهام و وشناخت مفهول، ین حااست. با ه اپیچید، مدیریتیو جتماعی انظر و از مبه  ، علل و عوامبل

)یونسی و گشا باشد و راهموثر ر ها بسیانمازسااي برار نیل به مزیت پایدف قابتی با هدرمد راکاي هاو روشلگوها اي اجراحی اطر

 هبايدارایی ببر متكبی فقب  شبرکتها آفبرین ارزش فعالیتهاي دانش، بر مبتنی اقتصاد عصر از طرف دیگر در(. 3194همكاران، 

 .دهبدمی شكل را آنها آفرینیارزش اصلی قدرت نامشهود، داراییهاي کارگیري به در سازمانها ديتوانمن بلكه نیست، آنها مشهود

 و نامشبهود داراییهباي را اقتصبادي بنگاههباي و جهبان ببزر  شرکتهاي هايدارایی از درصد 01 حدود تحقیق، ی  اساس بر

 . (3194دهد )لاریجانی، می تشكیل معنوي ارزشهاي

 تحقیق پیشینه

 تحقیقات داخلی

شناسببایی و اولویببت بنببدي عوامببل مببوثر در پیبباده سببازي مببدیریت زنجیببره  ( تحقیقببی بببا عنببوان3197تقببوي سبباروکلایی )

عامبل  41تعبداد  در ایبن پبژوهش ببا اسبتفاده از غرببالگري)دلفی سباعتی( انجبام داد. تامین سببز در شبرکت سببوس مازنبد

تببأمین سبببز شناسببایی شببده اسببت.در ادامببه،با اسببتفاده ازتكنیبب  دیمتببل داراي اهمیببت و تاثیرگببذار بببر مببدیریت زنجیببره 

ببا کمب  تكنیب  فرآینبد تحلیبل سلسبله مراتببی فبازي  فازي میزان تاثیرگبذاري وتاثیرپبذیري هریب  ازعوامبل مشبخ  و

یت )مببدیر تأثیرگببذارترین و کببه در بببین معیارهبباي اصببلی )معیببار مببالی( دادنتببایج پببژوهش نشببان  بنببدي شببدند.اولویببت

باشبد و اولویبت مبی )مبالی( مرببوط ببه معیبار هب  چنبین بیشبترین وزن، زیست محیطی( تأثیرپبذیرترین عامبل مبی باشبد.

 .اول را کس  کرده است

هاي شناسببایی عوامببل مببوثر بببر مببدیریت زنجیببره تببامین سبببز در سببامانه ( تحقیقببی بببا عنببوان319۲لطفببی و همكبباران )

نتببایج تحقیببق نشببان داد کببه مهمتببرین شبباخ  در زنجیببره تببامین سبببز، رعایببت اسببتانداردهاي لازم  انجببام دادنببد.آمببادي 

ترین رتبببه مربببوط بببه شبباخ  در خریببد ماشببین آلات، تجهیببزات و ابببزار از نقطببه نظببر فنببی و زیسببت محیطببی و پببایین

ترین رتبببه مربببوط بببه آل بببالاباشببد و در وضببعیت ایببدهعببدم وجببود آلاینببدگی آب و خبباك و هببوا در حمببل و نقببل می

مبواد اولیبه  ترین رتببه مرببوط ببه آگباهی تبأمین کننبدگاناحساس مسبئولیت اجتمباعی در رابطبه ببا خریبد سببز و پبایین

 در حفاظت از محی  زیست است.

 برنبد تصبویر ایجباد ببر صبادرات بازاریبابی سببز اسبتراتژي ( در پژوهشبی ببه بررسبی تبأثیر319۲حقیقی نس  و نببی زاده )

 انجببام روش ازنظببر و کبباربردي هببدف حیبب  از آنهببا ایببران، پرداختنببد. پببژوهش زعفببران صببنعت مطالعببه مببورد: سبببز

 تنظببی  اسببتاندارد پرسشببنامه موضببو ، ایببن بررسببی جهببت همچنببین،. بببود تحلیلببی -پیمایشببی نببو  از توصببیفی پببژوهش،

 بودنببد شببدهواقع رضببوي و جنببوبی شببمالی، خراسببان اسببتان سببه در کببه زعفببران صببادرکننده هايشببرکت میببان در و شببد

 تحلیببل سبباختاري معببادلات روش و اس ال پببی افببزارنرم بببا تحلیببل،قابل پرسشببنامه 349 آوريجمببع بببا و گردیببد توزیببع

 سببطح عببالی، مببدیران سبببز تفكببر شببامل سبببز رویكببرد گنجانببدن بببا کببه اسببت داده نشببان پببژوهش ایببن نتببایج. گردیدنببد

 تنظببی  در محصببول بببودن ارگانیبب  بببه توجببه و بببودن سبببز مباحبب  از عمببوم آگبباهی سببطح محیطببی، اسببتانداردهاي

                                                           
4 http://www.afarinesh-daily.com/ afarinesh/News.asp?NID= 
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 نتبایج. یافتدسبت سببز برنبد تصبویر ویبژه مزیبت از ببرداريبهره و ایجباد ببه تبوانمی زعفبران صبادرات بازاریبابی استراتژي

 هاياسببتراتژي بهتببر تنظببی  جهببت راهنمببایی خطببوط زعفببران، صببادرات عرصببه فعببالین بببراي توانببدمی پببژوهش ایببن

 بببه نسبببت آگبباه انسببانی نیببروي پببرورش و زعفببران ارگانیبب  تولیببد بببر گذاريسببرمایه همچببون زعفببران صببادرات بازاریببابی

 سبببز رویكببرد ابعبباد از یكببی کببه سبببز فرهنببگ تنهببا میببان، ایببن در. باشببد داشببته همببراه بببه زیسببتمحی  اسببتانداردهاي

 سبببز برنببد تصببویر ویببژه مزیببت ایجبباد بببا سبب   و زعفببران صببادراتی بازاریببابی اسببتراتژي بببا معنبباداري ارتببباط باشببدمی

 . است نداشته

بررسببی موانببع اجببراي مببدیریت زنجیببره تببامین سبببز در صببنایع بسببته بنببدي مببواد  ( تحقیقببی بببا عنببوان3195علیمببرادي )

ل علببی و معلببولی دیمتببل، نتببایج پببژوهش نشببان داد کببه بببا توجببه بببه نتببایج تجزیببه و تحلیبب انجببام داد.غببذایی شببهر اهببواز 

موانببع هزینببه ي بسببته بنببدي دوسببتدار محببی  زیسببت، عببدم برگببزاري دوره هبباي آموزشیشمشبباورهش موسسببات آموزشببی، 

نظارتش مربی مخصبوص جهبت پیشبرفت در هبر صبنعت، عبدم دسترسبی سبازمان ببه تكنولبوژي، فرآینبد و مبواد مناسب  و 

و مببانع پیچیببدگی سببنجش و نظببارت بببر شببیوه هبباي زیسببت دوسببتدار محببی  زیسببت بببراي اتخبباذ زنجیببره تببامین سبببز 

محیطی تبامین کننبدگان مهمتبرین تباثیر را در عبدم اجبراي مبدیریت زنجیبره تبامین سببز دارنبد. پب  از ایبن پبنج مبانع، 

موانببع بببی تفبباوتی مببدیران ارشببد در بكببارگیري مببدیریت زنجیببره تببامین سبببز، عببدم آگبباهی مشببتري در مببورد مببدیریت 

بز، مبببه  بببودن سیسببت  سبببز بببراي متخصصببان و مشببكل تببامین کننببده در بسببته بنببدي مببواد جهببت زنجیببره تببامین سبب

حفببظ محببی  زیسببت بببه ترتیبب  در اولویببت هبباي بعببدي قببرار گرفتنببد. همچنببین ، مببانع عببدم دسترسببی سببازمان بببه 

اثیرگبذارترین و تكنولوژي، فرآیند و مبواد مناسب  و دوسبتدار محبی  زیسبت ببراي اتخباذ زنجیبره تبامین سببز ببه عنبوان ت

مانع ریس  مواد خطرناك موجود در انببار و هزینبه هباي ببالاي دفبع زبالبه هباي خطرنباك ببه عنبوان تاثیرپبذیرترین مبانع 

 .در بین سایر موانع شناخته شد

 تحقیقات خارجی

( در بررسببی خببود شبببكه هبباي متقابببل ریسبب  هبباي مببرتب  بببا ذینفعببان مختلببف را در پببروژه 2130) 0یانببگ و همكبباران

هاي سبز مدل سبازي کردنبد. مطالعبات مبوردي در دو کشبور اسبترالیا و چبین انجبام شبده اسبت. نتبایج نشبان داد ریسب  

در چببین مهبب  تببر « ابیتجربببه و عادلانببه بببودن ارزیبب»شببهرت در هببردو کشببور مهبب  اسببت. در حببالی کببه ریسبب  اخلاقببی 

است. نتبایج حباکی از آن اسبت کبه دولبت نقبش مهمبی در توسبعه دانبش و هوشبیاري دربباره اسبتفاده از فنباوري سببز در 

 چین ایفا می کند.

 زنجیببره کبباهش انتشببار کببربن در بببه مسببئله محببل موجببودي مشببترك و توسببعه آن بببراي( 2137)الهاجببا و همكبباران 

 فروشببان پرداختنببد و درنهایببت طببرحفروشببندگان متعببدد و خببرده کننببدگان وتوزیببعتببأمینی متشببكل از یبب  کارخانببه، 

آمببوزش سبببز و  یبب  نظرسببنجی کببه بببه منظببور تجزیببه و تحلیببل رابطببه بببین. پیشببنهاد دادنببد فببروش اعتببباري کببربن را

ا سبببز ببب انجببام شببد، نشببان داد کببه آمببوزش ISO 14001 هبباي برزیلببی بببا گواهینامببهزنجیببره تببأمین سبببز از شببرکت

از )خبارجی  هباي زیسبت محیطبیهمكباري ببا مشبتریان و دسبتیابی ببه پیشبرفت هاي زنجیره تأمین در خریبد سببز ورویه

 .همبستگی مثبت دارد( کننده سبزطریق داشتن تأمین جمله از

کببارگیري بببه ال در صببنعت خببودرو در هنببد ببباشببرکت فع بب 321هبباي در تجزیببه و تحلیببل داده( 213۲) لببوترا و همكبباران

اجببراي مببدیریت تولیببد سبببز نسبببت بببه  در( هبباCSF) چندگانببه، اهمیببت عوامببل بحرانببی موفقیببت تحلیببل رگرسببیون

کننبد کبه مبدیریت داخلبی و رقاببت، نقبش حیباتی هبا اشباره مبیایبن یافتبه .بررسی قرار گرفته اسبت پایداري مصرف مورد

 .نتایج عملكرد مورد انتظار دارند در دستیابی به

ي چنببد محصببول حلقببه بسببته شبببكه یبب  مببدل بببراي بررسببی محببل تسببهیلات و تخصببی ( 213۲طلایببی و همكبباران )

 آوري و بازرسببی و همچنببین مرکبز دفببع و بببازار ارا ببه شببد.مراکببز جمببع زنجیبره تببأمین سبببز متشببكل از تولیببد، بازسبازي و

                                                           
8-Yang et al  
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 در نظببر اسببت. مببدل بببا ریببزي خطببی مخببتل  عببدد صببحیح بببراي کبباهش هزینببه کببل شبببكه پیشببنهاد شببدهبرنامببه مببدل

 اکسببید کببربن در محببی  زیسببت در سراسببر شبببكه توسببعهگببرفتن اهببداف زیسببت محیطببی ماننببد کبباهش نببر  انتشببار دي

قطعیببت  ریببزي فببازي قببوي بببراي بررسببی آثببار عببدم کببارگیري یبب  روش برنامببهمببدل بببا بببه یافتببه اسببت. عببلاوه بببر ایببن،

 نویسبیاسبت. ببراي حبل ایبن مبدل برنامبه ه شبدههاي متغیر و همچنبین نبر  تقاضبا، در طراحبی شببكه توسبعه دادهزینه

 هباي ک ببی بببراي نشببان دادنشبده اسببت. یبب  مثببال مبوردي در صببنعت دسببتگاه محببدودیت اسببتفاده εدو هدفبه، از روش 

 .سازي ارا ه شدمدل بهینه انطباق

 مبورد مطالعبهمحیطبی در یب  سبازمان  ریبزي تولیبد تحبت مقبررات زیسبتنیز مسبئله برنامبه( 2135روچیو و همكاران )ت

 هباي تباکتیكی تولیبد تحبتگیبريببا توجبه ببه تصبمی  (ILP) عبدد صبحیح ریبزي خطبیقرار دادند. ایشان ی  مدل برنامه

ببر  خبانواده کبالا دهبد تبا از فنباوري تولیبد پباك ببراي تولیبد یب معرفی کردند. مدل ارا ه شده اجبازه مبی مقررات جبرانی

ببیش  اسبتفاده شبود. شبرکت ببراي کالاهبایی کبه ببا وزن اسبتاندارد و سببز (: BOM) پایبه دو نسبخه از صورتحسباب مبواد

. شبود شبود و ببه ایبن منظبور بایبد ببا ایبن نسبخه سببز از مبواد سببكتر اسبتفادهجریمبه مبی از حد فروخته شبده در ببازار

 پباك هباياسبتفاده از فنباوري کاهش کبل هزینبه تولیبد از طریبق توسبعه طراحبی محصبولات سبازگار ببا محبی  زیسبت و

 .ماندجریمه به دست آمده و شرکت رقابتی باقی می هايآید و کاهش قابل توجهی در هزینهبه دست می

 تببأمین بببا ترکیبب  فراینببد شبببكه اي مببدل انتخبباب شببری  زنببدگی سبببز و سبباخت زنجیببرهدر مقالببه( 213۲ووا و بببارنز )

 مببدل یبب  راه جدیببد بببراي انتخبباب شببری  وکردنببد. ایببن  را ارا ببه (MOP) ریببزي چنببد هدفببهو برنامببه (ANP) تحلیلببی

 کارامببد بببراي حببداقل رسبباندن تببأثیر منفببی زیسببت محیطببی زنجیببره تببأمین و بببه حببداکثر سبباخت زنجیببره تببأمین مببؤثر و

 .رساندن عملكرد کس  و کار ارا ه داده است

 های تحقیقفرضیه

 ( تولید سبز بر تصویر برند سبز تأثیر دارد.3

 شرکت تأثیر دارد.( تولید سبز بر عملكرد 2

 ( تولید سبز بر مزیت رقابتی سبز تأثیر دارد.1

 ( تصویر برند سبز بر مزیت رقابتی سبز تأثیر دارد.4

 ( مزیت رقابتی سبز بر عملكرد شرکت تأثیر دارد.5

 ( تولید سبز با نقش میانجی تصویر برند سبز بر مزیت رقابتی سبز تأثیر دارد.۲

 انجی مزیت رقابتی سبز بر عملكرد شرکت تأثیر دارد.( تصویر برند سبز با نقش می7

 مدل مفهومی تحقیق 

نشبان داده شبده اسبت. مطبابق ببا ایبن مبدل تولیبد سببز ببه عنبوان متغیبر مسبتقل،  زیبرمدل مفهومی پبژوهش در شبكل 

در نظبر  تصویر برند سبز و مزیت رقبابتی سببز ببه عنبوان متغیرهباي میبانجی  و عملكبرد شبرکت ببه عنبوان متغیبر وابسبته

 گرفته شده است.
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 مدل مفهومی پژوهش

 

 ((2791و همکاران ) وانگو  (2793) ایو سانکا زنیس )منبع:

 روش پژوهش

 روش انجام پژوهش 

زمبانی  بعبد نظبر از و توصبیفی يهبااز نبو  پژوهش کبار انجبام از نظبر شبیوه کباربردي،از نبو  هبدف،  از نظر پژوهش حاضر

 باشد.می پیمایشی يهااز نو  پژوهش ،نیز

 روش گردآوری اطلاعات

پژوهش حاضر در دو مرحله انجبام خواهبد شبد. بخبش اول کبه مببانی نظبري و پیشبنه پبژوهش اسبت کبه در ایبن مرحلبه؛ 

ه هبا و سبایر منبابع اطلاعباتی، ببهبا، مقبالات، رسبالهمحقق با بررسبی ادبیبات و مببانی نظبري در قالب  کنكباش پایبان نامبه

هبباي مرتبطببی آوري و بسبب  ادبیببات و مبببانی نظببري خواهببد پرداخببت و در گببام پایببانی ایببن مرحلببه؛ عمببده پببژوهشجمببع

در گبام دوم؛ تجزیبه و تحلیبل داده هبا صبورت  که در ایران و خارج صبورت گرفتبه اسبت را مبورد مطالعبه قبرار خواهبد داد.

 يهاپرسشببنامه قیببشببده از طر فیببتعر يرهببایجهببت سببنجش متغ ازیبباطلاعببات مببورد نخواهببد گرفببت کببه بببدین منظببور؛ 

اسبتفاده خواهبد شبد و اطلاعبات  يااطلاعبات از روش کتابخانبه يآورمنظبور جمبع ببه خواهبد شبد. يشده، گبردآور نیتدو

 يو ببرا شبودیمب يشبده گبردآور عیبتوز يهاپرسشبنامه قیبپبژوهش، از طر يهاهیجهبت اثببات فرضب ازیبمورد ن يهاو داده

 استفاده خواهد شد. smartPLSو  22نسخه  SPSSافزار  ل آنها از نرمتحلی

 روش تجزیه و تحلیل اطلاعات

 آوري اطلاعات لازم بر اساس پاسخ پاسخ دهندگان به سؤالات پرسشنامه؛جمع *

 ،Excelسازي پاسخ هاي سؤالات پرسشنامه به کم  نرم افزار کمی *

 انجام آمار توصیفی، *

 انجام آزمون استنباطی، *

 smart PLSو  Spssهاي پژوهش به کم  نرم افزار تجزیه و تحلیل فرضیه *

 آماری، روش نمونه گیری و حجم نمونه  جامعه

 .باشدیمپاك برنز کارکنان شرکت آماري در پژوهش حاضر، کلیه  جامعه
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 گیریحجم نمونه و روش نمونه

مشبباهده بببه  35تببا  5 نیتوانببد ببب یحجبب  نمونببه مبب نیببیتع يمعببادلات سبباختار یابیمببدل یدر روش شناسبب یبببه طببور کلبب 

 .شود نییشده تع يریاندازه گ ریهر متغ يازا

5Q < n < 15Q 

 .باشدمی حج  نمونه nها )سوالات( پرسشنامه و  هیتعداد گو ایمشاهده شده  يرهایتعداد متغ Qدر آن  که

 های پژوهشیافته

 طیف لیکرت 

 نشان داده شده است. زیردر جدول  لیكرت پنج درجهها در طیف سازي پاسخ به پرسشکمیننایج 

 درجه پنج لیکرت طیف در هاپرسش به پاسخ سازیکمی

 پرسشنامه اصلی

 نو  نظر
بسیار 

 مخالف 
 مخالف 

نظري 

 ندارم
 موافق 

بسیار 

 موافق 

تعداد کل سوالات 

 پاسخ داده شده

 5 4 1 2 3 امتیاز

 3790 921 ۲39 395 01 تعداد پاسخگویی 1۲30

 12497 12255 12373 12154 12121 درصد پاسخگویی

 آمار توصیفی متغیرهای تحقیق

 می باشد. زیروضعیت آمار توصیفی متغیرهاي تحقیق به صورت جدول 

 آمار توصیفی متغیرهای تحقیق

 واریان  انحراف معیار میاانگین بیشترین کمترین 

 12191 12۲2 2297 4225 322۲ تولید سبز

 12512 1273 2271 4247 3210 برند سبزتصویر 

 12171 12۲3 1224 4212 31241 مزیت رقابت سبز

 12440 12۲7 22۲2 4211 3211 عملكرد شرکت

 

 آزمون کولموگروف اسمیرنوف

هبباي پببژوهش؛ هبباي آمبباري و محاسبببه آمبباره آزمببون مناسبب  و اسببتنتاج منطقببی درببباره فرضببیهبببراي اجببراي روش

هبر اقبدامی انتخباب روش آمباري مناسب  ببراي پبژوهش اسبت. ببراي ایبن منظبور آگباهی از توزیبع مهمترین عمل، قبل از 

 ها از الویت اساسی برخورداراست. داده

 در این آزمون به دنبال تأیید یكی از فرضیات زیر هستی :

0H: .متغیرهاي تحت بررسی داراي توزیع نرمال هستند 

1H:  ل نیستند.تحت بررسی داراي توزیع نرمامتغیرهاي 

 کولموگروف اسمیرنوف جهت  بررسی نرمال بودن توزیع متغیرهای تحقیق آزمون

 تولید سبز 
تصویر برند 

 سبز

مزیت رقابتی 

 سبز
 عملكرد شرکت

 12351 12315 12311 123۲9 کولموگروف اسمیرنوفمقدار 

 12111 12132 12111 12111 سطح معنی داري
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باشبد مبی 1ش15تبر از  گبردد سبطح معنبی داري در هبر کبدام از متغیرهبا پبایین ملاحظبه مبی 5-4همانطور که در جبدول 

تاییبد  1Hتبوان گفبت کبه فبر  غیرنرمبال ببودن متغیرهباي تحبت بررسبی تاییبد گردیبد و فبر  می 1ش95لذا با اطمینان 

 استفاده می شود. PLSگردید که بنابراین از روش 

 بررسی برازش مدل مفهومی پژوهش

-گیبري و آزمبون مبدل سباختاري مبیشبامل دو مرحلبه آزمبون مبدل انبدازه PLSت سباختاري ببه روش یبابی معبادلامدل

باشبد. ببراي بررسبی گیبري شبامل بررسبی پایبایی )همسبانی درونبی( و روایبی تشخیصبی مبدل مبیباشد. آزمون مدل اندازه

پایببایی هببر یبب  از  -3:  کننببد کببه شببامل( سببه مببلاك را پیشببنهاد مببی3903هببا، فرنببل و لارکببر )همسببانی درونببی سببازه

. AVEشبده میبانگین واریبان  اسبتخراج -1هبا و اعتببار مرکب  هبر یب  از سبازه -2شبده؛ ها یبا متغیرهباي مشباهدهگویه

کننبد. ببراي ( پیشبنهاد مبی2115هبا، گفبن و اشبتراب )شبده یبا گویبهبراي بررسبی اعتببار هبر یب  از متغیرهباي مشباهده

کبه کنبد. از آنجباییگلدشبتاین را پیشبنهاد مبی –(، ضبری  دیلبون 3990هبا، چبین )بررسی اعتبار مرک  هبر یب  از سبازه

PLS   بر خبلاف رگرسبیون چندگانبهOLS  کنبد، از نمبرات عباملی موردهبا ببراي تحلیبل و ببرآورد مسبیرها اسبتفاده مبی

ایبن در حبالی شبده در محاسببه شباخ  پایبایی ضبروري اسبت. در نظر گرفتن ببار عباملی هبر یب  از متغیرهباي مشباهده

دهببد، بنببابراین ضببری  دهببد و اعتبببار را کمتببر نشببان مببیهببا مببیاسببت کببه ضببری  آلفبباي کرونبببا ، وزن برابببري بببه گویببه

(. مقببادیر قابببل پببذیرش ایببن شبباخ  بایببد 3990گلدشببتاین تناسبب  بیشببتري بببا ایببن روش تحلیببل دارد )چببین، -دیلببون

( 3903باشببد. فرنببل و لارکببر )شببده مببینگین و اریببان  اسببتخراجباشببند، نشببانگر سببوم، بررسببی پایببایی، میببا 127بیشببتر از 

درصبد یبا  51کننبد و ایبن امبر ببه معنباي آن اسبت کبه سبازه مبوردنظر حبدود و بیشبتر را توصبیه مبی AVE 125مقادیر 

هبا، کنبد )همبان منببع(. ببراي بررسبی روایبی تشخیصبی یبا واگبراي سبازههباي خبود را تبیبین مبینشبانگر بیشتر واریان 

هبا یبا نشبانگرهاي یب  سبازه بایبد بیشبترین ببار عباملی را ببر کنبد کبه نخسبت، گویبه( دو ملاك را توصیه می3990ین )چ

هباي دیگبر داشبته باشبند. گفبن و را ببر سبازه (Cross-Loading)سازه خود داشبته باشبند؛ یعنبی کمتبرین ببار مقطعبی 

بیشببتراز بببار  123ازه مربببوط بببه خببود بایببد حببداقل کننببد کببه بببار عبباملی هببر گویببه بببر سبب(، پیشببنهاد مببی2115اشببتراب )

یب  سبازه بایبد بیشبتر از همبسبتگی آن   AVEجذررهباي دیگبر باشبد. مبلاك دوم اینكبه عباملی همبان گویبه ببر سبازه

هبباي دیگببر باشببد. ایببن امببر نشببانگر آن اسببت کببه همبسببتگی آن سببازه  بببا نشببانگرهاي خببود بیشببتر از سببازه بببا سببازه

( مبلاك دیگبري را ببراي 2115هباوس و دیگبران )هبا، تبنني دیگبر اسبت. عبلاوه ببر ایبن مبلاكهبااش ببا سبازههمبستگی

-CV)کننببد کببه شببامل شبباخ  بررسببی اعتبببار اشببتراك گیببري پیشببنهاد مببیبررسببی کیفیببت یببا بببرازش مببدل انببدازه

Communality) باشد. می 

مقبادیر منفبی آن نیبز نشبانگر کیفیبت پبایین گیبري و مقادیر مثبت ایبن شباخ  نشبانگر کیفیبت مناسب  ابزارهباي انبدازه

شببده هببر یبب  از بررسببی اعتبببار مرکبب  و میببانگین واریببان  اسببتخراج باشببند.گیببري متغیببر مكنببون مببیابزارهببا در انببدازه

 ها در جدول زیر نشان داده شده است :گویه

 های تحقیقنتایج کلی از سازه

 متغیرهاي تحقیق
AVE 

 میانگین واریان  استخراج شده
 2R اعتبار مرک 

 120۲ 1250 تولید سبز

129۲ 
 1275 1252 تصویر برند سبز

 1205 1255 مزیت رقابت سبز

 1203 125۲ عملكرد شرکت
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باشبند کبه مقبادیر گلداشبتاین مبی -باشبد، ضبری  دیلبونبا توجه به جدول فوق اعدادي که زیبر سبتون اعتببار مرکب  مبی

در جبدول ببالا بایبد  -AVE-شبدهقببول هسبتند. مقبادیر متوسب  واریبان  اسبتخراجبراي ایبن مبلاك قاببل  127بیشتر از 

 باشد که در جدول مذکور نشان داده شده است. 125بیشتر از 

 مدل استخراجی تحقیق

 
 حالت ضریب مسیر

 مقدار ضری  مسیر براي:زیر بر اساس نتایج مدل 

 12535( تولید سبز بر تصویر برند سبز 3

 12129عملكرد شرکت ( تولید سبز بر 2

 12۲93( تولید سبز بر مزیت رقابتی سبز 1

 12254( تصویر برند سبز بر مزیت رقابتی سبز 4

 12121( مزیت رقابتی سبز بر عملكرد شرکت 5

 
 و ضری  مسیر متغیرهاي تحقیق tنتایج مقادیر 
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 نتیجه فرضیه ضری  مسیر tمقادیر  میانجیگر متغیر وابسته متغیر  مستقل

 تایید 12535 42505 --- تصویر برند سبز سبزتولید 

 تایید 12129 332۲91 --- عملكرد شرکت تولید سبز

 تایید 12۲93 92040 --- مزیت رقابتی سبز تولید سبز

 تایید 12254 122۲3 --- مزیت رقابتی سبز تصویر برند سبز

 تایید 12121 429۲2 --- عملكرد شرکت مزیت رقابتی سبز

 

 فرضیات تحقیقنتایج آزمون 

ببه صبورت  PLSتحقیبق، نتبایج حاصبل شبده از تجزیبه و تحلیبل ببا معبادلات سباختاري ببر اسباس  زیربا توجه به جدول 

 ارا ه شده است:

 تولید سبز بر تصویر برند سبز تأثیر دارد.آزمون فرضیه اول: 

0H :ندارد. تولید سبز بر تصویر برند سبز تأثیر 

1H : سبز تأثیر داردتولید سبز بر تصویر برند 

ببا مقبدار تولیبد سببز ببر تصبویر برنبد سببز با توجه به الگوي تحلیل مسیر با استفاده از روش حبداقل مربعبات جز بی تباثیر 

رد شببده و مببی تببوان نتیجببه  0Hمببی باشببد؛ بنببابراین فرضببیه  12535و ضببری  مسببیر  329۲بیشببتر از  t 42505آمبباره 

 مثبت و معنی داري دارد. تولید سبز بر تصویر برند سبز تأثیر گرفت که 

 تولید سبز بر عملكرد شرکت تأثیر دارد.آزمون فرضیه دوم: 

0H :ندارد. تولید سبز بر عملكرد شرکت تأثیر 

1H :تولید سبز بر عملكرد شرکت تأثیر دارد 

ببا مقبدار تولیبد سببز ببر عملكبرد شبرکت ی تباثیر با توجه به الگوي تحلیل مسیر ببا اسبتفاده از روش حبداقل مربعبات جز ب

رد شببده و مببی تببوان نتیجببه  0Hمببی باشببد؛ بنببابراین فرضببیه  12129و ضببری  مسببیر  329۲بیشببتر از  t 332۲91آمبباره 

 مثبت و معنی داري دارد. تولید سبز بر عملكرد شرکت تأثیر گرفت که 

 رد.تولید سبز بر مزیت رقابتی سبز تأثیر داآزمون فرضیه سوم: 

0H :ندارد. تولید سبز بر مزیت رقابتی سبز تأثیر 

1H :تولید سبز بر مزیت رقابتی سبز تأثیر دارد 

ببا مقبدار تولیبد سببز ببر عملكبرد شبرکت با توجه به الگوي تحلیل مسیر ببا اسبتفاده از روش حبداقل مربعبات جز بی تباثیر 

رد شببده و مببی تببوان نتیجببه  0Hمببی باشببد؛ بنببابراین فرضببیه  12۲93و ضببری  مسببیر  329۲بیشببتر از  t 92040آمبباره 

 مثبت و معنی داري دارد..تولید سبز بر مزیت رقابتی سبز تأثیر گرفت که 

 تصویر برند سبز بر مزیت رقابتی سبز تأثیر دارد.آزمون فرضیه چهارم: 

0H :ندارد. بز تأثیرتصویر برند سبز بر مزیت رقابتی س 

1H :تصویر برند سبز بر مزیت رقابتی سبز تأثیر دارد 

تصبویر برنبد سببز ببر مزیبت رقبابتی سببز با توجه به الگوي تحلیل مسیر ببا اسبتفاده از روش حبداقل مربعبات جز بی تباثیر 

رد شببده و مببی تببوان  0Hمببی باشببد؛ بنببابراین فرضببیه  12254و ضببری  مسببیر  329۲بیشببتر از  t 122۲3بببا مقببدار آمبباره 

 مثبت و معنی داري دارد..تصویر برند سبز بر مزیت رقابتی سبز تأثیر نتیجه گرفت که 

 مزیت رقابتی سبز بر عملكرد شرکت تأثیر دارد.آزمون فرضیه پنج : 

0H :ندارد. مزیت رقابتی سبز بر عملكرد شرکت تأثیر 

1H :مزیت رقابتی سبز بر عملكرد شرکت تأثیر دارد 
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مزیبت رقبابتی سببز ببر عملكبرد شبرکت ه به الگوي تحلیبل مسبیر ببا اسبتفاده از روش حبداقل مربعبات جز بی تباثیر با توج

رد شببده و مببی تببوان  0Hمببی باشببد؛ بنببابراین فرضببیه  12121و ضببری  مسببیر  329۲بیشببتر از  t 429۲2بببا مقببدار آمبباره 

 عنی داري دارد.مثبت و متصویر برند سبز بر مزیت رقابتی سبز تأثیر نتیجه گرفت که 

 تولید سبز با نقش میانجی تصویر برند سبز بر مزیت رقابتی سبز تأثیر داردآزمون فرضیه شش : 

0H : ندارد.تولید سبز با نقش میانجی تصویر برند سبز بر مزیت رقابتی سبز تأثیر 

1H :تولید سبز با نقش میانجی تصویر برند سبز بر مزیت رقابتی سبز تأثیر دارد 

 منظور بررسی فرضیه شش  از آزمون سوبل استفاده می شود:به 

 نتایج آزمون سوبل فرضیه شش 

 نتیجه فرضیه سطح معنی داري مقدار تی آزمون سوبل مقدار تی متغیرها تاثیرات متغیرها

 42505 تولید سبز بر تصویر برند سبز
 تایید 12119 22۲12

 123۲3 تصویر برند سبز  بر مزیت رقابتی سبز

مببی باشببد و همچنببین مقببدار تببی آزمببون  1215بببا توجببه بببه نتببایج در جببدول فببوق، مقببدار سببطح معنببی داري کمتببر از  

تولیببد سبببز بببا نقببش میببانجی رد شببده و مببی تببوان نتیجببه گرفببت کببه  0Hاسببت؛ بنببابراین فرضببیه  22۲12سببوبل برابببر بببا 

 . مثبت و معنی داري داردتصویر برند سبز بر مزیت رقابتی سبز تأثیر 

 تصویر برند سبز با نقش میانجی مزیت رقابتی سبز بر عملكرد شرکت تأثیر دارد.آزمون فرضیه هفت : 

0H : ندارد.تصویر برند سبز با نقش میانجی مزیت رقابتی سبز بر عملكرد شرکت تأثیر 

1H :تصویر برند سبز با نقش میانجی مزیت رقابتی سبز بر عملكرد شرکت تأثیر دارد 

 بررسی فرضیه هفت  از آزمون سوبل استفاده می شود:به منظور 

 نتایج آزمون سوبل فرضیه هفتم

 نتیجه فرضیه سطح معنی داري مقدار تی آزمون سوبل مقدار تی متغیرها تاثیرات متغیرها

 123۲3 تولید سبز بر مزیت رقابتی سبز

 تایید 12117 22۲۲5
 429۲2 مزیت رقابتی سبز بر عملكرد شرکت

مببی باشببد و همچنببین مقببدار تببی آزمببون  1215بببا توجببه بببه نتببایج در جببدول فببوق، مقببدار سببطح معنببی داري کمتببر از  

تصببویر برنببد سبببز بببا نقببش رد شببده و مببی تببوان نتیجببه گرفببت کببه  0Hاسببت؛ بنببابراین فرضببیه  22۲12سببوبل برابببر بببا 

 د.مثبت و معنی داري دارمیانجی مزیت رقابتی سبز بر عملكرد شرکت تأثیر 

 پیشنهادات

 های فرضیه اولپیشنهادات مبتنی بر یافته

 گببردد چنانچببه بببه دنبببال فاکتورهبباي مببؤثر بببر بهبببود تصببویر برنببدهاي تجبباري پیشببنهاد می* بببه کارآفرینببان واحببد

 را فراه  آورند. هاي تقویت تولید سبز را در واحدهاي تجاري تحت کنترلباشند، بصورت جدي زمینهمی

گذاري خبود را ببر اسباس تصبویر هاي هبدف سبرمایهگبردد، شبرکتگذاران و فعبالان ببازار ببورس پیشبنهاد میسبرمایه* به 

یبباد شببده در سببطح بببالایی  گببذاري نماینببد کببه آن واحببد از نظببر فبباکتوربرنببد رتبببه بنببدي نمببوده و در واحببدهایی سببرمایه

 است.باشند؛ زیرا در اینگونه واحدها، تولید سبز در سطح بالایی 
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گببردد اسببتانداردهاي مشببخ  و مببدونی را بببراي سببنجش صببحیح تولیببد سبببز *بببه مراجببع اسببتانداردگذاري پیشببنهاد مببی

 تدوین نمایند.

 های فرضیه دومپیشنهادات مبتنی بر یافته

 گببردد چنانچببه بببه دنبببال فاکتورهبباي مببؤثر بببر بهبببود عملكببرد شببرکتهاي تجبباري پیشببنهاد می* بببه کارآفرینببان واحببد

 را فراه  آورند. هاي تقویت تولید سبز را در واحدهاي تجاري تحت کنترلباشند، بصورت جدي زمینهمی

گذاري خبود را ببر اسباس تولیببد هاي هبدف سبرمایهگبردد، شبرکتگذاران و فعبالان ببازار ببورس پیشبنهاد می* ببه سبرمایه

واحببد از نظببر فاکتورهبباي یبباد شببده در سببطح گببذاري نماینببد کببه آن سبببز رتبببه بنببدي نمببوده و در واحببدهایی سببرمایه

 عملكرد شرکت در سطح مطلوبی است. بالایی باشند؛ زیرا در اینگونه واحدها، انگیزه

گببردد اسببتانداردهاي مشببخ  و مببدونی را بببراي سببنجش صببحیح عملكببرد *بببه مراجببع اسببتانداردگذاري پیشببنهاد مببی

 شرکت تدوین نمایند.

 فرضیه چهارمهای پیشنهادات مبتنی بر یافته

 گببردد چنانچببه بببه دنبببال فاکتورهبباي مببؤثر بببر بهبببود مزیببت رقببابتیهاي تجبباري پیشببنهاد می* بببه کارآفرینببان واحببد

 را فراه  آورند. هاي تقویت تصویر برند سبز را در واحدهاي تجاري تحت کنترلباشند، بصورت جدي زمینهمی

گذاري خبود را ببر اسباس تصبویر هاي هبدف سبرمایهگبردد، شبرکتمیگذاران و فعبالان ببازار ببورس پیشبنهاد * به سبرمایه

گبذاري نماینبد کبه آن واحبد از نظبر فاکتورهباي یباد شبده در سبطح رتببه بنبدي نمبوده و در واحبدهایی سبرمایه برند سبز

 بالایی باشند؛ زیرا در اینگونه واحدها، مزیت رقابتی شرکت در سطح بالایی است.

گببردد اسببتانداردهاي مشببخ  و مببدونی را بببراي سببنجش صببحیح مزیببت پیشببنهاد مببی *بببه مراجببع اسببتانداردگذاري

 تدوین نمایند. رقابتی

 های فرضیه پنجمپیشنهادات مبتنی بر یافته

 گببردد چنانچببه بببه دنبببال فاکتورهبباي مببؤثر بببر بهبببود عملكببرد شببرکتهاي تجبباري پیشببنهاد می* بببه کارآفرینببان واحببد

 را فراه  آورند. تقویت مزیت رقابتی سبز را در واحدهاي تجاري تحت کنترلهاي باشند، بصورت جدي زمینهمی

گذاري خبود را ببر اسباس مزیبت هاي هبدف سبرمایهگبردد، شبرکتگذاران و فعبالان ببازار ببورس پیشبنهاد می* به سبرمایه

فاکتورهباي یباد شبده در سبطح گبذاري نماینبد کبه آن واحبد از نظبر بنبدي نمبوده و در واحبدهایی سبرمایهرتبه سبز رقابتی

 بالایی باشند؛ زیرا در اینگونه واحدها، عملكرد  شرکت در سطح بالایی است.

گببردد اسببتانداردهاي مشببخ  و مببدونی را بببراي سببنجش صببحیح مزیببت *بببه مراجببع اسببتانداردگذاري پیشببنهاد مببی

 تدوین نمایند. رقابتی سبز

 های فرضیه هفتمپیشنهادات مبتنی بر یافته

 گببردد چنانچببه بببه دنبببال فاکتورهبباي مببؤثر بببر بهبببود عملكببرد شببرکتهاي تجبباري پیشببنهاد میارآفرینببان واحببد* بببه ک

 هاي بهببود تصبویر برنبد سببز و مزیبت رقبابتی سببز را در واحبدهاي تجباري تحبت کنتبرلباشند، بصورت جبدي زمینبهمی

 را فراه  آورند.

 ریصبوگذاري خبود را ببر اسباس هاي هبدف سبرمایهگبردد، شبرکتمیگذاران و فعبالان ببازار ببورس پیشبنهاد * ببه سبرمایه

گبذاري نماینبد کبه آن واحبد از نظبر فاکتورهباي بنبدي نمبوده و در واحبدهایی سبرمایهرتبهسببز  یرقبابت تیببرند سبز و مز

 شرکت در سطح بالایی است. یاد شده در سطح بالایی باشند؛ زیرا در اینگونه واحدها، عملكرد

سببز  گبردد اسبتانداردهاي مشبخ  و مبدونی را ببراي سبنجش صبحیح نبوآورياسبتانداردگذاري پیشبنهاد مبی*به مراجبع 

 تدوین نمایند. شرکت و عملكرد
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 پیشنهادات آتی

 سبز بر عملكرد شرکت دیتول ریتأث ی نقش ترکی  هیات مدیره در تعدیلبررس. 

 سبز بر عملكرد شرکت دیتول ریتأث در تعدیلاطلاعات  يافشای نقش بررس. 

 سبز بر عملكرد شرکت دیتول ریتأث ی نقش اعتماد اجتماعی در تعدیلبررس. 

 سبز بر عملكرد شرکت دیتول ریتأثهاي اجتماعی در تعدیل ی نقش مسئولیتبررس. 

 سبز بر عملكرد شرکت دیتول ریتأث هاي شرکت در تعدیلی نقش ویژگیبررس. 

 سبز بر عملكرد شرکت دیتول ریتأث ی نقش خصوصیات صنعت در تعدیلبررس. 

 های پژوهشمحدودیت

 ترین محدودیت پژوهش حاضر بود.عدم درك برخی سوالات پرسشنامه توس  پاسخ دهندگان عمده 

 نابعم

 در سبازمانی تعهبد ببا شبغلی رضبایت و شبغلی انگیزش (. رابطه3191) رودسري، شهربانو. بیتا. ذوقی، لیلا. ربیعی آجیل چی،

 .3-37،ص : 25 شماره هفت ، سال انتظامی، آموزش بر مدیریت ناجا، مطالعات کارکنان

(. تبیین عملكرد شرکت با استفاده از بازارگرایی، نوآوري و مزیبت روابطبی در شبرکتهاي 3192آراسته امامزاده هاشمی،محمد.)

دانشكده  دانشگاه آزاد اسلامی واحد رشت. گرایش بازریابی. -تولیدي استان گیلان. پایان نامه کارشناسی ارشد مدیریت بازرگانی

 مدیریت و حسابداري

، فصلنامه صنعت بیمه، سبال بیسبت و دوم،  "مروري بر روشهاي ارزیابی عملكرد شع  بیمه "(، 310۲آذر،عادل و مری  دانشور)

 .321-325، ص 2شماره

کرمانشباه.کنفران   پتروشبیمی اسبتان کتهايشر در مدیریت بهبود بر اطلاعات فناوري تاثیر (. بررسی3195ایزدي،حمیدرضا.)

 تیر ماه، تهران،دانشگاه تهران. 13بین المللی مدیریت و حسابداري،

.پایان استان آذربایجبان شبرقی کارکنان دانشگاه پیام نور بررسی تاثیربكارگیري فناوري اطلاعات بر عملكرد (3191اجلالی،رقیه)

 .دانشكده مدیریت و حسابداري -تهران  دانشگاه پیام نور استاننامه کارشناسی ارشد 

(، بررسی ارتباط میان قابلیبت هباي سیسبت  3191زاده، علی؛ شایان، علی )انواري رستمی، علی اصغر؛ خسروانج ، داوود؛ رج 

هاي اطلاعاتی و عملكرد شرکت ها بر اساس دیدگاه مبتنی بر منابع با اسبتفاده تكنیب  فبازي، پبژوهش هباي مبدیریت منبابع 

 .  3-23، ص : 3، شماره 3انسانی، دوره 

، تاثیر مسئولیت اجتماعی بر عملكرد مالی شرکت ها، کنفران  بین 3191امیري2 سیدخسرو و مجتبی وکیل زاده روح الامینی، 

  .المللی حسابداري، اقتصاد و مدیریت مالی، تهران، شرکت دانش محور ارتاخه

 7هاي ارزیابی عملكرد سازمان ،انتشارات فروزش، ص (، الگو3100زاده،سلیمان.برقی،امیر،)ایران

(. مدل جامع مبدیریت عملكبرد سبازمانها. مجلبه تبدبیر، 3100نجف آبادي، فقیهه )بیاضی،طهرابند، علی؛ عقیلی، حسن؛ معین 

 .54-49، 233شماره 

 31بررسی تاثیر فناوري اطلاعات و ارتباطات بر اثربخشی معلمبان شباغل در مبدارس ابتبدایی منطقبه  (.3192بنایی پور،ربابه.)

 .دانشكده روانشناسی و علوم تربیتی -واحد تهران مرکزي  دانشگاه آزاد.پایان نامه کارشناسی ارشد آموزش و پرورش تهران

 تعهبد و شبهروندي رفتار شغلی، رضایت انسانی، منابع بهره وري علیت ساختار (.مدل3191.رضایی فر،غلامرضا) بدیع زاده،علی

 .۲7-71،ص :21تحول،شماره  و توسعه مدیریت فاضلاب. مجله و آب صنعت در سازمانی

 عملكرد بر اطلاعات فناوري بكارگیري (. تأثیر3192رضا.) لاجیمی، حمید مجتبی. فلاح بامكان، سید حسینیرضا.  تقوا محمد،

 .3-33ص :  ،5 شماره دوم، سال اطلاعات، فناوري مدیریت مطالعات مزیت رقابتی، فصلنامه و سازمانی

سازي طرحهاي فناوري اطلاعات سبز ببا تاکیبد ببر مجبازي  عوامل موثر بر پیاده (.3191.)فا قه ،صمدي .محمدتقی ،تقوي فرد 

 .00-332ص :،15، شماره 9دوره  (، فصلنامه علوم مدیریت ایران،سازي )مورد مطالعه: شرکت ساپكو

http://journal.iams.ir/?_action=article&au=671&_au=%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF%D8%AA%D9%82%DB%8C++%D8%AA%D9%82%D9%88%DB%8C+%D9%81%D8%B1%D8%AF
http://journal.iams.ir/?_action=article&au=671&_au=%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF%D8%AA%D9%82%DB%8C++%D8%AA%D9%82%D9%88%DB%8C+%D9%81%D8%B1%D8%AF
http://journal.iams.ir/?_action=article&au=6124&_au=%D9%81%D8%A7%D8%A6%D9%82%D9%87++%D8%B5%D9%85%D8%AF%DB%8C
http://journal.iams.ir/issue_42_44_%D8%AF%D9%88%D8%B1%D9%87+9%D8%8C+%D8%B4%D9%85%D8%A7%D8%B1%D9%87+35%D8%8C+%D9%BE%D8%A7%DB%8C%DB%8C%D8%B2+1393%D8%8C+%D8%B5%D9%81%D8%AD%D9%87+1-177.html


 حسابداری و مدیریت مطالعات صلنامهف
 966-907، صفحات 9311 پاییز  ،3، شماره 6دوره 

3۲۲ 

 

عبات در بانب  (. سنجش رواب  بین عوامل موثر بر ریس  پبروژه هباي فبن آوري اطلا3191جمالی غلامرضا2 و هاشمی مهدي)

 (.9)1.تمدیریت فناوري اطلاعا ملت استان بوشهر با استفاده از تكنی  دیمتل فازي.

 غیرصنعتی،فصبلنامه هاي تحقیقباتسبازمان عملكبرد ارزیبابی (. مبدل3192حاجیان،امیر.احمدوند،علیمحمد.موحدي،مسعود.)

 .03-315،ص 2شمارهپنج ،  حسین) (،سال امام دانشگاه انسانی منابع مدیریت پژوهشهاي

، 3101-3191(. بررسی تاثیر فناوري اطلاعات بر بهبود عملكرد سیسبت  ببانكی کشبور طبی سبالهاي 3192حسنی، معصومه.)

 دانشكده علوم انسانی، دانشگاه آزاد اسلامی سمنان، ایران پایان نامه کارشناسی ارشد رشته حسابداري،

، کبارکرد فنباوري اطلاعبات در مبدیریت منبابع 310۲علی ور، سید خلیل، حسنی، نی  نقش و محمدیان مهدیزاده، علی وسید 

 انسانی، مجموعه مقالات همایش سراسري باشگاه پژوهشگران جوان در رشته مدیریت، انتشارات دانشگاه آزاد واحد فیروزکوه.

 بیانیبه ي هباي ویژگبی یبانم ي رابطه بررسی (3109) .فاطمه نیكبخت، و سمانه میراسدي، ابراهی ؛ قارلقی، محمد؛ حقیقی،

 تحول، مدیریت .ي نامه پژوهش تهران( غذایی صنایع فعال هاي شرکت در مطالعه )مورد سازمانی عملكرد و سازمان مأموریت

 .375 ص ،4 شماره ،2 سال

 ؛تهراننشر بازتاب . روش تحقیق با رویكردي به پایان نامه نویسی(.3191غلامرضا.) خاکی،

بررسی نقش میبانجی گرانبه قابلیبت هباي بازاریبابی در رابطبه ببین جهبت گیبري هباي  (.3192)عارفه ،روشنی .بهرام ،خیري

-331، ص :  29، شماره  31.دوره پژوهشگر )مدیریت( .نشریهو عملكرد سازمان: مطالعه موردي در بان  ملی ایراناستراتژی  
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(. نقببش رضببایت شببغلی و تعهببد سببازمانی در خلاقیببت و کببارآفرینی 3191رحمببانی، زیببن العابببدین و باومببدي، میثبباق.)

 کارکنان.کنفران  ملی کارآفرینی، تعاون و جهاد اقتصادي.

 قیباز طر یببر عملكبرد سبازمان يتكنولوژ یآمادگ ریتأث یمهر بهاره. بررس نیفرز با،یداود، عباس پور فر ایورد فرج اله، داودنرهن

 330-99( :3) 29 ;3195و توسعه .  تیریمد ندیفرا یپژوهش - ی. فصلنامه علميفناور رشیپذ

مطالعه ارتباط بین بكارگیري فناوري اطلاعات و ارتباطات ببا توانمندسبازي کارکنبان سبازمان مرکبزي  (.3192رمضانی،کاظ .)

 نراق. واحد اسلامی آزاد گرایش مدیریت تحول. دانشگاه کارشناسی ارشد مدیریت دولتی پایان نامه .دانشگاه آزاد اسلامی

پایبان  بهبود تصمی  گیري مدیران اسبتانداري و حبوزه سبتادي،(. بررسی تاثیراتوماسیون اداري بر 3109رنجی جیفرودي،نیما.)

 .دانشگاه ازاد اسلامی واحد رشت ،نامه کارشناسی ارشد مدیریت بازرگانی

 گبرایش مداري، رقی  مداري، مشتري تاثیر بررسی براي مدلی (. ارا ه3193پوررضا، ملیحه) پور، آذر. فریبرز .کفاش نیا، رحی 

اقتصادي.دانشبگاه  توسبعه و کارآفرینی مدیریت، المللی بین کنفران  بازاریابی. دومین قابلیت هاي بر گرایی هزینه و به نوآوري

 پیام نور. ق .

 عملكبرد بر سازمانی هوش (.تأثیر3194سلطانی،مهدي) علی.دهقانی کجوري،محمد سرانی زارعی،عظی .فارسیزاده،حسین.سیاه

 19-۲4، 31 هفت ،شماره اجرایی،سال مدیریت پژوهشنامهبازاریابی،  از ظرفیتهاي بهره گیري با سازمان

بررسبی رابطبه ببین گبرایش (.3109.)هانیبه،سبادات بیریایی .حمیبد رضبا، یزدانبی .مونبا ،جام پر از مبی . حسن ،زارعی متین

 پژوهشبی مبدیریت بازرگبانی میفصلنامه عل .استراتژی  شرکت با عملكرد سازمانی با استفاده از رویكرد کارت امتیازي متوازن

 .۲، شماره2دوره 

(. مدیریت عملكرد و توسعه یافتگی سازمان ها )مطالعه موردي و تجربه عملی(. سبومین کنفبران  310۲رفیع زاده، علا الدین )

 ملی مدیریت عملكرد، دانشكده مدیریت دانشگاه تهران، تهران.

 .پایان نامبهملكرد و رضایت شغلی کارکنبان شبرکت گباز اسبتان سبمنانتاثیر فناوري اطلاعات بر ع (.3192سعیدي، اسماعیل)

 دانشكده مدیریت و حسابداري -واحد شاهرود دانشگاه آزاد اسلامی  .کارشناسی ارشد

.پایان نامبه رابطه مدیریت دانش و فناوري اطلاعات با بهبره وري شبغلی شبع  بانب  ملبت شبیراز (.3191سادات صفوي،زهرا.)

 .دانشكده علوم انسانی -واحد مرودشت انشگاه آزاد اسلامی دکارشناسی ارشد 

http://fa.journals.sid.ir/SearchPaper.aspx?writer=85215
http://fa.journals.sid.ir/SearchPaper.aspx?writer=178243
http://paperjoo.com/?s=%D9%85%D9%88%D9%86%D8%A7%20%D8%AC%D8%A7%D9%85%20%D9%BE%D8%B1%20%D8%A7%D8%B2%20%D9%85%DB%8C
http://paperjoo.com/?s=%D9%85%D9%88%D9%86%D8%A7%20%D8%AC%D8%A7%D9%85%20%D9%BE%D8%B1%20%D8%A7%D8%B2%20%D9%85%DB%8C
http://paperjoo.com/?s=%D8%AD%D9%85%DB%8C%D8%AF%20%D8%B1%D8%B6%D8%A7%20%DB%8C%D8%B2%D8%AF%D8%A7%D9%86%DB%8C
http://paperjoo.com/?s=%D8%AD%D9%85%DB%8C%D8%AF%20%D8%B1%D8%B6%D8%A7%20%DB%8C%D8%B2%D8%AF%D8%A7%D9%86%DB%8C
http://paperjoo.com/?s=%D9%87%D8%A7%D9%86%DB%8C%D9%87%20%D8%B3%D8%A7%D8%AF%D8%A7%D8%AA%20%D8%A8%DB%8C%D8%B1%DB%8C%D8%A7%DB%8C%DB%8C
http://paperjoo.com/?s=%D9%87%D8%A7%D9%86%DB%8C%D9%87%20%D8%B3%D8%A7%D8%AF%D8%A7%D8%AA%20%D8%A8%DB%8C%D8%B1%DB%8C%D8%A7%DB%8C%DB%8C
http://paperjoo.com/?s=%D9%81%D8%B5%D9%84%D9%86%D8%A7%D9%85%D9%87%20%D8%B9%D9%84%D9%85%DB%8C-%D9%BE%DA%98%D9%88%D9%87%D8%B4%DB%8C%20%D9%85%D8%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C%D8%AA%20%D8%A8%D8%A7%D8%B2%D8%B1%DA%AF%D8%A7%D9%86%DB%8C
http://paperjoo.com/?s=%D9%81%D8%B5%D9%84%D9%86%D8%A7%D9%85%D9%87%20%D8%B9%D9%84%D9%85%DB%8C-%D9%BE%DA%98%D9%88%D9%87%D8%B4%DB%8C%20%D9%85%D8%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C%D8%AA%20%D8%A8%D8%A7%D8%B2%D8%B1%DA%AF%D8%A7%D9%86%DB%8C
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 مبدیریت هباي پژوهش محور، فصلنامه مأموریت هاي سازمان عملكرد در مدیریت مفهومی (. الگوي3100زاده،رجبعلی.) شیخ

 .57-01، 2شماره اول، حسین) (، سال امام جامع دانشگاه انسانی منابع

بر بهره وري نیروي کبار صبنایع کارخانبه اي ببا سبطح  (ICT) تأثیر فناوري اطلاعات و ارتباطات (.3109صادقی باطانی،زهرا.)

 .دانشكده اقتصاد -دانشگاه علامه طباطبایی  .پایان نامه کارشناسی ارشد،ایران  (MT)فناوري متوس 

 انتشارات میر، تهران.  کاربردها(، و سازمان )مفاهی  در اطلاعات فناورى (.3191اصغر.) صرافی زاده،

 ، سیست  اطلاعات مدیریت )رویكرد راهبردي(، انتشارات ترمه، چاپ پنج .3109زاده، اصغر، صرافی

 حیان.(، سیست  هاي اطلاعاتی مدیریت، تهران: انتشارات شرکت داروسازي جابرابن3191صفایی، احسان )

رتباطات وکارآفرینی با بهره وري شغلی دبیران مبدارس متوسبطه رابطه استفاده از فناوري اطلاعات وا (.3193کشاورزي،موسی)

 .دانشكده علوم تربیتی و روانشناسی -دانشگاه آزاد اسلامی مرودشت  .پایان نامه کارشناسی ارشد،شهرستان خرامه

سبازمانی.  دانبش مبدیریت سباختار ظرفیت سازي در اطلاعات فناوري نقش تبیین (.3195ابوالقاس .) ایمان.مسعودي، کریمی،

  ماه. تیر کاربردي، علمی جامع دانشگاه رفتاري، تهران، علوم و حسابداري مدیریت، ملی همایش نخستین

 .1-33، ص :51صنایع، شماره  مهندسی تخصصی نامه فصل سبز، اطلاعات (.فناوري3193مسعود.) احمدي، کمال

رابطه بین میزان سرمایه گذاري در فناوري اطلاعات و عملكبرد مبالی شبرکت  (.3191.هادي لو، علی اصغر.)غلامرضا ،کردستانی

 .3۲1-307: ، ص 31، شماره 1،دوره پژوهش هاي حسابداري مالی و حسابرسی )پژوهشنامه حسابداري مالی و حسابرسی( ،ها

 در و متوسب  کوچب  صادرات صنایع توسعه بر اطلاعات فناوري تأثیر (، بررسی3100عمید، امین؛ غمخواري، سیده معصومه )

 .301-212، ص : 12ایران، چش  انداز مدیریت، شماره 

،تهران ،انتشارات مرکز آموزش ،سرمایه فكري، جلد اول ،چاپ اول 3100عال  تبریز،اکبر و رجبی ،ایمان و حاجی بابا علی ،علی ،

 307و تحقیقات صنعتی ایران.ص 

، پژوهشبنامه مبدیریت "بررسی رابطه بین یادگیري سازمانی و عملكبرد سبازمانی"(،3109علامه،سید محسن و مهدي مقدمی،)

 .05(.ص  10)پیاپی 3 ي اجرایی، سال ده ، شماره

بررسی تأثیر استفاده از فناوري اطلاعبات ببر عملكبرد  (.3194.)یزدانی حمید رضا .اسدنژاد رکنی مهدي .حسن عابدي جعفري 

. نشریه مبدیریت فنباوري ساز تهرانهاي خودروساز و قطعهانی در شرکتعملیاتی و عملكرد استراتژی  واحد مدیریت منابع انس

 .۲9-00ص :  ،9، شماره 1دوره  اطلاعات.

 (، مبانی و مدیریت فناوري اطلاعات، انتشارات دانشگاه عل  و صنعت ایران.3193نور، حات )فتحیان، محمد، مهدوي

  كبردیبا اسبتفاده از رو رانیا يخودروساز يهاشرکت يسطح عملكرد تكنولوژ يبندتی(. اولو2319۲ عم ار2 ساده2 احسان. )یضیف

(PANDA-FANP-FVIKOR )4۲-29(2 43)232 یصنعت تیری. فصلنامه مد. 

. تهبران: جامعبه Amos Graphics(.مدل سازي معادله ساختاري در پژوهش هاي اجتماعی ببا کباربرد 3109قاسمی،وحید.) 

 شناسان.

، اهمیت کاربرد فناوري ارتباطات و اطلاعات ببر عملكبرد شبرکت در بازرگبانی ببین الملبل 3191ناظري2 منیر و ساریه صفري، 

، کنفبران  ببین المللبی حسبابداري و مبدیریت، تهبران، (بین المللی استان گبیلان)مطالعه موردي شرکتهاي فعال در تجارت 

 موسسه همایشگران مهر اشراق، مرکز همایشهاي دانشگاه تهران،

 اسبلامی آزاد دانشبگاه دکتبرا، رسباله .رشد اقتصادي و عوامل کل وري بهره در ارتباطات و اطلاعات فناوري نقش محمودزاده.

 .   310۲قات، سالتحقی علوم تهران واحد

(. بررسی تاثیر نوآوري سبازمانی و اسبتراتژي عمبومی رهببري 3195مرتضوي، مهدي؛ سولی قهرودي، مهدي و رستمی، آرزو. )

 .27هزینه بر عملكرد سازمان از طریق مزیت رقابتی. مجله مدیریت توسعه و تحول، شماره 

مهدي جمشیدیان ، اکبر مهدي پور عطا آبادي ، دانشگاه اصبفهان ترجمه  "سیست  هاي اطلاعات مدیریت  "م  لوید ، ریموند 

 ( 3107) اصفهان ، سازمان برنامه و بودجه استان اصفهان ، 

http://fa.journals.sid.ir/SearchPaper.aspx?writer=1963
https://jitm.ut.ac.ir/?_action=article&au=120589&_au=%D8%AD%D8%B3%D9%86++%D8%B9%D8%A7%D8%A8%D8%AF%DB%8C+%D8%AC%D8%B9%D9%81%D8%B1%DB%8C
https://jitm.ut.ac.ir/issue_4272_2486_%D8%AF%D9%88%D8%B1%D9%87+3%D8%8C+%D8%B4%D9%85%D8%A7%D8%B1%D9%87+9%D8%8C+%D8%B2%D9%85%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86+1390%D8%8C+%D8%B5%D9%81%D8%AD%D9%87+1-189.html
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 هاي اطلاعات مدیریت، انتشارات فدك ایساتی .، سیست 3109لاودن، کنت.سی، ترجمه حسینی، مجتبی و مصطفوي، اکبر،  

فكري بر عملكرد سازمانی صنعت بانكداري استان گبیلان در دو بخبش دولتبی و تطبیقی تاثیر سرمایه  "(3191یوسفی، ثمین)

 پایان نامه کارشناسی ارشد رشته مدیریت دولتی، دانشگاه آزاد واحد رشت "خصوصی

انسبانی،  منبابع توسبعه در اطلاعبات فنباوري (. نقبش3195زاده، محمد. بهلولی، علی. رحمتی، سحر. خورشیدي، محمد.) یاري

 تیرماه. 13ن المللی مدیریت و حسابداري،دانشگاه تهران، کنفران  بی

بررسببی نقببش فببن آوري اطلاعببات و ارتباطببات در تواناسببازي نیببروي سببازمانی دانشببگاه صببنعتی  (.3192یونسببیان،امیر)

 .دانشكده علوم انسانی -واحد شاهرود دانشگاه آزاد اسلامی نامه کارشناسی ارشد .پایانشاهرود
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